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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N°<£%5™ -2013-GG/OSIPTEL

Lim&>2 de abril del 2013,

EXPEDIENTE N° 00003-2012-GG-GPRC/OBI

MATERIA Aprobacién de Oferta Basica de Interconexién

ADMINISTRADO Americatel Pert S.A.

RS WAYY 2013

ciones OSIPTEL

FEDATARIO

Organlsmo Supervisor de Inversién Privada

g
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Reg. N°
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VISTOS:

——
—

(ii)

(i)

La propuesta de Oferta Basica de Interconexion (en adelante OBI} para la red del
servicio de telefonia fija de Americatel Perl S.A. (en adelante, Americatel), remitida
mediante comunicacion ¢.691-2012-GAR de fecha 11 de diciembre de 2012, de
acuerdo a lo establecido en la Resolucién de Consejo Directivo N® 157-2012-
CD/OSIPTEL, publicada en el Diario Oficial Ef Peruano con fecha 27 de octubre de

2012;

La propuesta de OBl para la red del servicio de telefonia fija de Americatel,
presentada mediante comunicacién ¢.092-2013-GAR de fecha 28 de febrero de
2013, a través de la cual se incorpora a |a propuesta de OBl enviada con fecha 11 de
diciembre de 2012, las observaciones formuladas mediante Resolucion de Gerencia
General N° 048-2013-GG/OSIPTEL;

La propuesta de OBI para la red del servicio de telefonia fija de Americatel formulada
por el OSIPTEL, remitida a Americatel mediante carta C. 349-GG.GPRC/2013 de
fecha 16 de abril de 2013, en virtud de la cual se establece a Americatel ia OBI
aplicable a su red del servicio de telefonia fija;

(iv) EflInforme N° 335-GPRC/2013, que recomienda la aprobacion de la OBl presentada;

CONSIDERANDOS:

Que, en virtud de lo establecido en el Articulo 7° del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Telecomunicaciones, aprobado por Decreto Supremo N° 013-93-TCC, y en el Articulo 103°
del Texto Unico Ordenado del Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones (en
adelante, TUO del Reglamento General de la Ley de Telecomunicaciones), aprobado por
Decreto Supremo N° 020-2007-MTC, la interconexion de las redes de los servicios publicos
de telecomunicaciones entre si, es de interés publico y social, y por tanto, es obligatoria,
calificandose la interconexién como una condicién esencial de fa concesion;

Que, conforme a lo establecido en el Articulo 106° del TUO del Reglamento Generat de la

Ley de Telecomunicaciones, los contratos de interconexion deben sujetarse a lo establecido

: por la Ley y su Reglamento General, los Reglamentos especificos, los planes técnicos

%“”J‘\&\fundameniales contenidos en el Plan Nacional de Telecomunicaciones, asi como a las
i

disposiciones que dicte el OSIPTEL,;

Que, en el Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexion, aprobado mediante
Resolucién de Consejo Directivo N° 134-2012-CD/OSIPTEL (en adelante, TUO de las Normas
de Interconexion), se definen los conceptos bésicos de la interconexién de redes y de

servicios publicos de telecomunicaciones, y se establecen las normas técnicas, econdémicas y
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legales a las cuales deberdn sujetarse los contratos de interconexién que se celebren entre
operadores de servicios publicos de telecomunicaciones y los pronunciamientos sobre
interconexién que emita el OSIPTEL,;

Que, mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 106-2011-CD/OSIPTEL se
establecieron las disposiciones para que las empresas operadoras del servicio de telefonia
fija y de los servicios publicos moéviles presenten sus Ofertas Béasicas de interconexién:

Que, mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 157-2012-CD/OSIPTEL, se aprobé la
propuesta de Oferta Basica de Interconexiéon para las empresas operadoras del servicio de
telefonia fija y se dispuso que las referidas empresas procedan a remitir sus ofertas al
OSIPTEL para su revision, y de ser el caso la aprobacion respectiva:

Que, el articulo 6° del Anexo | -Disposiciones para que los operadores del servicio de
telefonia fija y de los servicios publicos moéviles presenten Ofertas Basicas de interconexion-
de la Resolucién de Consejo Directivo N° 106-2011-CD/OSIPTEL, dispone que vencido el
plazo para [a entrega de la Oferta Bésica de Interconexion madificada y la empresa operadora
no cumpla con entregar la misma; o en caso de ser entregada, ésta no cumpliese con
subsanar las observaciones formuladas, el OSIPTEL establecera la Oferta Bésica de
Interconexion aplicable a su red;

Que, mediante comunicacion c.691-2012-GAR recibida el 11 de diciembre de 2012,

Americatel remitié al OSIPTEL para su aprobacién, [a OBl para la prestacién de su servicio de
telefonia fija;

Que, mediante Resolucidén de Gerencia General N° 048-2013-GG/OSIPTEL, emitida el 30
de enero de 2013, este organismo efectud observaciones a la OBI presentada por Americatel
el 11 de diciembre de 2012;

Que, mediante comunicacion ¢.092-2013-GAR, recibida el 28 de febrero de 2013,
Americatel remitid modificaciones a su propuesta de OBI, con la finalidad de subsanar las
observaciones formuladas mediante Resolucién de Gerencia General N° 048-2013-
t GG/OSIPTEL;
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Que, mediante comunicacion C. 349-GG.GPRC/2013, de fecha 16 de abril de 2013, luego
de revisar las subsanaciones alcanzadas, se remiti6 a Americatel la propuesta de OBI
: formulada por el OSIPTEL, a efectos que manifieste lo que considere pertinente;
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Que, mediante comunicacion ¢.216-2013-GAR, recibida el 24 de abril de 2013, Americatel
i remitid sus comentarios a la propuesta de OBI formulada por el OSIPTEL, mediante
" comunicacion C. 349-GG.GPRC/2013;
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Que, sobre ia base de la evaluacion correspondiente, esta Gerencia General considera que
la OBI sefialada en el numeral (iii} de la seccién de VISTOS, se adecua a la normativa vigente
en materia de interconexion; no obstante ello, manifiesta la siguiente consideracion:

Que, conforme lo sefialado por Americatel mediante comunicacién ¢.216-2013-GAR, en el
Anexo Il —Condiciones Econémicas-, y en el Anexo Ill —Condiciones Econémicas para la
—._ Provision de Enlaces de Interconexion- se estan considerando los costos de adecuacion de
%W’s‘@a red del servicio de telefonia fija pactados por Americatel en el Contrato de Interconexion
o {;‘gn;japrobado mediante Resolucion de Gerencia General N° 301-2013-GG/OSIPTEL:
N

s
2rorD Que, asimismo, en virtud de los comentarios vertidos por Americatel, se est4 eliminando el
numeral 1.1 del Anexo Il -Condiciones Econdmicas para la Provision de Enlaces de

Interconexion-, toda vez que el servicio de provision de enlaces de interconexion que se
(Ao
O3 N




debe incluir en el referido Anexo lll es prestado por Americatel y no por la empresa operadora
solicitante; en ese sentido, la empresa operadora solicitante tiene la facultad de requerir la
prestacién del citado servicio incluido en esta seccion de la OBI;

Conforme a lo expuesto, de acuerdo a lo previsto en el numeral 6° del Anexo | -
Disposiciones para que los operadores del servicio de telefonia fija y de los servicios plblicos
mdviles presenten Ofertas Basicas de Interconexion- de la Resolucion de Consejo Directivo
N° 106-2011-CD/OSIPTEL;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar la Oferta Basica de Interconexidn para la red del servicio de telefonia
fija de Americatel Perii S.A. formulada por el OSIPTEL, el 16 de abril de 2013; de conformidad
y en os términcs expuestos en la parte considerativa de la presente resolucion.

Articulo 2°.- Los acuerdos de interconexion que se suscriban conforme a la Oferta Basica
de Interconexion para la red del servicio de telefonia fija a que hace referencia el Articulo 1°
precedente, se ejecutaran sujetandose a los principios de neutralidad, no discriminacion e
igualdad de acceso, asl como a las disposiciones gue en materia de interconexion son
aprobadas por el OSIPTEL.

Articulo 3°.- La presente resolucién conjuntamente con su Anexo N° 1 sera notificada a
Americatel Pert S.A.; y se publicara en la pagina en la pagina web de Americatel Pert S.A.,
asi como en la pagina web institucional del OSIPTEL: www.osiptel.qob.pe.

Articulo 4°.- La presente resolucion sera publicada en el Diario Oficial El Peruano.

La Oferta Basica de Interconexion que se aprueba mediante la presente resolucion entrara
en vigencia al dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial El Peruano.

Registrese, comuniguese y publiquese
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ANEXO N° 1

OFERTA BASICA DE INTERCONEXION DE AMERICATELL DEL PERU S.A.
SERVICIO DE TELEFONIA FIJA

El presente documento contiene la OFERTA BASICA DE INTERCONEXION para el servicio de telefonia fija correspondiente
a ia empresa operadora Amerlcate) Perl S.A. (en adelante, AMERICATEL), con Registro Unico de Contribuyente N° fen
osle espacio se coloca el ntimero de RUC de la empresa operadora solicitada), con domicilio en fen este espacio se coloca el
domicifio legal de la empresa operadora solicitada), debidamente representada por (nombre del representante legal de Ia
empresa operadora solicitada), identificadio con {documento de identidad del representante legal de la empresa operadora
solicitada), segun poderes inscritos para estos efectos en la Parttda N° ... del Libro de Sociedades Mercanliles del Registro
de Personas Juridicas de Lima.

La empresa operadora solicitada cuenla con concesién para prestar el servicio de telefonia fija bajo ta modalidad de
abonados y de tetéfonos piblicos en virtud de (1) (los) contralo (s} de concesién suscrito (s) con e! Ministeric de Transpories y
Cemunicaciones {en esle espacio se enumeran las resolticiones de olorgamiento de concesion y de inscripcion en el registro
para la prestacion def servicio de telefonia fija).

La presente OFERTA BASICA DE INTERCONEXION ha sido aprobada por el OSIPTEL mediante Resolucién (es) de
Gerencia General N* ._._................... (incluir lodas fas resoluciones de gerencia general def OSIPTEL que aprueban la OB
y sus modificaciones) y forman parte da ella los siguientes documentos:

Condiciones generales de la inlerconexion.

Anexo |1 Proyeclo Técnico de Inlerconexitn.

Anexo |I: Condiclones econémicas de la interconexion.

Anexo lIl: Provision de enlaces de interconexién.

Anexo IV: Escenarios de liquidacién fijo (solicitada) —fijo (solicitante)

Anexo V. Escenarios de liquidacién fijo rural {solicitada) — fijo rural (solicitante).
Anexe VI: Escenarlos de liquidacidn fijo (solicitada)- Interoperabilidad fijo (solicitante)
Anexo VII: Escenarios de liquidacién comunicaciones 0-800 y 0-801.

Anexo Vill: Escenarios de liquidacién fijo {solicitada) — movil {solicitante).

Anexo IX: Escenarios de liquidacion fijo (solicitada) - larga distancia (solicitante).
Anexo X: Servicio de facturacién y recaudacién

Incluir los demas anexos cuya incorporacion a esta Oferta Basica de Interconexion apruehe ef OSIPTEL.

a % & ¢ %2 8 P B B e B

ACEPTACION DE LA OFERTA BASICA DE INTERCONEXION

Con ia firma del presente documento la empresa operadora (en este espacio se coloca fa denominacion social de la empresa
operadora solicitante, (en adelante, empresa operadora solicitante), con Regislro Unico de Contribuyenie N° {en este
espacio se coloca el nimero de RUC de la empresa operadora solicitante), con domicilic er (en esle espacio se coloca et
domicilio legal de ta empresa operadora solicitants), debidamente representada por (nombre del representante legal de fa
empresa operadora solicitante), identificado con (documento de identidad del representanie legal de la empresa operadora
solicitante), segin poderes inscritos para eslos efectos en la Partida N° .. . del Libro de Socledades Mercantiles del Registro
de Personas Juridicas de iLima; expresamente acepta la OFERTA BASICA DE INTERCONEXION de AMERICATELL,
suletandose a sus condiciones generates, asi como a los érminos y condiciones establecidos en los escenarios de dlamada %
servicios gue expresamente ha indicado en ¢! Anexo “Escenarios de llamadas ylo serviclos requeridos por la empresa
operadora sollcitante”, que forma parte del presente documento.

AMERICATEL vy la empresa operadora solicitante reconocen que el contrato de interconexion queda perfeccionado el dia
en que la empresa operadora solicitante de la interconexién comunica su aceptacion a la presente OFERTA BASICA DE
INTERCONEXION, Asimismo, reconocen que en el plazo de siete (7) dias habiles siguientes a la fecha de la aceplacién,
ambas partes formalizardn por escrifo el texto del contrato de interconexion comespondiente y que éste sera remitido por
AMERICATELL al OSIPTEL, para conacimiento e inclusién en el Registro de Contratos de Interconexién. La presente
OFERTA BASICA DE INTERCONEXION se sujeta a lo dispuesto por la Resotucién de Consejo Directivo N° 106-2011-
CD/OSIPTEL, asi como a fas demdas normas que rigen la interconexion.

Nota de importancia: Para la validez de la AGEPTACION de la OFERTA BASICA DE INTERCONEXION se debera remitir
copia del presente formato debidamente fimada al domicilio legai de AMERIGATELL con copia al OSIPTEL (sito en Caille De
la Prosa N° 136, San Borja, Lima).

{Incluir ciudad y fecha)

Nombre y firma del representante legal
EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE




ANEXO
ESCENARIOS DE LLAMADAS Y/O SERVICIOS REQUERIDOS PCR LA EMPRESA CPERADORA
SOLICITANTE

Nota: La empresa operadora solici{ante debera marcar con una equis o una ¢ruz los escenarios yfo servicios que solicita.
Anexo Ilil: Enlaces de interconexién:

D ProvisiGn de enlaces de interconexién.

Anexo iV: Comunicaciones focales:

D SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fia (Abonado) en Area Urbana.
AMERICATEL: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Abonado} en Area Urbana.

D SOLICITANTE: Emprasa del Servicio de Telefonia Fija (Teléfono Pablico) en Area Usbana.
AMERICATEL: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Abonado) en Area Urbana.

Anexo V: Comunicaciones rurales:

D SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonfa Fija (Abonado) en Area Rural,
AMERICATEL: Empresa del Serviclo de Telefonia Fija (Abonado} en Area Urbana,

I:I SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonfa Fija (Telélono Piblico) en Area Rurat.
AMERICATEL: Empresa del Servicio de Telefonfa Fija (Abonade) en Area Urbana.

D SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Abonado) en Area Rural,
AMERICATEL: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Abonado) en Area Rural

D SOLICITANTE: Empresa da! Servicio de Telefonla Fija (Teléfono Piblico) en Area Rural.
AMERICATEL : Empresa del Serviclo de Tefefonla Fija (Abonado) en Area Rurat

Anexo VI: Escenarios de Intaroperabifidad:

I:I SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonla Fija {(16XX) en Asea Urbana,
AMERICATEL: Empresa del Serviclo de Telefonia Fija {Abonado) en Area tirbana,

Anexo Vil: Comunicacicnes 0-800 y 0-801;

AMERICATEL: Empresa del Servicio de Telefonia Fija.

SOLICITANTE: Empresa del Serviclo de Telefonia Fija o Serviclo Mévil.

D SOLICITANTE: Empresa con Suscriptor 0-800,
D AMERICATEL: Empresa con Suscriptor 0-801,

Anexoa Viil: Comunicaciones Movil-Fifo.

SOLICITANTE: Empresa del Servicio Mévil.
AMERICATEL : Empresa del Serviclo de Telefonia Fija en Area Urbana.

Anexo IX: Contunlcaciones de larga distancia:

l:l SOLICITANTE: Empresa de! Servicio Portador de Larga Distancia,
AMERICATEL: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Abonado) en Area Urbana.

Anexo X: Servicio de facturacién y Recaudacion:

SOLICITANTE: Empresa del Servicio Portador de farga distancla,
AMERICATEL: Empresa del Serviclo de Telefonia Fija.
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ﬂ & MAY0 2013
CONDICIONES GENERALES DE LA INTERCONEXION |

Las condiciones generales de la Oferta Basica de Interconexion del Servicio Publico de
Telefonia Fija, contenidas en el presente documento, se sujetan al ordenamiento juridico
peruano, en particular a lo dispuesto por el Texto Unico Ordenado de las Normas de
Interconexion, aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N° 134-2012-CD/OSIPTEL, asi
como a lo establecido por los articulos 7° y 11° del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Telecomunicaciones, aprobado mediante Decreto Supremo N° 013-93-TCC, en los Articulos
106° y siguientes del Texto Unico Ordenado del Reglamento General de la Ley de
Telecomunicaciones, aprobado mediante Decreto Supremo N° 020-2007-MTC, que
establecen la obligatoriedad de la interconexion de redes y servicios pUblicos de
telecomunicaciones.

AMERICATEL PERU S.A, identificada con Registro Unico de Contribuyente No.
20428698569, con domicilio en Av. Manuel Olguin No. 215 - Piso 9, distrito Santiago de
Surco, provincia y departamento de Lima, cuenta con concesion para prestar el servicio de
telefonia fija y portador local, segin consta en la Resolucién Ministerial No., 026-2001-
MTC/15.03 de fecha 15 de enero de 2001, asi como con la concesidn para prestar el servicio
publico portador de larga distancia nacional e internacional, segin consta en la Resolucion
Ministerial No. 162-2000-MTC/15.03 de fecha 27 de marzo de 2000.

AMERICATEL PERU S.A, a quien en adelante se denominara AMERICATEL, y la empresa
operadora solicitante de la interconexién seran denominadas en conjunto como las partes,
quienes acuerdan las siguientes condiciones generales:

PRIMERA.- AUTONOMIA DE LA INTERCONEXION

1.1 La empresa operadora solicitante podra, de manera facultativa, solicitar la prestacion de
los escenarios de interconexién vinculados al servicio de telefonia fija.

En cada caso, los términos y condiciones generales de la prestacién de dichos
escenarios de interconexion se sujetaran a las presentes condiciones generales en
cuanto le corresponda, asi como a las condiciones y términos establecidos para cada
escenario en los Anexos.

1.2 La prestacion de dichos escenarios de interconexion vinculados al servicio de telefonia
fija, se encuentran sujetos a la supervision del Organismo Supervisor de Inversion
Privada en Telecomunicaciones -OSIPTEL-, con los limites previstos en la legislacion
vigente.

1.3 La prestacion de los escenarios de interconexién vinculados al servicio de telefonia fija
permitiran las siguientes interconexiones:

1.3.1 Red del servicio de teiefonia fija (en areas urbanas y rurales y/o lugares de
preferente interés social) con la red de los servicios portadores de larga distancia.

1.3.2 Red del servicio de telefonia fija (en areas urbanas y rurales y/o lugares de
preferente interés somal) con otfra red del servicio de telefonia fija {(en areas urbanas y




rurales y/o lugares de preferente interés social).

1.3.3 Red del servicio de telefonia fija (en areas urbanas y rurales y/o lugares de
preferente interés social) con la red de los servicios publicos maviles.

SEGUNDA.- VIGENCIA

2.1 El plazo de vigencia del Contrato de Interconexién se extendera durante el periodo de la
concesion de la empresa solicitante, siempre que se mantenga la vigencia de la concesion
de AMERICATEL. El computo del plazo iniciara desde el dia en que la empresa
operadora soficitante comunica a AMERICATEL su aceptaciéon a la Oferta Basica de
Interconexion respecto de los escenarios de ilamada y servicios cuya interconexion se
solicita. Para la validez de la aceptacion ésta se realizara por escrito, con copia al

OSIPTEL, y conforme al formato que el OSIPTEL establezca.

TERCERA.- OBLIGACIONES VARIAS

3.1 Régimen para la cesién de posicién contractual o de derechos y/u obligaciones

Las Partes no podrdn ceder, total ni parcialmente, su posicidn contractual; salvo
consentimiento previo y por escrito de la otra. Las partes tampoco podran ceder a terceros
ningun derecho ni obligacién derivada de las presentes condiciones generales. No
obstante lo anterior, las partes quedan autorizadas a ceder su posicion contractual, sus
derechos o sus obligaciones, total o parcialmente, a cualguier filial, subsidiaria 0 empresa
relacionada o vinculada que sea titular de las concesiones para prestar los servicios
publicos indicados en la Declaracién Jurada que forma parte de la Oferta Basica de
Interconexidn, siempre que ello no se oponga a la ley o a los contratos de concesion

vigentes.

3

L
P Régimen de responsabilidad frente a los usuarios

s i o -

0 3;‘3 g % Cada parte serd responsable frente a sus propios usuarios por la prestacién de los
§ ig E(,é, servicios materia de la presente relacién de interconexiéon. En ningtin caso una de las
i 5 g 2 partes sera responsable ante los usuarios de |a otra parte por los dafios y perjuicios que se
2 gggggg les pueda causar por interrupciones o mal funcionamiento de sus redes o por causas
9 Egggg & expresamente establecidas en el Anexo | -Proyecto Técnico de Interconexion- que forma
Wl i ggg i parte de la Oferta Basica de Interconexion. En todo caso, solo sera responsable la una
S s‘i’§§d5 frente a la otra cuando dicha interrupcidn o mal funcionamiento ocurra por causas que les
< g?;,; fueran directamente imputables de acuerdo a lo establecido en el Cédigo Civil y en la
S ®i normativa de interconexion establecida por el OSIPTEL.

Q H 4

: §3.3 Régimen de pago v constitucién en mora

Las Partes se comprometen a cumplir puntualmente con los plazos de pago establecidos
en ia Clausula Cuarta de fas presentes condiciones generales; de lo contrario quedaran
constituidas en mora en forma automética, sin necesidad de intimacién por requerimiento

alguno.

3.4 Regimen de responsabilidad por dafios causados por el personal o los subgontratistas

Las partes deberdn indemnizarse reciprocamente por cualquier accion u
omision que, realizada por su personal o subcontratistas, cause dafio a los bienes o al

personal de la otra, siempre que ef dafio se encuentre debidamente acreditado.




En ia eventualidad que cualquier accién u omision, realizada por el personal o
subcontratistas de una de las partes, cause dafio a terceros, esta parte sera responsable
por el dafio causado siempre que este se encuentre debidamente acreditado. La
indemnizacion correspondiente cubrira la totalidad de las sumas que la otra parte haya
pagado a los referidos terceros.

3.5 Derecho de las partes a la informacion vy verificacion

Cada parte podra solicitar a ia otra, mediante comunicacién escrita, informacién sobre los
equipos, instalaciones e infraestructura utilizada por ésta ultima para los fines de la
presente relacién de interconexion.

Ambas partes se encuentran obligadas a prestar ias facilidades del caso a fin de garantizar
la adecuada verificacién de los equipos, instalaciones e infraestructura vinculados con la

presente relacién de interconexién.

Cada parte tendra derecho a verificar en cualquier momento, los equipos, instalaciones e
infraestructura que utilice la otra directamente para los fines de la interconexion. La
verificacion se realizard con independencia del lugar donde se encuentren ubicados los
bienes indicados. La parte que requiera efectuar la verificacién debera cursar una
comunicacion por escrito a la otra con una anticipacién no menor a cinco (5) dias dtiles,
indicando la fecha, hora y local en que se realizara la misma.

Si por caso fortuito o fuerza mayor se requiere realizar una inspeccién inmediata, bastara
que la parte interesada curse un simple aviso previo a la otra con la mayor anticipacion
posible. Ante la notificacién de dicho aviso, la parte correspondiente no podra negarse a la
verificacion, a no ser que exista causa debidamente justificada y sustentada
documentalmente. E| ejercicio del derecho de verificacion no se encuentra sujeto a pago o
compensacion econémica alguna.

3.6 Régimen para el intercambio de informacién

Toda informacién técnica u operativa relacionada con la interconexion que resuite
necesaria e imprescindible, serd intercambiada gratuitamente entre las partes,
salvaguardéndose en todo momento la confidencialidad establecida en la Clausula Sétima
de las presentes condiciones generales.

3.7 Régimen para las situaciones de caso fortuito o fuerza mayor

La parte que excuse su incumplimiento respecto de cualquier obligacion proveniente de las
presentes condiciones, invocando la ocurrencia de caso fortuito o fuerza mayor, debera
comunicar &llo por escrito a la otra parte, a la brevedad posible, pero en ningun caso mas
alla de fas cuarenta y ocho (48) horas de iniciado, asi como de la cesacién de dichas
causas.

3.9 Penalidad por revocacién de arden de servicio

Las partes acuerdan que si una de ellas revoca una orden de servicio para la
implementacion de un punto de interconexién o para el incremento de enlaces de
interconexion en puntos de interconexion ya existentes, después de las setenta y dos (72)
horas habiles de haber sido requeridas, debido a hechos que no sean de fuerza mayor o
caso fortuito, debera pagar a la otra una penalidad ascendente a la totalidad de los costos
efectivamente incurridos en la implementacién de dicha orden de servicio.
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Las partes efectuaran la liquidacion, facturacion y pago de sus traficos de acuerdo al
procedimiento establecido para tal efecto en el Texto Unico Ordenado de las Normas de

Interconexidn.

QUINTA.- GARANTIA

AMERICATEL esta facultada a solicitar una carta fianza a la empresa operadora
solicitante. La carta fianza sera otorgada por una institucion financiera o bancaria nacional de
primer orden emitido por un valor de diez mil ddlares de los Estados Unidos de Norteamérica
(US$ 10.000.00) a favor de AMERICATEL. Dicha carta serd solidaria, incondicionada,
irrevocabie, de realizacion automatica y sin beneficio de excusion. Asimismo, la carta fianza
garantizara el cumplimiento de cada una de las obligaciones econdémicas que [a empresa
operadora solicitante de la interconexion asume ¢ debe asumir como consecuencia de la
celebracion yfo ejecucién del Contrato de Interconexion.

La carta fianza tendra una validez minima de seis (6) meses renovables contados desde su
otorgamiento y permanecera vigente hasta dos (02) meses posteriores del plazo de vigencia
del Contrato de Interconexién. Para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones economicas a su cargo, establecidas en las presentes condiciones generales, la
empresa operadora solicitante se obliga a renovar la carta fianza cuantas veces sea
necesario. Asimismo, cualquiera de las partes podra solicitar a la otra el incremento o
reduccién del valor de [a carta fianza en las oportunidades en las que [o consideren necesario
de acuerdo al procedimiento establecido en las normas de telecomunicaciones vigentes
aplicables a la interconexion.

En caso de no renovarse la carta fianza durante la vigencia del Contrato de Interconexion o
no elevarse su valor dentro de los diez (10) dias calendario de requerida por la
AMERICATEL, AMERICATEL procedera a suspender la interconexion hasta que se efectué
dicha renovacién o elevacion dei valor.

El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones econdmicas establecidas en el Anexo H y
Il Condiciones Econdmicas, faculta a AMERICATEL a ejecutar la carta fianza otorgada en
garantia, de acuerdo al procedimiento establecido en el Texto Unico Ordenado de las Normas
de Interconexion.

Si AMERICATEL ejecuta total o parcialmente la carta fianza, la empresa operadora
solicitante en el plazo de diez (10} dias calendario debera otorgar una nueva carta fianza o
restituir el monto original de la misma, segun corresponda.

SEXTA.- SUSPENSION Y RESOLUCION

En aplicacion de los articulos 1335° y 1426° del Cédigo Civil, cada parte se reserva la facultad
de suspender la interconexion en caso que la otra no cumpla con: {i) pagar oportunamente
cualquier importe por el servicio de interconexién u otras condiciones econdmicas acordadas
en el Anexo |l y lll; (ii} pagar oportunamente la penalidad por revocaciéon de drdenes de
servicio conforme a lo indicado en el numeral 3.9 precedente; o (iii) renovar o incrementar el
valor de la carta fianza solicitada por AMERICATEL, de acuerdo al procedimiento establecido
en el Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexion, sin perjuicio del devengo de los
intereses correspondientes permitido por el Banco Central de Reserva del Per.

Sin perjuicio de lo establecido en el parrafo precedente, cualquiera de las partes podra
resolver las presentes condiciones generales, de acuerdo al mecanismo establecido en el
articulo 1430° del Codigo Civil, por: (i) la f f(ﬁ’t}iq\ ago de las facturas definitivas o facturas
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provisionales por las prestacion del servicio de interconexion y u otras condiciones
economicas acordadas en el Anexo Il y lil: (i) ia falta de pago de la penalidad por revocacion
de ordenes de servicio conforme a lo indicado en el numeral 3.9 precedente; o (iii) el
incumplimiento en la obligacion de renovar o incrementar el valor de la carta fianza solicitada
por AMERICATEL. Para tal fin debera cumplirse previamente con el procedimiento
establecido en el Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexién, sin perjuicio del
devengo de los intereses correspondientes permitido por el Banco Central de Reserva del
Peru.

En casos de incumplimiento distintos a los indicados en el parrafo precedente, la parte
afectada debera seguir el procedimiento establecido el Texto Unico Ordenado de las Normas
de Interconexion.

SETIMA: SECRETO DE LAS TELECOMUNICACIONES

7.1 Proteccién del secreto de las telecomunicaciones

El secreto de las telecomunicaciones se encuentra protegido por el articulo 2° numeral 10)
de la Constitucion Politica del Pert; los articulos 161° y siguientes del Codigo Penal; los
articulos 4°, 87° inciso 5) y 90° del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Telecomunicaciones; los articulos 13° y 17° del Reglamento de la Ley de
Telecomunicaciones; el articulo 8° de la Ley N° 27336, lo dispuesto en la Resolucion
Ministerial N° 622-96-MTC/16.17 vy, por las demas normas complementarias o
modificatorias de aquellas. En consecuencia, sujetandose tanto a lo que establecen las
normas citadas como a lo que en el futuro dispongan las que se dicten sobre la materia, las
partes se obligan, sin que esta enumeracién se considere limitativa, a no sustraer,
interceptar, interferir, alterar, desviar, acceder, utilizar, publicar o facilitar tanto la existencia
como el contenido de cualquier comunicacion, asi como la informacidn personal relativa a
los usuarios de los servicios prestados por ellas, salvo autorizacién previa, expresa y por

r‘é escrito de los usuarios.

S % 7.2 Responsabilidad por el cumplimiento de la proteccién del secretode las
g ‘é §2-i telecomunicaciones

H Egg
S :g %o Para efectos de lo dispuesto en el numeral anterior, se entiende que, de acuerdo con los

§$§§§§ articulos 1_325"’ y 1772° del Cdodigo Civil, las partes no sélo responden por su propio
O igas 8w personal sino también por todo tercero o, de ser el caso, subcontratistas gque emplee para
§ ; gg 4 i el cumplimiento del Contrato de Interconexién. En consecuencia, cualquier trasgresion a lo
B "ol @8 dispuesto en esta clausula por parte de los terceros o los subordinados indicados, sera
3 3‘ 2% atribuida a la parte correspondiente.
g ik BN
5 3 e
9 i
ki

Y

fOCTAVA.- CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

8.1 Obligacioén de reserva v confidencialidad

Las Partes se obligan a guardar absoluta reserva y confidencialidad respecto de toda la
informacion que reciban de la otra parte como consecuencia de la ejecucion del Contrato
de Interconexion.

8.2 Ambito v responsabilidad de las partes

La informacion confidencial s6lo podra ser revelada a los empleados de las partes que
necesiten conocerla para el cumplimiento de las obligaciones a que se refieren las
condiciones generales de la Interconexion. Cada parte sera responsable de los actos que
o]




sus empleados efectuen en contravencion de la obligaciéon de guardar reserva sobre la
informacion confidencial.

Asimismo, las partes declaran conocer que los documentos e informaciones que
contengan detalles de llamadas, trafico y demas relacionados con los abonados de la
empresa operadora solicitante, que se hagan llegar en. ejecucion del Contrato de
Interconexion, se encuentran protegidos por el secreto de las telecomunicaciones, segun o
dispuesto por el numeral 10 del articulo 2 de la Constitucion Politica del Peru, los articutos
161 y siguientes del Cddigo Penal, los articulos 487 inc. 5 y 90 del Texto Unico Ordenado
de la Ley de Telecomunicaciones, el articulo 13 del Texto Unico Ordenado del
Reglamento de la Ley de Telecomunicaciones, la Resolucion Ministerial N® 111-2009-MTC-
03 y tas normas complementarias y modificaciones de aquellas.

Las partes declaran que el personal gue tenga acceso a la informacion bajo el ambito de la
Resolucion Ministerial N® 111-2009-MTC-03, suscribird un acuerdo de confidencialidad
para salvaguardar el secreto de las telecomunicaciones y la proteccion de datos
personales.

8.3 Excepciones a la confidencialidad

No se considerara informacién confidencial a la que:

()  Sea o llegue a ser de dominio publico por causa distinta al incumplimiento de ia
obligacidén de guardar reserva por parte del operador que la recibe;

(i) Sea o haya sido generada licita e independientemente por el operador que la recibe;

(i) Sea conocida licitamente por el operador que la recibe antes de que el ofro la
hubiera transmitido; o,

(iv} Tenga autorizaciéon de divulgacion, por escrito, por parte del operador que la entrega

8.4 Vigencia de la confidencialidad

Lo dispuesto en esta clausula continuara en vigencia incluso dentro de los cinco (5) afios
posteriores a la fecha de cese de la relacién de interconexién.

8.5 Obligaciones frente al OSIPTEL

Lo dispuesto en esta clausula no afecta la exigibilidad de las obligaciones que a cada parte
le correspondan de suministrar al OSIPTEL la informacién que este organismo solicite en
gjercicio de sus atribuciones conferidas mediante Ley.

NOVENA.- REPRESENTANTES

9.1. Designacion de los representantes

Para efectos de coordinar la relacion entre la empresa operadora solicitante vy
AMERICATEL en lo concerniente a la ejecucion del Contrato de Interconexién, las partes
acuerdan designar como sus representantes a las siguientes personas:

Empresa Operadora solicitante:

Teléfono:

Facsimil:

(Estos datos seran proporcionados por la empresa operadora solicitante al momento
de Ia formalizacion del contrato de interconexién)
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9.2. Ambito de accidn de los representantes

Queda establecido que los representantes antes nombrados limitaran su actuacion a lo
establecido en las presentes condiciones generales, encontrandose impedidos de adoptar
decisiones que impliquen la modificacion parcial o total de sus términos y condiciones.

9.3. Cambio de representantes

La presente estipulacion no impide a las partes Ia delegacidon de facultades a favor de
funcionarios distintos a los previamente sefalados para la realizacion de actividades
administrativas relacionadas con el desarrollo del Contrato de Interconexién.

DECIMA.- NOTIFICACIONES

Cualquier comunicacion que las partes deban cursarse como consecuencia de la ejecucion
del Contrato de Interconexiéon debera efectuarse en el domicilio que mas adelante se indica.
Las partes sélo podran variar su domicilio mediante comunicacion por escrito y siempre
dentro de Lima Metropolitana.

Empresa operadora solicitante:

Direccion:

Atencién:

Facsimil:

Teiléfono:

(Estos datos seran proporcionados por la empresa operadora solicitante al momento
de la formalizacién del contrato de interconexion)

AMERICATEL.:

Direccién:  Av. Manuel Olguin 215. Piso 9, Santiago de Surco
Lima 27

Atencion: Gerente de Asuntos Regulatorios

Facsimil: 710-1299

Teléfono: 710-1101

DECIMO PRIMERA.- MARCO NORMATIVO

Son de aplicacién, entre otras, las siguientes normas, las que las modifiguen o
complementen:

1. Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones (D.S. N° 013-93-TCC).

2. Texto Unico Ordenado del Reglamento General de Ia Ley de Telecomunicaciones {(D.S. N°
020-2007-MTC).

3.Reglamento General de OSIPTEL para la solucion de controversias en la Via Administrativa
(Resolucidn del Consejo Directivo N° 136-201 1-CD-OSIPTEL).

4.Lineamientos de Politica de Apertura del Mercado de Telecomunicaciones del Pert (D.S.
N° 020-98-MTC) y normas modificatorias.

515 5 Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexion (Resolucion de Consejo Directivo
4 P —




N° 134-2012-CDfOSIPTEL} y sus modificatorias.

6.Normas sobre materias arbitrales entre empresas operadoras de servicios publicos de
telecomunicaciones (Resolucion N° 012-99-CD/OSIPTEL).

7.Reglamento del Sistema de Preseleccion del Concesionario del Servicio Portador de Larga
Distancia (Resolucion de Consejo Directivo N° 006-99-CD/OSIPTEL) y deméas normas
reglamentarias, modificatorias y ampliatorias.

8. Reglamento del Sistema de Llamada por Llamada por Llamada en el Servicio Portador de
Larga Distancia (Resolucidon de Consejo Directivo N° 061-2001-CD/QOSIPTEL).

9. Normas sobre Facturaciéon y Recaudacion para el Servicio Portador de larga distancia bajo
el sistema de llamada por llamada (Resolucién de Consejo Directivo N° 062-2001-
CDIOSIPTEL).

10. Normas Complementarias sobre los Servicios Especiales con Interoperabilidad y sus
modificatorias (Resolucion de Consejo Directivo N° 025-2004-CD/OSIPTEL).

11.  Otras disposiciones sobre interconexion, preseleccion, llamada por llamada,
interoperabilidad, siempre que sean de aplicacion a relaciones de interconexion
equivalentes a Ia establecida en virtud del presente contrato.

12. Cadigo Civil y demas normas o disposiciones aplicables.

Asimismo, cualquier normativa que sea emitida por el Ministerio de Transportes vy
Comunicaciones y/o el OSIPTEL para el sector telecomunicaciones en el Pert, siempre que
sean de aplicacion a las relaciones de interconexion equivalentes a la establecida en virtud
del Contrato de Interconexion, serd de automatica aplicacion a la interconexion entre las
partes.

El Contrato de Interconexidn se ejecufara en armonia con los principios de igualdad de
acceso, neutralidad, no discriminacién y libre y leal competencia. En consecuencia, y de
acuerdo a fo establecido por el articulo 30° del Texto Unico Ordenado de las Normas de
Interconexion, los cargos de interconexion y/o las condiciones econdmicas se adecuaran,
cuando una de las partes, en una relacién de interconexiéon con una tercera empresa
operadora establecida, via contrato o mandato de interconexién, aplique cargos de
interconexion yfo condiciones econdémicas mas favorables a las establecidas en su relacion
de interconexion.

La adecuacion requerira una comunicacion previa, con copia al OSIPTEL, por parte de ia
empresa que se considere favorecida en la cual se indiquen los cargos y/o condiciones
economicas a los cuales estard adecuandose. La empresa operadora que opte por
adecuarse sera la responsable de evaluar ia conveniencia de su aplicaciéon y surtira sus
efectos a partir del dia siguiente de la fecha de recepcién de dicha comunicacién. A fin de que
la adecuacion sea eficaz, la referida comunicacion debera ser remitida con copia al OSIPTEL.
En caso la comunicacién al OSIPTEL llegue en una fecha posterior a la comunicacién a la
empresa, la adecuacion surtira efecto desde el dia siguiente de recibida la comunicacion por
el OSIPTEL.

DECIMO SEGUNDA.- DERECHOS DE LAS PARTES A LA TERMINACION DE LA
PRESENTES CONDICIONES

A la terminacién o vencimiento de la presente relacion de interconexion, cada una de las
. partes tendra derecho a ingresar en los predios o instalaciones de la otra para realizar las
&\ obras de desconexién que sean necesa/las“ax n de recuperar los bienes que le pertenezcan.
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Para tal fin, las partes realizaran las coordinaciones previas con una anticipacion razonable, Ia
que no podra ser inferior a cinco (5) dias habiles. Queda establecido que la parte en Cuyos
predios se encuentra la infraestructura o equipos de la otra, tendra derecho a supervisar las
labores que ésta uitima realice para desconectar y recuperar la posesion de sus bienes.

DECIMO TERCERA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS

13.1 Solucién armoniosa de controversia

Toda duda o controversia derivada de la interpretacion o ejecucion de las presentes
condiciones asi como de los Anexos que forman parte del Contrato de Interconexién seran
resueltas directamente por las partes, para cuyo efecto éstas se comprometen a realizar sus
mayores esfuerzos para la soluciéon armdnica de sus controversias con base en las reglas de

la buena fe y atendiendo a la comUn intencion expresada en las presentes condiciones
generales.

13.2 Solucién de controversias de aspectos técnicos

En caso la duda o controversia verse sobre aspectos estrictamente técnicos de la
interconexion, fa misma serd sometida al conocimiento y decisién de una Comisién Técnica
integrada por cuatro miembros, debiendo cada parte designar dos de ellos. Queda entendido
que la comision antes referida no tendra competencia ni autoridad alguna para cambiar los
términos y condiciones del contrato. Si la referida comisién no se constituyere o no llegare a
un acuerdo unadnime respecto de la materia debatida dentro de un plazo de 10 dias
calendario desde que se requirié su constitucion por cualquiera de las partes, se procedera a
solucionar la controversia con arreglo a lo que se expresa en los parrafos siguientes.

13.3 Solucidn de controversias en la Via Administrativa

Cuando las controversias que no sean solucionadas por las partes a través del mecanismo
previsto en el parrafo anterior versen sobre materia no arbitrable, las partes procederan a
someterlas al conocimiento de OSIPTEL, de conformidad con el articulo 78° del Texto Unico
Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones, el Reglamento General de OSIPTEL para la

Solucién de Controversias y el articulo 58° del Texto Unico Ordenado de las Normas de
interconexion.

2013

13.4 Clausula Arbitral

BRYS

p Si, por el contrario, las controversias, de acuerdo a la normativa vigente, versaran sobre
2 materia arbitrable, las partes procederan a someterla a fa decision de un tribunal arbitral
compuesto por tres miembros, dos de los cuales seran nombrados por cada una de las partes
: ¥ los dos arbitros asi designados nombraran de comun acuerdo a un tercero, quien presidira

el tribunal. Si no existiera acuerdo sobre la designacion del tercer arbitro o si cualquiera de las
> partes no designara al suyo dentro de los diez dias habiles de ser requerida para tal efecto, el
: nombramiento correspondiente se hara a peticion de cualquiera de las partes por el Centro de
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El arbitraje sera de derecho y se llevara a cabo en la ciudad de Lima, sujetandose al
Reglamento de Arbitraje del Centro de Analisis y Resolucion de Conflictos de la Pontificia
Universidad Catdlica del Per(, no pudiendo exceder de los sesenta (60) dias desde Ia

instalacion del tribunal arbitral. Por causas justificadas, los érbitros podran prorrogar dicho
plazo.

Para los fines a que se contrae la presente clausula, se entendera que no es materia
arbitrable las controversias relativas a los siguientes asuntos:




- Aquélias relativas al incumplimiento de ias obligaciones sobre libre y leal competencia.

- Aquéllas relacionadas con la inferconexién de redes y servicios, de acuerdo con el Texto
Unico Ordenado de las Normas de Interconexion, antes de haberse estahlecido
formalmente la relacion de interconexion,

- Aquéllas relacionadas con los aspectos esenciales de la interconexién, de acuerdo a lo
establecido en el Texto Unico Ordenado de las Normas de Interconexion.

- Aquéllas en las que se involucre de algin modo la interrupcién, suspension o cesacién de
la interconexiéon misma, en cuanto afecte el interés de los usuarios. Quedan excluidos los
casos en los que ia interrupcion, suspension o cesacion de la interconexion obedezca a la
falta de pago de los cargos, penalidades por revocacion de érdenes de servicio, en cuyo
caso se aplicara el procedimiento de arbitraje administrado por ef OSIPTEL.

- Aquellas relacionadas directamente con el ejercicio de las potestades supervisora o
sancionadora de OSIPTEL.

DECIMO CUARTA.- INTERPRETACION

14.1. Las presentes condiciones generales asi como los escenarios de interconexion
vinculados a la prestacién del servicio de telefonia fija que forman parte dei Contrato de
Interconexion se sujetan a lo dispuesto por el articulo 1392 del Cdédigo Civil, en tanto
contiene clausulas generales de contratacion que tienen por objeto fijar el contenido
normativo de una serie indefinida de futuros contratos particulares, con elementos
propios de ellos,

14.2  Conforme a io previsto en el articulo 1362° del Cédigo Civil, para efectos de la
ejecucion del Contrato de Interconexion, ésta debera ser interpretada de conformidad
con las reglas de la buena fe y la comun intencion de las partes.

Lima, a los....dias del mes de... ... de 2013.
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ANEXO |

PROYECTO TECNICO DE INTERCONEXION
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1. DESCRIPCION.

El presente proyecto establece las condiciones técnicas y operativas para originar y/o
terminar ltamadas en la red del servicio de telefonia fija de AMERICATEL.

La interconexién solicitada por AMERICATEL puede permitir;

a)  Que los usuarios del servicio de telefonia fija de Ia empresa operadora solicitante
puedan efectuar y recibir llamadas a los usuarios del servicio de telefonia fija de
AMERICATEL.

b)  Que los usuarios del servicio de telefonia fija de AMERICATEL puedan efectuar y
recibir llamadas de larga distancia nacional a través del servicio portador de larga
distancia de ta empresa operadora solicitante.

¢)  Que los usuarios del servicio de telefonia fija de AMERICATEL puedan efectuar y
recibir llamadas de larga distancia internacional a través del servicio portador de larga
distancia de la empresa operadora solicitante.

d)  Que los usuarios del servicio de telefonia fija de AMERICATEL puedan recibir llamadas
de los usuarios de los servicios pablicos méviles de la empresa operadora solicitante:

1.1 Servicios basicos ofrecidos por AMERICATEL.

1.1.1 Terminacién de llamada: Incluye la conmutacién e informacion de sefalizacion y

~ tasacion necesarias a intercambiar para hacer efectiva la interconexion. La terminacion

de llamada supone la posibilidad de completar las llamadas en la red del servicio de
telefonia fija de AMERICATEL en todo el territorio nacional.

El cargo correspondiente al servicio de terminacion de lamada se encuentra establecido
en el Anexo |I- Condiciones Econémicas.

1.1.2 Enlace de interconexion: Es el circuito punto a punto fisico o virtual gue enlaza las
redes de distintos operadores concesionarios a ser interconectadas en |a misma
localidad. Esto no implica necesariamente enlaces dedicados exclusivos entre la
empresa operadora solicitante y AMERICATEL, para los efectos de la presente
interconexion.

Los cargos generados por el enlace de interconexion se encuentran establecidos en el

Anexo il




1.1.3 Transporte conmutado local: Es el conjunto de medios de transmision y conmutacién
de un portador local que enlazan las redes de distintos operadores concesionarios en la
misma localidad.

El cargo correspondiente al servicio de transporte conmutado local se encuentra
establecido en el Anexo li- Condiciones Econdmicas.

1.1.4 Transporte conmutado de larga distancia nacional: Es el conjunto de medios de
transmision y conmutacion de un portador de larga distancia nacional que enlazan las
redes de distintos operadores concesionarios en distintas localidades.

El cargo correspondiente al servicio de transporte conmutado de larga distancia
nacional se encuentra establecido en el Anexo II- Condiciones Econdmicas.

2. PUNTOS DE INTERCONEXION.

2.1 El Punto de Interconexién (Pdl) es el lugar especifico, fisico o virtual, a través del cual
entran o salen las sefiales que se cursan entre las redes o servicios interconectados.
Define y delimita la responsabilidad de cada operador.

2.2 |a ubicacion de los puntos de interconexion se encuentra indicada en el numeral 2 del
Anexo |.B.

2.3 Los puntos de interconexién pueden ser incrementados en el area de concesion donde
ya existe un punto de interconexion, por acuerdo entre ambos operadores.

2.4 En el caso que sobreviniese alguna circunstancia que imposibilite [a implementacion de
los puntos de interconexion sefialados en el numeral 2.2, ambos operadores acordaran
la implementacién de puntos de interconexion alternativos, semejante en términos
economicos, financieros y técnicos al punto de interconexién originalmente establecido.

2,5 Los nuevos puntos de interconexién en cualquier area local donde ambos operadores
tengan concesion se estableceran siguiendo los procedimientos descritos en el Anexo
1.E.

2.6 En los puntos de interconexion sefialados en los numerales 2.2 y 2.3, ambos
operadores garantizaran la calidad de servicio, accesibilidad y capacidad de trafico
segun las capacidades de interconexién instaladas.

2.7 La informacion minima requerida para que se pueda proporcionar un Punto de
fnterconexidn es la siguiente:

a) Cantidad de enlaces de interconexién expresada en nimero de E1.

b) Servicios opcionales, de ser requeridos.

¢) Informacion sobre las dimensiones, requerimientos de energia y demas facilidades
para los equipos a ser coubicados, en caso de ser requerida la coubicacion.

d) Proyeccion a cinco (05) afios de los enlaces de interconexién que se requenran

e) Cronograma requerido de fechas estimadas de instalacion.

f)y Codigos de los Puntos de Sefializacion {(CPS).
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3.2

3.3

La empresa operadora solicitante remitira a AMERICATEL las correspondientes
ordenes de servicio de acuerdo al procedimiento establecido en el Anexo 1.E, a efectos
de establecer el o los Puntos de Interconexion.

El sistema de transmision utilizado para los enlaces de interconexion en ef Punto de
Interconexién puede ser proporcionado ya sea por la empresa solicitante,
AMERICATEL o por un tercer operador. Los cargos por los enlaces de interconexion
serén los establecidos en el Anexo Il

Las partes podran ponerse de acuerdo en establecer rutas alternas de transmision para
proteger los enlaces de interconexién, las que serdn proporcionadas, de ser
técnicamente posible, encontrandose las mismas sujetas a acuerdos especificos.
Dichos acuerdos deberan ser puestos en conocimiento del OSIPTEL en un plazo

maximo de cinco (05) dias calendario contados a partir del dia siguiente de su
suscripcién, para su aprobacion.

Las interfaces de la red en los Puntos de Interconexion, las normas y ofras
caracteristicas técnicas para la interconexion cumpliran con las especificaciones
técnicas establecidas en el Anexo 1.C.

Todos los equipos y accesorios que sean instalados por ambas partes seran digitales,
nuevos y de reciente generacion disponibles al momento de su adquisicion. A estos
efectos ambas partes deberan proporcionarse los certificados de ios equipos con
garantia de fabrica vigente, que cumplan con requerimientos minimos de confiabilidad y

calidad, de acuerdo con el estandar que disponga la normatividad vigente y que resuite .
aplicabie.

La sefalizacion empleada para la interconexion serd la sefializacion por canal comun N°
7, de acuerdo a lo indicado en el numeral 2 del Anexo 1.C.

Sin perjuicio de lo anterior, ambas empresas deberan realizar las modificaciones y
adecuaciones correspondientes a fin de cumplir con la normativa que para tal efecto
establezca el Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

CALIDAD DE SERVICIO.

Cada una de las partes cuyas redes se interconectan asumira a su costo las
modificaciones y ampliaciones de su red gue sean necesarias para mantener los
estandares de calidad del servicio establecidos en los Contratos de Concesién de cada
operador, asi como para atender los incrementos del trafico generados por la
interconexién. En el caso que el OSIPTEL dicte alguna norma al respecto, ésta se
utilizara para el desarrollo del presente proyecto técnico.

Las partes podran acordar efectuar reuniones con la finalidad de mantener los indices
de calidad de servicio, de acuerdo a lo indicado en el punto 3.1.

Cada operador es responsable ante sus usuarios por los servicios gue presta con sus
redes y equipos. Cada parte tiene el derecho de proveer o suministrar al interior de su
red, caracteristicas diferentes a las de la otra (por ejemplo, anuncios grabados, tonos de
timbrado y ocupado, tonos de congestién de red, etc.), siempre y cuando cumplan con
lo establecido por el MTC o en su é’f,eégﬁ por las Recomendaciones de la UIT sobre el
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particular. En el caso de diferencias, las mismas no se consideraran como problemas de
calidad de servicio, siempre y cuando no afecten los indices de calidad yfo causen
disturbios a la red del otro operador y que estén directamente relacionados con los
eventos que lo originan. En caso se afecten los indices de calidad, se procedera de
acuerdo a lo establecido en el numeral anterior. En caso se causen disturbios en la red
del otro operador, éste dltimo podra interrumpir la interconexién hasta que desaparezca
la causa que lo origind, conforme a lo establecido en el marco normativo.

3.4 En caso de congestién en cualquiera de las redes, la empresa operadora solicitante o
AMERICATEL, podran implementar una locucién durante un tiempo breve con un
mensaje neutral que indique su razén social al inicio de la misma, siempre que dicha
congestion se genere en su propia red. Dicho mensaje no generara ningin pago por
parte del usuario.

3.5 Los empleados de cada operador que atiendan la interconexién deberan tener la
capacidad necesaria para llevar a cabo su cometido de la manera mas eficiente en la
prestacion del servicio de mantenimiento, de averias, programacion de cortes, etc. con
disponibilidad durante las 24 horas del dia a fin de garantizar el mantenimiento y la
calidad de servicio al cliente.

3.6 La empresa operadora solicitante y AMERICATEL mantendran permanentemente un
stock suficiente de equipos (equipos, tarjetas, baterias, etc.) que les permitan solucionar
fallas y averias en sus redes de manera inmediata, de manera tal que no se afecte la
calidad del servicio.

3. ADECUACION DE RED.

4 as condiciones respecto a la adecuacion de red a ser aplicadas por ambas partes se detallan
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especificaciones sefialadas en el Anexo 1.C, numeral 2 (Sefializacién).

4.2 Cada una de las partes comunicara con una anticipacion no menor de seis (6) meses
las modificaciones en su red que pudiesen afectar a la red del otro operador o Ia
relacion de interconexion, con la finalidad de que la parte a la cual se le efeciud la
comunicacion realice las adaptaciones necesarias. De ser necesario, se estableceran
reuniones entre ambos operadores para concretar su ejecucion.

4.3 Las partes se informaran de las modificaciones y expansiones de los enlaces de
interconexion planificadas para su sistema, ios cuales se llevaran a cabo dentro de los
seis (6) meses siguientes de informadas, al igual que la proyeccion de troncales
requeridas entre las centrales de ambas partes. La referida proyeccion (nicamente se




utilizara como una herramienta de planificacién y no sera considerada una orden de
servicio hasta que una de las partes la presente como tal.

4.4 La informacion de planificacion y de proyecciones serd considerada como informacion
confidencial, la misma que sera de conocimiento Unicamente de aqueilos empleados de
cada Operador que deban estar informados de las mismas y solo para propositos de
planificacion. Bajo ninguna circunstancia dicha informacion sera divulgada a cuaiquier
proveedor, contratista, empleador, director u otro representante de ninguno de los dos
operadores, salvo que la parte propietaria de la informacién autorice, mediante
comunicacion escrita y en forma indubitable a la otra el uso de la informacion requerida.
Lo dispuesto en este numeral no afecta el cumplimiento de las obligaciones que a cada
parte correspondan de proveer al OSIPTEL la informacion que requiera en ejercicio de
sus atribuciones.

4.5 Sera responsabilidad de ambas partes que las facilidades (espacio fisico, ducteria,
energia, entre otros) y los enlaces troncales de interconexién utilizados para brindar el
servicio interconectado sean en cada momento suficientes para atender la demanda del
trafico de acuerdo a los estadndares de calidad referidos en el punto 3.1. del presente
Anexo.

5.  FECHAS Y PERIODOS PARA LA INTERCONEXION.

5.1 Las fechas y periodos de implementaciéon de puntos y enlaces de interconexiéon se
encuentran especificados en el numeral 2 del Anexo 1.E.

8.2 Las pruebas técnicas de aceptacion de equipos y sistemas se realizaran dentro de los

3 3 plazos establecidos en el Anexo 1.D.
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7. INTERRUPCION Y SUSPENSION DE LA INTERCONEXION.

La interrupcion y suspension de la interconexién se regira conforme a lo establecido en el
marco normativo de interconexion.

8. TASACION.

Cada operador es responsable de efectuar la tasacion a sus abonados, llevando registros gue
consideren como informacion minima: nimero de abonado de origen y niimero de abonados
destino, hora de inicio de la llamada y hora de terminacién de la lamada y fecha.

.De acuerdo a las especificaciones técnicas de la sefializacion N° 7 -SS7, una llamada se
empieza a tasar en cualquier red que use dicha sefializacidén una vez recibida la sefal de




respuesta, en este caso, es el mensaje de respuesta ANM (o RST), o el mensaje de conexion
CON (o COX), con estos mensajes (ANM o CON}) la central de origen inicia el proceso de
tarificacion.

Se detendra el proceso de tarificacion en la Central que controla v tarifica la llamada cuando
ésta envie o reciba el mensaje de liberaciéon REL (o LIB).

Ei tiempo de conversacion debe ser el intervalo {(expresado en segundos) entre la recepcion
por parte de la Central de Origen de cualquiera de los mensajes CON o ANM y el momento
en que la Central de Origen envie o reciba la sefial de Release REL (o LIB). Se considerara
dentro dei tiempo de conversacion los periodos en los cuales se tengan pausas producto del
mensaje Suspend (SUS).

En caso de requerirse el envio de mensajes adicionales para fines de establecer la tasacion
de una llamada, las partes se sujetaran a lo establecido en el numeral 7 del presente Anexo.

9.  UBICACION DE EQUIPOS DE INTERCONEXION Y PERMISOS PARA EL INGRESO
DE PERSONAL A LAS INSTALACIONES DE LOS OPERADORES.

Para los puntos de interconexion establecidos y aquellos que se establezcan posteriormente,
las partes se sujetaran a lo dispuesto por el articulo 38° del TUO de las Normas de
Interconexion.

Para los casos en que una de las partes desea hacer uso de la infraestru‘ctura de la otra
parte, en iugares diferentes a los puntos de interconexién, sea con la finalidad de instalar sus
equipos destinados a la interconexion, supervision de equipos, mantenimiento, cambio y/o
retiro de equipos, las actuaciones necesarias para dichos efectos se regiran por los acuerdos
y procedimientos que las partes acuerden en el caso de que sea posible {a provision de
espacio fisico.

Los acuerdos mencionados en los parrafos anteriores, deberan ser puestos en conocimiento
del OSIPTEL, en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles contados a partir de su
suscripcion, para su respectiva aprobacion.

=

£8 COPIA AUTE?(i A DEL ORIGINAL

........ P 74 9 etarnenes
GUSTAY RES LINARES ’
Omanl upervlsorge fnvmlbn Privada

on T8 unlcaclones OSIPTEL

Rog. N2, G X (ae Fecnsg 5-H8Y0..2013




ANEXO 1.B
PUNTOS DE INTERCONEXION

1. AREAS DE SERVICIO COMPRENDIDAS EN LA INTERCONEXION.

Las areas de servicio que estan comprendidas en el presente proyecto técnico son las
siguientes:

a) AMERICATEL: Lima.

2.  PUNTOS DE INTERCONEXION Y SU UBICACION.

Puntos de Interconexién definidos por la empresa operadora solicitada:

Departamento Ciudad Direccidn

Li Li Calle Centauro
ima Ima 115, Urb,

Granados, Surco.

3. REQUERIMIENTOS DE ENLACES DE INTERCONEXION.

A los cinco (05) dias habiles contados desde el dia en que la empresa operadora solicitante
comunica a AMERICATEL su aceptacion a la Oferta Basica de interconexion, la parte
correspondiente debera enviar, con copia al OSIPTEL, su respectiva Orden de Servicio de
Interconexion correspondiente a los E1's requeridos en cada punto de interconexion,
conforme lo establecido en el numeral 1 del Anexo |.E..

Asimismo, en dicho plazo la empresa operadora solicitante debera comunicar la capacidad
de enlaces de interconexion proyectada para los cuatro (4) afios siguientes.

4, EQUIPOS UTILIZADOS PARA LOS ENLACES DE INTERCONEXION.

El equipamiento inicial a ser instalado entre los Puntos de Interconexién corresponde a los
enlaces de interconexion proporcionados por cualquiera de las partes.

Los enlaces de interconexion se estableceran con velocidades de transmision de la jerarquia
digital sincrona (SDH) o en PDH para aquelfos PDI nuevos que requeriran baja capacidad.

Cada parte debera disponer oportunamente los elementos necesarios (tales como espacio,
energia, pozo de tierra, entre otros) para que los equipos de transmisién del proveedor del
enlace de interconexion de fa otra parte operen en condiciones normales.
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1.

1.1

1.2

ANEXO 1.C
CARACTERISTICAS TECNICAS DE LA INTERCONEXION

ESPECIFICACIONES TECNICAS.

Especificaciones técnicas de los enlaces de interconexion: Los equipos de
transmision para los enlaces de interconexién tendran las velocidades de 155 Mbps 6 140
Mbps 6 34 Mbps 6 8 Mbps 6 2 Mbps.

Todas las caracteristicas fisicas y eléctricas y ias estructuras de tramas de ios enlaces de
interconexion seguiran las recomendaciones UIT-T aplicables para sistemas de
transmision digital, tales como:

a) Los canales de hasta 64 Kbps de una trama de 2 Mbps: G.703, G.821, G.823 y
G.732.

b) Para enlaces SDH (especialmente para [a trama STM-1 de 155 Mbps: G.707, G.781,
G.782, G.783, G.803, G.825, G.826, G.957 y G.958).

Especificaciones técnicas del Punto de Interconexidon: Ei Punto de Interconexién
tendra la velocidad de 2Mbps, cumpliendo con tas recomendaciones UIT-T.

Este Punto de Interconexion estara en el Bastidor de Distribucion Digital (DDF), el cual
separa la red de cada operador. El DDF sera, de preferencia, el especificado segun
norma ETSI y de requerirse su instalacion sera instalado por el operador que provea el
enlace, en este caso dicho operador suministrara toda la informacion correspondiente
sobre este equipo y las conexiones del equipo de transmisidn, convenientemente
identificados a fin de asegurar una asignacion correcta de los enlaces de interconexién,
tos cuales también estaran claramente identificados.

La terminacion en el lado de la empresa solicitante serd un bastidor de distribucion
digital (DDF) con conductor de tipo ...... de ... ohms y conector tipo ...... El punto de
acceso tendra la velocidad de 2 Mbps cumpliendo con las recomendaciones de la UIT.

Ambos operadores proporcionaran, en cada drea local donde se establezca Ia
interconexion, nimeros de respuesta automatica, fos cuales no seran de uso exclusivo
del operador. Estos nimeros de respuesta automatica permitiran a los operadores probar
los niveies de continuidad y encaminamiento.

2. SENALIZACION.

2.1

2.2

El sistema de sefializacion por canal comun N° 7 PTM-PUSI debera utilizarse para el
entace de interconexion considerando lo establecido en el Plan Técnico Fundamental de
Sefializacion aprobado mediante Resolucion Suprema N° 011-2003-MTC.

Si hubiera algun cambio en estas especificaciones, cualquiera de los operadores
informara al otro con tres (3) meses de anticipacién, en el caso de cambios minimos vy
con seis (6) meses de anticipacion en el caso de cambios mayores.
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Se entiende por cambio minimo aquellas correcciones que no requieren un cambio
sustancial en el software y que generalmente son realizadas mediante “parches”. Los
cambios mayores son los que requieren una actualizacion mas detallada de las
especificaciones inicialmente establecidas del software, que pueden implicar una
actuaiizacién de version.

2.3 En el caso que se establezca un Punto de Transferencia de Sefializacién (PTS) para la
atencion del area local donde se establezca la interconexion la empresa operadora
solicitante entregara un E1 previo acuerdo (por cada PTS a interconectar) hasta el punto
de interconexidon que se usara para conectarse al punto de transferencia de sefalizacion
del otro operador. En caso contrario, la sefalizacion se establecera mediante la
sefializacién por canal comdn N° 7 en modo asociado.

2.4 Ambos operadores se proveeran mutuamente y de manera oportuna sus respectivos
codigos de los puntos de sefializacién, a fin de que sean programados en sus redes,
cautelando que la presente relacién de interconexion se realice en las fechas previstas.

2.5 La empresa operadora solicitante y AMERICATEL acordaran las caracteristicas de la
informacion a enviar, tales como nimero A, niimero B, cantidad de digitos a enviar,
naturaleza de los tipos de nimeros a enviar y toda la informacién necesaria para hacer
efectiva la interconexion considerando lo establecido en el Plan Técnico Fundamental de
Sefializacion aprobado mediante Resolucién Suprema N° 011-2003-MTC.

3. MEDIOS DE TRANSMISION.
Para el enlace de interconexion se emplearan cables de fibra optica monomodo.
4. ENCAMINAMIENTO.

La empresa operadora solicitante y AMERICATEL encaminaran las llamadas originadas
en sus redes hasta el punto de interconexién, y las llamadas gque reciben del punto de
interconexion, empleando para ello los mismos criterios de encaminamiento usados para las
llamadas en sus respectivas redes.

5. SINCRONIZACION.

La empresa operadora solicitante y AMERICATEL podran utilizar su propio sistema de
sincronizacion. En caso uno de ellos lo crea conveniente, podra sincronizar su red tomando la
sefial de los tributarios del enlace de interconexién.

6. NUMERACION.

La empresa operadora solicitante comunicara a AMERICATEL los codigos de numeracion
que le han sido asignados, a fin de que sean programados en su respectiva red.

El piazo para la habilitacion de los cédigos no debera de exceder de catorce (14) dias habiles
contados desde la fecha de la solicitud correspondiente.

La informacién sera enviada por el medio de comunicacién que para tal efecto {as partes
acuerden. TP Ry
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ANEXO 1.D
PROTOCOLO DE PRUEBAS TECNICAS DE ACEPTAC!ON DE EQUIPOS Y SISTEMAS

1.  PRUEBA DE ACEPTACION,

Luego de la instalacion del enlace de interconexion y de las troncales de interconexion, entre
ambas redes, ambos operadores llevardn a cabo de manera conjunta las pruebas de
aceptacion. El proposito de estas pruebas es verificar la capacidad de comunicarse de ambos
sistemas, de tal manera que se garantice una alta calidad de conexion y operacién entre
ambas redes,

1.1 Notificacién de pruebas.

a) Cualquiera de fas partes que provea el enlace de interconexiéon propondra por escrito, a
mas tardar una semana después de haber terminado la instalacion, la fecha, hora y lugar
para llevar a cabo las pruebas de aceptacion. Las partes fijaran de mutuo acuerdo la fecha
y la hora de las pruebas.

Ambos operadores garantizaran la disponibilidad de su personal técnico para fa ejecucion
de las pruebas de aceptacion, con el fin de asegurar que las pruebas culminen en un plazo
no mayor de 15 dias habiles del inicio de las mismas. '

b) Luego de recibida la notificacion oficial indicada en el punto a), el personal designado se
reunirg para definir en un plazo maximo de 7 dias habiles las pruebas a realizarse.

c) Por lo menos una semana antes de la fecha para inicio de las pruebas, los operadores
intercambiaran informacion con los nombres y niimeros telefénicos de los técnicos que
asignaran para llevar a cabo dichas pruebas.

El operador que instale el nuevo equipo de interconexién y/o enlace de interconexion
comunicara al OSIPTEL la fecha y hora convenidas para ilevar a cabo las pruebas. El
OSIPTEL podra designar si lo estima pertinente a sus representantes para observar las
pruebas.

2. IDENTIFICACION DE LOS SISTEMAS Y EQUIPOS DE INTERCONEXION
SOMETIDOS A PRUEBA.

El operador que instale el nuevo equipo de interconexién o enlaces de interconexion,
proporcionara la siguiente informacion: la clase de equipo (central, medio de transmision,
etc.}, el fabricante del equipo y modelo y, de ser el caso, el tipo de sefializacidon a ser usado.

Adicionalmente, ambos operadores acuerdan intercambiar cualquier informacién importante
que sea necesaria para la interconexién de los equipos.

3. TIPOS DE PRUEBAS A REALIZARSE Y METODO DE MEDICION APLICABLE.

El personal técnico asignado por la empresa operadora solicitante y AMERICATEL,
acordara los tipos de pruebas que se deben realizar, para cuyo efecto, determinaran aquellas
pruebas que resulten apropiadas para el nuevo equipo y enlace de interconexiéon de que se

trate.
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Ningun operador requerira realizar pruebas innecesarias 0 no razonables. El método de
medicion y el criterio que se use para obtener resultados aceptables deberan estar de
acuerdo con las recomendaciones de la UIT. Cada operador sera responsable de contar con
el equipo de pruebas adecuado para realizar las pruebas que le correspondan. El nimero,
realizacion y resultados de las pruebas deberan estar adecuados a los estandares de la UIT.

Lo indicado en el parrafo anterior debera adecuarse obligatoriamente a fas normas que emita
el MTC sobre la materia.

3.1 Puntos de Interconexidn y pruebas de eniace: la empresa operadora solicitante y
AMERICATEL realizaran y obtendran los resultados de una prueba de porcentaje de
bitios errados (BER), por un periodo de 24 horas, para cada nuevo enlace de
interconexion, antes de conectarse con la red del otro operador a través de los equipos
DDF que correspondan. El valor esperado del BER serd el establecido en las
especificaciones técnicas del sistema de transmision optico a instalarse.

Luego de realizar dicha prueba, ambas paites se comunicaran la hora en la que las dos
redes estaran interconectadas a través de los DDF’s. Se efectuara un lazo de retorno
(loop back) del enlace a través de sus DDF's y se realizara otra prueba de porcentaje de
bitios errados (BER) por un periodo de 24 horas.

Luego de concluir esta segunda prueba de BER, y obtenido un resultado satisfactorio
ambas partes conectaran los nuevos enlaces a sus respectivas centrales telefénicas y se
realizaran pruebas canal por canal en las troncales de interconexion. Cada operador

¥ Viyn 2013

3

g ﬁ g realizara una prueba del grupo de troncales para verificar que las llamadas se enviaron y

3 { s recibieron segun la secuencia acordada entre los operadores.

i "\ Oper

Q 9 §%2 Pruebas de sefializacion: Se elegira un nimero minimo de pruebas a realizarse, para los
% §”’ nuevos enlaces de sefializacién, tomando en consideracion el plazo méximo establecido

ﬁ 0 (3 i para la ejecucion de las pruebas de aceptacion y utilizando como base las

2 : & recomendaciones de la UIT pertinentes, referidas a los siguientes capitulos:

g i Be

S 3 §,§°z ¢ Q.781 Pruebas MTP Nivel 2.

3 §> ¢ Q.782 Pruebas MTP Nivel 3.

Y

e (1.784 Pruebas de Llamadas Basicas PUSI.

3.3 Pruebas de llamadas: Estas pruebas verificaran el enrutamiento de las llamadas entre
las redes de la empresa operadora solicitante y AMERICATEL.

Asimismo se verificaran durante las pruebas los mensajes de anuncios y/o tonos de
ambos operadores y del cumplimiento adecuado de ias causas que lo originan.

3.4 Fallas en las pruebas: Si los resultados de las pruebas realizadas no cumplen con los
criterios especificos para lograr resultados satisfactorios, el operador responsable de las
pruebas que fallen hard las correcciones necesarias con la prontitud del caso. Luego de
efectuadas las correcciones notificara al otro operador para que se acuerde la realizacién
de una nueva prueba. Este proceso se repetird hasta que se obtengan resultados
satisfactorios para cumplir con los objetivos de la misma. Los costos en que incurriera un
operador como consecuencia de la repeticion de pruebas después de transcurrido el
periodo de pruebas establecido, por motivos imputables al otro operador seran de cargo
de este Ultimo, de acuerdo-a ue estabb{gggn las partes.
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La interconexion se hara efectiva siempre que los resultados de las pruebas no arrojen
reparos que afecten la interconexiéon. Los reparos antes mencionados se definiran de
comun acuerdo por las partes durante la etapa de definicion de pruebas a que hace
referencia el literal b) del punto 1.1. del presente Anexo.

4. FORMATOS PARA LAS PRUEBAS DE ACEPTACION.

Una vez efectuadas las pruebas, se remitird al OSIPTEL, en un plazo no mayor de siete (7)
dias calendario, copia del acta de aceptacioén de las instalaciones, aprobada y firmada por las
partes, en la cual se incluird, por lo menos, lo siguiente:

a) ldentificacion de los sistemas y equipos de interconexion sometidos a prueba.
b) Tipo de pruebas realizadas y métodos de medicién aplicados; vy,

¢) Resultados obtenidos.

El formato que se utilizard para registrar los resultados de las pruebas de aceptacion se
detalla a continuacion.
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FORMATO DEL RESULTADO DE LAS PRUEBAS REALIZADAS EN EL PUNTO DE
INTERCONEXION

PRUEBAS DE ENLACES Y TRONCALES

Objetivos:
Nimero Titule Proposito Pasé Fallo Comentarios
de Prueba
1.1 Bucle de
empresa operadora

solicitante
1.2 Bucle de
Americatel

Nota: Se deber4 adjuntar ia configuracién y ef resultado de las pruebas de BER, realizadas
con el equipo de medicion de ambos operadores.

PRUEBAS DE SENALIZACION

Objetivos:
Numero Titulo Propdsito Pasé Fallé Comentarios
de Prueba
1.1 Link State Control fnitialization
1.2 Link State Control Timer 72
1.3 Link State Control Timer T3
1.4 Link State Control Timer T1 and T4
(") La denominacién de las pruebas indicadas en los cuadros es a tituio ejemplificativo.

Las pruebas a consignar en el campo "Numero de Prueba" seran las que ambas
partes acuerden segun el numerai 3 del presente Anexo 1.D.
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PRUEBAS DE LLAMADAS

Objetivos:

Namero de Prueha Titulo | Propdsito | Pasé Fallé | Comentarios
1] Fijo-Fijo
2
3
4
5
6
) La denominacion de las pruebas indicadas en los cuadros es a titulo ejempilificativo.

Las pruebas a consignar en el campo "Numero de Prueba” seradn las que ambas
partes acuerden segun el numeral 3 del presente Anexo 1.D.
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ANEXO L.E
ORDENES DE SERVICIO DE INTERCONEXION

1. ORDENES DE SERVICIO.

Se entiende por solicitud de orden de servicio a los documentos mediante los cuales la
empresa operadora solicitante solicita:

(i Puntos de interconexion, incluyendo los considerados en el Anexo 1.B.
ii) Enlaces de interconexién o sus ampliaciones, incluyendo los considerados en el Anexo

1.B.
Las solicitudes de 6rdenes de servicio observaran el siguiente procedimiento:

1.1 La Dependencia correspondiente def operador al que se dirige la solicitud de érdenes de
servicio (en adelante, operador solicitado) recibira, evaluara e ingresara dichas érdenes
“en su sistema mediante un formato ya utilizado por ambas empresas en sus relaciones

de interconexion vigentes.

La empresa operadora solicitante indicard el Departamento encargado de todas las
coordinaciones correspondientes. :

1.2 Ambos operadores utilizaran uno de los siguientes medios: courier, fax o cualquier
intercambio electronico de datos, y el formato para solicitar puntos de interconexién y
enlaces ya utilizado por ambas empresas en sus relaciones de interconexién vigentes.

1.3 Las solicitudes de ordenes de servicio deberan contener como minimo la siguiente
informacién para proveer lo solicitado:

Fecha de solicitud de orden de servicio.

Numero de orden.

Nombre y direccion del local de cada terminal de enlace de punto de interconexion.
Nombre y numero de teléfono del Departamento del operador solicitante encargado
de realizar las siguientes funciones: coordinacién de la orden, confirmacion de la
orden, instalacién y prueba.

Descripcion del lugar de punto de interconexion.

Fecha de puesta en servicio requerida.

Cantidad de enlaces requeridos.

Servicios opcionales, de ser requeridos.

e ® & o

1.4 Algunas fechas importantes, de aqui en adelante conocidas como fechas criticas, se
asociaran con la orden de servicio. Estas fechas criticas utilizadas para monitorear el
progresc del proceso de interconexion seran:

a) Fecha de solicitud de orden de servicio.- El dia en que Ia empresa operadora
solicitante entrega a AMERICATEL una solicitud de acuerdo a lo establecido en el
punto 1.1 del presente anexo.

b) Fecha de emision de la orden.- La fecha en la cual AMERICATEL emite por escrito
tas condiciones para la implementacién de la orden.
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c)

d)

Fecha de aceptacion de la orden.- La fecha en la cual la empresa operadora
solicitante acepta por escrito las condiciones establecidas por AMERICATEL para la
implementacion de la orden, incluida el presupuesto correspondiente.

Fecha de prueba.- Fecha en la cual los operadores comienzan las pruebas técnicas
de aceptacidn de equipos y sistemas. Antes de las mismas, ambos operadores
completaran todo el cableado, verificaran la continuidad y operacion de equipos, asi
como ia carga de los datos.

Fecha de puesta en servicio o fecha de servicio.- Fecha en la cual el punto de
interconexidon o enlaces se encuentran operativos y disponibles después de las
pruebas de aceptacion acordadas en el Anexo 1.D y firmada el acta de aceptacion
respectiva. La fecha de puesta en servicio serd una fecha acordada entre las partes,
basada en el intervalo de provisioén para el tipo de requerimiento realizado. Una vez
establecida una fecha de puesta de servicio, ésta no se cambiara sin el.
consentimiento y acuerdo de ambos operadores.

1.5 Cuando la empresa operadora solicitante entregue una solicitud de orden de servicio,

AMERICATEL debera responder a mas tardar en quince (15) dias habiles desde la
fecha de solicitud. En caso que la respuesta sea afirmativa, se procesara la orden segun
los intervalos descritos en el Punto 2 del presente Anexo. En el caso que factores
técnicos impidan que la respuesta de AMERICATEL sea afirmativa, éste, dentro del
plazo de 15 dias, sefialara una fecha para obtener el servicio.

La confirmacion de la orden contendra la siguiente informacién:

a) Numero de solicitud de orden de AMERICATEL y nimero de solicitud de orden de
la empresa operadora solicitante.

b) Elcircuito o nimero de equipo para cada enlace ordenado

¢} Numero de Grupo Troncal.

d) Fechas criticas para las érdenes recibidas.

e) Caddigo de Punto de Sefalizacion

2. INTERVALOS DE PROVISION.

2.1

2.2

Elintervale de provision es el tiempo requerido para disponer de los enlaces y puntos de
interconexion solicitados. El intervalo de provisiéon indicara el nimero de dias habiles
que deberan mediar entre la fecha de solicitud y la fecha de puesta en servicio.

Los siguientes intervalos de provision seran aplicables desde la fecha de solicitud de
orden de servicio:

Provisién de un punto de interconexion | Menor o igual a 60 dias habiles
Provision de Enlaces Adicionales Menor o igual a 30 dias habiles

© El intervalo de provisién de un punto de interconexién incluye la provision de los
enlaces de interconexién correspondientes a dicho punto. Asimismo, en el intervalo
de provision, las redes de ambas empresas deben estar en capacidad de cursar

trafico.

2.3 Para instalar un enlace de interconexién o un punto de interconexién, ambos operadores

deberan garantizar ta disponibilidad de suficiente personal técnico en la ejecucién de las
pruebas de aceptacion acordadas en e%xo ID." &s coriaauTEN ORIGINAL
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2.4 Una vez realizada la provision de enlaces de interconexion o de un punto de

interconexion, ésta debera ser puesta en conocimiento del OSIPTEL en un plazo no
mayor de cinco (05) dias calendario.
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OPERACION, MANTENIMIENTO Y GESTION DE AVERIAS

1. GENERALIDADES.

1.1 Cada operador establecera su centro principal de monitoreo de red como punto central
de contacto y comunicara los puntos de contacto con el nivel de escalamiento que
corresponda al otro operador, con el propésite de informar de fallas en los puntos de
interconexion a nivel nacional y para coordinar aspectos de operacion y mantenimiento
de los Puntos de Interconexion que afecten al sisterna del otro operador o a sus
clientes.

1.2 Cada operador dispondra de personal para garantizar la operacién y mantenimiento con el
fin de asegurar la continuidad y calidad del servicio. Cada operador realizara el
mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de su propiedad en los Puntos de
Interconexion.

1.3 Las rufinas de mantenimiento se ajustaran a las recomendaciones del fabricante.
2. EVALUACION Y PRUEBAS EN EL PUNTO DE INTERCONEXION.

2.1 Las averias deberan ser registradas en formatos que contemplen informacién basica
como fecha y hora del reporte, posible averia detectada, infraestructura afectada,
nombre de la persona que efectua ei reporte, nombre de la persona que recibe el
reporte y tiempo estimado de la reparacién.

2.2 Para evaluar la calidad de los enlaces de interconexion se utilizaran las
recomendaciones de transmision definidas en los estandares y especificaciones que
recomiendan la UIT-T aplicables a los sistemas de transmision digital y los que se
acuerden y sean aplicables en los protocolos de Aceptacion y Prueba contenidos en el
Anexo 1.D.

2.3 Con el fin de prevenir fallas en los equipos del punto de interconexidon y su proceso de
recuperacion, se realizaran pruebas de calidad en coordinacion con el otro operador, en
lapsos no mayores de tres (3) meses.

3. GESTION DE AVERIAS.

3.1 Fallas en los puntos de interconexidon: Cada operador estabiecera su centro principal
de monitoreo de red come punto central de contacto para el propdsito de informar al otro
operador de fallas en los puntos de interconexion que afecten al sistema del otro
operador o a sus clientes

Ambas empresas se informaran, por escrito, sobre los teléfonos de contacto de los
Centros de Gestion los cuales atenderan durante las 24 horas del dia, los 365 dias del

afio.

Si cualquiera de tas partes proyectara modificar el punto de contacto establecido,
debera comunicarlo a la ofra parte con una anticipacion no menor de quince dias.




Cada operador comunicara al otro operador de cualquier falla en los puntos de
interconexion, dentro de los 30 minutos de haber tomado conocimiento de la misma.

Por el simple mérito de la comunicacidn, las partes deberan garantizar ef acceso a sus
instalaciones, sea en dias habiles o inhabiles vy a cualquier hora. Para tal efecto las
partes se deberan notificar la lista de los representantes que se encontraran acreditados
para acceder a dichas instalaciones.

3.2 Notificacién de actividades que afecten el servicio: Cada operador notificara al otro
operador, con por lo menos cinco (05) dias habiles de anticipacion, la ejecucion de los
trabajos de mantenimiento preventivo, expansion o mejora tecnolégica que afecten o
puedan afectar el servicio en el Punto de Interconexion con et fin de levar a cabo su
coordinacion, excepto casos imprevistos o de fuerza mayor que se comunicaran de
inmediato.

3.3 Coordinacién con respecto a planes de contingencia: Ambos operadores trabajaran
conjuntamente para desarrollar planes de contingencia de la red, con la finalidad de
mantener la capacidad maxima de la red si ocurriesen desastres naturales o de cualguier

naturaleza que afecten seriamente los servicios de telecomunicacionges.
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ANEXO I.G

DOCUMENTACION TECNICA DEL EQUIPAMIENTO

Se debera adjuntar la documentacién técnica del equipamiento del presente proyecto al
finalizar el periodo de pruebas
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CONDICIONES ECONOMICAS DE AMERICATEL

Los cargos de interconexién de AMERICATEL son los siguientes:

1| lamada on Ia rod del servico do telofonia . | 53090026 | Us3 000262
2.| Cargo por transporte conmutado locai. US$ 00540 | US$ 0,00171 -
3 Qargo por transporte conmutado de larga | US$0,02159 [US$ 0,00685
distancia nacional.

4.! Cargo por acceso a la plataforma de pago. (3} ) - Us$ 0.0027
5. Cargo por facturacioén y cobranza. (4) - - US$ 0.0035
6.| Descuento por morosidad. 5%0?]‘3'”:;?;’0
7.1 Cargo por facturacion y recaudacion (5) 0,1201
8.| Cargo por adecuacion de red. (6) - - Ver tabla

Notas:

(1) Valor dei cargo por minuto, tasado al segundo, expresado en délares americanos, sin inchuir el
IGV, excepto para el caso del cargo por acceso a teléfonos publicos, el cargo por facturacion y
cobranza, el descuento por morosidad, el cargo por facturacion y recaudacién y el cargo por
adecuacion de red.

(2) En caso no se tenga aprobado el cargo urbano y rural.

(3) Corresponden al componente fijo del cargo. Adicionalmente, corresponde aplicar un
componente variable del cargo equivalente ai 12.00% de los ingresos del operador que solicita
el acceso a la plataforma de pago, sin incluir el IGV; y que se derivan de las comunicaciones
cursadas a través de tarjetas de pago.

{4} Valor del cargo por llamada expresado en doiares americanos, sin incluir el IGV.

(6) E! cargo por facturacion y recaudacion se aplica conforme a la Resolucién N° 123-2012-
CD/OSIPTEL.

(6) Los valores son por cada E1 sin incluir IGV, por una sola vez y por todo concepto, y
corresponden al uso compartido de los elementos de dicha adecuacion, y son tos indicados en
ia siguiente tabla; '

RANGO E1's PRECIO POR E1 (US$)
DE | HASTA LIMA Y CALLAO
1 4 13,050.00
5 16 11,050.00
17 20 7,650.00
Mas de 21 5,500.00

Trafico liquidable.- La liquidacion del trafico para la aplicaciéon del cargo de interconexion
sensitivo al minuto que resulte aplicable debe hacerse: a) sumando el total de trafico eficaz de
cada una de las llamadas expresadas en segundos, ocurridas durante el periodo de
facturacion; b) ef total de tiempo eficaz asi calculado expresado en segundos se redondea al




minuto superior; ¢) el total de pagos resulta de la multiplicacién del ttempo eficaz expresado
en minutos por el cargo vigente que corresponda.

Los cargos expresados en el presente Anexo se adecuaran automaticamente a los nuevos
valores que apruebe el OSIPTEL en los procesos de revision o actualizacion que
correspondan, o en su caso, a los nuevos valores que comunique AMERICATEL' y/o que se
acuerden con el operador solicitante.
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CONDICIONES ECONOMICAS PARA LA PROVISION DE ENLACES DE INTERCONEXION

Es funcion del presente Anexo fijar los términos y condiciones para la provisién de enlaces de
interconexién y de la adecuacion de red de AMERICATEL y de la empresa operadora
solicitante, para los distintos enlaces o rutas de interconexion entre las redes del servicio fijo
tocal de AMERICATEL vy las redes de la empresa operadora solicitante, las mismas que se
definen en la presente Oferta Basica de Interconexion.

PRIMERO.- PROVISION DE ENLACES

1.1. Las partes acuerdan que AMERICATEL instalara los circuitos necesarios para establecer
la interconexién directa entre su red de servicio fija local; y el punto de Interconexién (PDI) de
la red de la empresa operadora solicitante, y sera responsable de la operacién vy
mantenimiento de estos enlaces de interconexién, de acuerdo a lo descrito en el Proyecto
Técnico de Interconexidon y lo establecido en el Texto Unico Ordenado de las Normas de
Interconexion, aprobado mediante Resolucion del Consejo Directivo N° 134-2012-
CD/OSIPTEL (TUOQ de Interconexion).

Sin perjuicio de lo anterior, las partes pueden acordar la provision de enlaces, aplicando las
condiciones econdmicas establecidas en la Resolucion N° 111-2007-
CD/OSIPTEL.

Asimismo, iniciaimente, las partes pueden acordar la implementacion de E1s bidireccionales,
tos cuales se pagaran conforme al articulo 93° del TUO de Interconexién, aplicando ia
siguiente formula.

Trafice de las comumicaciones

en la gute o enipresa que no solicita
Alomo of epice esiablece I tarifa o recibe wsa de

pagado " liguidacic 1 0 moms por ransporte 1 e min acion

Paga de la Empresa giie no solicite ol enlice =

porel Stma de irdfi cos
enlace | cursados enfre ks
empresds

El monto pagado por el enlace incluido en dicha férmula, es el monto al que se refiere el
numeral ii) del Articulo 1o de ia Resolucién N° 111-2007-CD/OSIPTEL.

De ser el caso, las partes podran reunirse cada seis (68) meses, para revisar et volumen de
trafico cursado, a efectos de definir si es necesario que ambas implementen enlaces
unidireccionales.

Cada parte proveera a la otra, o al proveedor que esta Ultima haya elegido, las facilidades
necesarias (espacio, energia eléctrica, otros) para la instalacion y activacion de los entaces de
interconexién, tai como se establece en el Proyecto Técnico de Interconexidn.




SEGUNDO.- ADECUACION DE RED

l.os costos de adecuacion de red comprenden todos los elementos de red, en unidades de
E1’'s o unidades de STM-1 canalizado, que intervienen en la comunicacion de sefiales desde
el nodo de comunicacion hasta el DDF u ODF de ser el caso, del lado central.

El costo de adecuacion de red en las centrales de AMERICATEL por cada E1, por una sola
vez y por todo concepto, es el siguiente;

RANGO E1’s PRECIO POR E1 {US$)
DE HASTA LIMA Y CALLAD
1 4 13,050.00
b 16 11,060.00
17 20 7,660.00
Mas de 21 5,500.00

*Los precios sefialados no incluyen el IGV,

El costo de adecuacion de red en las centrales de la empresa operadora solicitante por
cada E1, por una sola vez y por todo concepto, debera especificarse en su solicitud.

Los costos de adecuacion de red se aplicaran de acuerdo a las escalas de costos mostrados
para cada operador.

Los pagos por concepto de adecuacién de red se realizaran en un plazo no mayor de treinta
(30) dias catendario de recibida la orden de servicio.

Las adecuaciones de red para la habilitacidn de circuitos y nuevos puntos de interconexiéon en
las areas locales indicadas en la presente Oferta de la cual este Anexo forma parte integrante,
seran solicitadas mediante érdenes de servicio y su habilitacion se efectuara segun lo
establecido en el Proyecto Técnico de Interconexion.
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ESCENARIOS DE LIQUIDACION

COMUNICACIONES LOCALES RED FlJA (URBANO) - RED FiJA (URBANO)

4.1 SOLICITANTE: Empresa dei Servicio de Telefonia Fija (Abonado) en Area Urbana.
SOLICITADA: AMERICATEL

NUMERAL 1.- COMUNICACIONES LLOCALES DESDE LA RED FIJA LOGCAL DE LA
EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS,
UBICADA EN UN AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL,
EN LA MODALIDAD DE ABONADQS, UBICADA EN UN AREA URBANA, CUANDO
AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA
LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fifa local de la empresa operadora solicitante, en la modalidad de abonados,
ubicada en un &rea urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia
fija local de AMERICATEL, en la modalidad de abonados, ubicada en un area urbana,
cuando ambos operadores cuentan con interconexion directa en el drea local de origen
de la comunicacion;

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de |la presente

comunicacion.
b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente

comunicacion.
¢. La empresa operadora solicitante pagard a AMERICATEL el cargo urbano por
terminacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local de

AMERICATEL.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) ia tarifa seguin io establecido en el literal a. y (ii) el cargo percibido
por AMERICATEL segun lo estabiecido en el literal c. '

NUMERAL 2.- COMUNICACIONES LLOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE LA
EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS,
UBICADA EN UN AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL,
EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA URBANA, CUANDO
AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL
AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de la empresa operadora solicitante, en la modalidad de abonados,
ubicada en un area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia
fija local de AMERICATEL, en la modalidad de abonados, ubicada en un area urbana,
cuando ambos operadores no cuentan con interconexion directa en el area local de
origen de la comunicacién, la empresa operadora solicitante, a través de su servicio
portador de larga distancia nacional, debera entregar las comunicaciones a la red de
AMERICATEL en el punto de interconexion existente, para que AMERICATEL, a través
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de su servicio portador de larga distancia nacional entregue las comunicaciones en el
area local de origen:

a. La empresa operadora solicitante establecerd ia tarifa de la presente

comunicacion.
b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente

comunicacion.
¢. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL.: (i) el cargo urbano por

terminacion de llamadas en su red del servicio de telefonia fija localy (ii) el cargo
urbano por transporte conmutado de larga distancia nacional de AMERICATEL, y (i)
de corresponder, el cargo urbano por transporte conmutado local de AMERICATEL.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segin lo establecido en el literal a. y (ii) los cargos
percibidos por AMERICATEL segun lo establecido en el literal ¢.

SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Teléfonos Publico) en Area

Urbana.
SOLICITADA: AMERICATEL

NUMERAL 3.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FiJA LOCAL DE LA
EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS
PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA URBANA, HACIA LA RED FiJA LOCAL DE
AMERICATEL, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA
URBANA, CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEX!ON
DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
teiefonia fija local de la empresa operadora solicitante, en la modalidad de felefonos
publicos, ubicada en un area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de AMERICATEL, en ta modalidad de abonados, ubicada en un area
urbana, cuando amhos operadores cuentan con interconexion directa en el area local de

origen de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente

comunicacion.
b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente

comunicacion.
c. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL el cargo urbano por

terminacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local de

AMERICATEL.
d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la

diferencia entre: (i) Ia tarifa seglin lo establecido en el literal a. y (i) el cargo percibido
por AMERICATEL segun lo establecido en el literal ¢.

NUMERAL 4.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE LA
EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS
PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE
AMERICATEL, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA
URBANA, CUANDO AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION
DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
ante, en la modalidad de teiéfonos



publicos, ubicada en un area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de
telefonta fija local de AMERICATEL, en la modalidad de abonados, ubicada en un area
urbana, cuando ambos operadores no cuentan con interconexion directa en el area local
de origen de la comunicacion, la empresa operadora solicitante, a través de su
servicio portador de larga distancia nacional, debera entregar las comunicaciones a la
red de AMERICATEL en el punto de interconexion existente, para que AMERICATEL, a
traves de su servicio portador de larga distancia nacional entregue las comunicaciones
en el area local de origen:

a.

b.

La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL: (i) el cargo urbano por
terminacion de llamadas en su red del servicio de telefonia fija local y (i) el cargo
urbano por transporte conmutado de larga distancia nacional de AMERICATEL, y (iii)
de corresponder, el cargo urbano por transporte conmutado local de AM ERICATEL.
La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segin lo establecido en el literal a. y (ii} los cargos
percibidos por AMERICATEL segUn lo establecido en el literal c.
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ESCENARIOS DE LIQUIDACION 4.5, HAYS-2013

COMUNICACIONES RURALES

51 SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (abonado) en Area Rural.
SOLICITADA: AMERICATEL

NUMERAL 1.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE LA
EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS,
UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE
INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL, EN LA
MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA URBANA, CUANDO AMBOS
OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL
DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de la empresa operadora solicitante, en la modalidad de abonados,
ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social, con destino a
los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local de AMERICATEL, en la
modalidad de abonados, ubicada en un area urbana, cuando ambos operadores
cuentan con interconexion directa en el area local de origen de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

¢. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL el cargo rural por
terminacion de Hamadas en la red del servicio de telefonia fija local de
AMERICATEL.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segun lo establecido en el literal a. y (ii) el cargo percibido
por AMERICATEL segun lo establecido en el literal c.

NUMERAL 2.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE LA
EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS,
UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE
INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL, EN LA
MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA URBANA, CUANDO AMBOS
OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA
LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de la empresa operadora solicitante, en la modalidad de abonados,
ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social, con destino a
los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local de AMERICATEL, en la
modalidad de abonados, ubicada en un area urbana, cuando ambos operadores no
cuentan con interconexion directa en el area local de origen de la comunicacion, la
oljcitante, ,a%rj.\ de su servicio portador de larga distancia
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nacional, debera entregar las comunicaciones a la red de AMERICATEL en el punto de
interconexién existente, para que AMERICATEL, a través de su servicio portador de
larga distancia nacional entregue las comunicaciones en el area local de origen:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de ta presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

¢. La empresa operadora solicitante pagard a AMERICATEL: (i) el cargo rural por
terminacion de llamadas en su red del servicio de telefonia fija local y (i) el cargo
rural por transporte conmutado de larga distancia nacional, y (iii) de corresponder, el
cargo rural por transporte conmutado local.

d. La empresa operadora solicitante fendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segun lo establecido en e literal a. y (i) los cargos
percibidos por AMERICATEL seg(in lo establecido en el literal c.

NUMERAL 3.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE
AMERICATEL, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS POSTPAGO, UBICADA EN
AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA
RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO
AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA
LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de AMERICATEL, en la modalidad de abonados postpago, ubicada
en un area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija
local, en la modalidad de abonados, de la empresa operadora solicitante, ubicada en
un area rural o lugar considerado de preferente interés social cuando ambos operadores
cuentan con interconexion directa en el drea local de origen de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion. _

b. AMERICATEL cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacién.

¢. AMERICATEL tendra derecho a retener: (i} el cargo rural por originacion de
llamadas en fa red del servicio de telefonia fija local, (ii) el cargo por facturacién y
cobranza y (ii) un descuento por morosidad sobre el trafico total conciliado.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa para la presente comunicacion segun lo establecido en
el literal a. y (ii) los descuentos y retenciones establecidos en el literal c.

e. La empresa operadora solicitante debera comunicar, por escrito, a
AMERICATEL, con una anticipacion no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas
correspondientes a ser aplicadas a la presente comunicacion. L.a comunicacion se
realizara utilizando el formato establecido en el Anexo 4 del TUO de tas Normas de
Interconexion.

NUMERAL 4.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE
AMERICATEL, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS POSTPAGO, UBICADA EN
AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA
RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO
AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL

AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.
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Para las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de AMERICATEL, en la modalidad de abonados postpago, ubicada
en un area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija
local, de la empresa operadora solicitante, en la modalidad de abonados, ubicada en
un area rural o lugar considerado de preferente interés social cuando ambos operadores
no cuentan con interconexion directa en el area local de origen de la comunicacion,
AMERICATEL, a través de su servicio portador de larga distancia nacional, debera
entregar las comunicaciones a la red de la empresa operadora solicitante en el punto
de interconexion existente, para que ia empresa operadora solicitante, a traves de su
servicio portador de larga distancia nacional entregue las comunicaciones en el area

local de origen:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente

comunicacion.
b. AMERICATEL cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacion.

c. AMERICATEL tendra derecho a retener: (i) el cargo rural por originacion de
llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, (i) el cargo rurai por
transporte conmutado de larga distancia nacional, (i) de corresponder, el cargo
rural por transporte conmutado local, (iv) el cargo por facturacién y cobranza, y (v)
un descuento por morosidad sobre el trafico total conciliado.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de ia
diferencia entre: (i) la tarifa para la presente comunicacidén segun lo establecido en
el literal a. y (ii) los descuentos y retenciones establecidos en el literal c.

e. La empresa operadora solicitante debera comunicar, por escrito, a
AMERICATEL, con una anticipacion no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas
correspondientes a ser aplicadas a la presente comunicacion. La comunicacion se
realizara utilizando el formato establecido en el Anexo 4 del TUQO de las Normas de

Interconexién.

NUMERAL 5.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE
ABONADOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE
PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL,
EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA URBANA, CUANDO
AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA

LOCAL DE DESTINO DE LA GOMUNICACION.

Para ias comunicaciones de larga distancia originadas en ios usuarios de ia red del
servicio de tetefonia fija local de la empresa operadora solicitante, en la modalidad de
abonados, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social,
con destino a los usuarios de ia red del servicio de telefonia fija local de AMERICATEL,
en la modalidad de abonados, ubicada en un area urbana, cuando ambos operadores
cuentan con interconexion directa en el area local de destino de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecerd la tarifa de la presente

comunicacion. _
b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente

comunicacion.
La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL el cargo rural por

terminacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local de
AMERICATEL. '

C.
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d. La empresa operadora solicitante tendrad derecho al saldo resultante de Ila

diferencia entre: (i) la tarifa segiin lo establecido en el literal a. y (i} el cargo percibido
por AMERICATEL segUn lo establecido en el literal c.

NUMERAL 6.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE
ABONADOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE
PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL,
EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA URBANA, CUANDO
AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL
AREA LOCAL DE DESTINO DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red del
servicio de telefonia fija local de la empresa operadora solicitante, en la modalidad de
abonados, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social,
con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija focal de AMERICATEL,
en la modalidad de abonados, ubicada en un area urbana, cuando ambos operadores
no cuentan con interconexion directa en el drea local de destino de la comunicacion, la
empresa operadora solicitante, a través de su servicio portador de larga distancia
nacional, deberé entregar las comunicaciones a la red de AMERICATEL en ef punto de
interconexion existente, para que AMERICATEL, a través de su servicio portador de
larga distancia nacional entregue las comunicaciones en el 4rea local de destino:

a. La empresa operadora solicitante establecerd la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

c. La empresa operadora solicitante pagarda a AMERICATEL: (i) el cargo rural por
terminacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, (ii) el cargo rural

por transporte conmutado de larga distancia, y (iii) de corresponder, el cargo rural por
transporte conmutado local.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la

diferencia entre: (i) la tarifa segun lo establecido en el literal a. y (ii) el cargo percibido
por AMERICATEL segin lo establecido en el iiteral c.

NUMERAL 7.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
LOCAL DE AMERICATEL, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS POSTPAGO,
UBICADA EN AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA
OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADQS, UBICADA EN
UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL
CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN
EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red del
servicio de telefonia fija local de AMERICATEL, en la modalidad de ahonados
postpago, ubicada en un area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio
de telefonia fija local, en la modalidad de abonados, de la empresa operadora
solicitante, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social

cuando ambos operadores cuentan con interconexion directa en el area tocai de origen
de la comunicacién:




a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion. :

b. AMERICATEL cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacion.

c. AMERICATEL tendra derecho a retener: (i) el cargo rural por originacion de
llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, (ii) el cargo por facturacion y
cobranza, y (iii) un descuento por morosidad sobre el trafico total conciliado.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa para la presente comunicacién segln lo establecido en
el literal a. y (i} los descuentos y retenciones establecidos en el literal ¢.

e. La empresa operadora solicitante deberd comunicar, por escrito, a
AMERICATEL, con una anticipacion no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas
correspondientes a ser aplicadas a la presente comunicacion, La comunicacion se
realizara utilizando el formato establecido en el Anexo 4 del TUO de las Normas de
interconexion.

NUMERAL 8.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
LOCAL DE AMERICATEL, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS POSTPAGO,
UBICADA EN AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA
OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN
UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL
CUANDO AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA
EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red del
servicio de telefonia fija local de AMERICATEL, en la modalidad de abonados
postpago, ubicada en un area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio
de telefonia fija local, en la modalidad de abonados, de la empresa operadora
solicitante, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social
cuando ambos operadores no cuentan con interconexién directa en el area local de
origen de la comunicacion, AMERICATEL, a través de su servicio portador de larga
distancia nacional, debera entregar las comunicaciones a la red de la empresa
operadora solicitante en el punto de interconexion existente, para que la empresa
operadora solicitante, a través de su servicio portador de larga distancia nacional
entregue las comunicaciones en el area local de destino:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. AMERICATEL cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacion.

c. AMERICATEL tendra derecho a retener; (i) el cargo rural por originacion de
llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, (ii) el cargo rural por transporte
conmutado de larga distancia nacional, (iii) de corresponder, el cargo rural por
transporte conmutado local, (iv) el cargo por facturacién y cobranza, y (v) un
descuento por morosidad sobre el trafico total conciliado.

d. La empresa operadora solicitante fendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa para la presente comunicacion segin lo establecido en
el literal a. y (ii} los descuentos y retenciones establecidos en el literal ¢.

e. La empresa operadora soilicitante debera comunicar, por escrito, a
AMERICATEL, con una anticipacién no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas
correspondientes a ser aplicadas a |la presente comunicacién. La comunicacion se
realizara utilizando el formato establecido en el Anexo 4 del TUO de las Normas de

Interconexion.
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5.2 SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Teléfono Publico) en Area
Rural.
SOLICITADA: AMERICATEL

NUMERAL 9.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE LA
EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS
PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE
PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL,
EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA URBANA, CUANDO
AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA
LLOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en ios usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de la empresa operadora solicitante, en la modalidad de teléfonos
publicos, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social, con
destino a los usuarios de fa red del servicio de telefonia fija local de AMERICATEL, en
la modalidad de abonados, ubicada en un &rea urbana, cuando ambos aoperadores
cuentan con interconexion directa en el area local de origen de ia comunicacién:

a. La empresa operadora solicitante establecerd la tarifa de {a presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

¢. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL el cargo rural por
terminacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local de
AMERICATEL.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segtin lo establecido en el literal a. y (i) el cargo percibido
por AMERICATEL segun lo establecido en el fiteral ¢.
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NUMERAL 10.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE LA
EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS
PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE
PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL,
EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA URBANA, CUANDO
AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL
AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICAC!ON.
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Para las comunicaciones locales originadas en fos usuarios de la red dei servicio de
telefonia fija local de la empresa operadora solicitante, en la modalidad de teiéfonos
publicos, ubicada en un &rea rural o lugar considerado de preferente interés social con
destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local de AMERICATEL, en
la modalidad de abonados, ubicada en un area urbana, cuando ambos operadores no
cuentan con interconexién directa en el area local de origen de la comunicacion, la
empresa operadora solicitante, a través de su servicio portador de larga distancia
nacional, debera entregar las comunicaciones a la red de AMERICATEL en el punto de
interconexion existente, para que AMERICATEL, a través de su servicio portador de
larga distancia nacionat entregue las comunicaciones en el 4rea local de origen:

a. La empresa operadora solicitante establecerd la tarifa de la presente
comunicacion.
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b. La empresa operadora solicitante cobraré la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

c. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL: (i) el cargo rural por
terminacién de llamadas en su red del servicio de telefonia fija local, (i) el cargo rural
por transporte conmutado de larga distancia nacional, y (iii) de corresponder, el cargo
rural por transporte conmutado local.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segun lo establecido en el literal a. y (i) los cargos
percibidos por AMERICATEL segun lo establecido en el literal c.

NUMERAL 11.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE
AMERICATEL, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS POSTPAGO, UBICADA EN
AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN UN
AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL
CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN
EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de AMERICATEL, en la modalidad de abonados postpago, ubicada
en un area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija
local, en fa modalidad de teléfonos publicos, de la empresa operadora solicitante,
ubicada en un‘area rural o lugar considerado de preferente interés social cuando ambos
operadores cuentan con interconexion directa en el area local de origen de Ia

comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecerd la tarifa de la presente

comunicacion.,

b. AMERICATEL cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacion.

¢. AMERICATEL tendra derecho a retener: (i) el cargo rural por originacién de llamadas
en la red del servicio de telefonia fija local, (i) el cargo por facturacion y cobranza y
(iii) un descuento por morosidad sobre el trafico total conciliado.

d. La empresa operadora solicitante tendrd derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa para la presente comunicacion seguin lo establecido en el
literal a. y (ii) los descuentos y retenciones establecidos en el literal ¢.

e. La empresa operadora solicitante debera comunicar, por escrito, a AMERICATEL,
con una anticipacion no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas correspondientes
a ser aplicadas a la presente comunicaciéon. La comunicacién se realizara utilizando
el formato establecido en el Anexo 4 del TUO de las Normas de Interconexion.

NUMERAL 12.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE
AMERICATEL, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS POSTPAGO, UBICADA EN
AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN UN
AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL
CUANDO AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA
EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de AMERICATEL, en la modalidad de abonados postpago, ubicada
en un area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija
local, de la empresa operadora solicitante, en la modalidad de teléfonos publicos,
ubicada en un area rural o lugar considgr,ad de preferente interés social cuando ambos
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operadores no cuentan con interconexion directa en el area local de origen de la
comunicacién, AMERICATEL., a través de su servicio portador de larga distancia
nacional, debera entregar las comunicaciones a la red de ia empresa operadora
solicitante en el punto de interconexién existente, para gue la empresa operadora
solicitante, a través de su servicio portador de larga distancia nacional entregue las
comunicaciones en el area local de origen:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. AMERICATEL cobrari la tarifa al usuario por la presente comunicacion.

¢. AMERICATEL tendra derecho a retener: (i) el cargo rural por originacién de llamadas
en la red del servicio de telefonia fija local, (i) el cargo rural por transporte
conmutado de larga distancia nacional, (i) de corresponder, el cargo rural por
transporte conmutado local, (iv) el cargo por facturacidn y cobranza, y (v) un
descuento por morosidad sohre el trafico total conciliado.

d. La empresa operadora solicitante tendrd derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa para la presente comunicacién segun lo establecido en el
literal a. y (ii) los descuentos y retenciones establecidos en el literal ¢.

e. La empresa operadora solicitante debera comunicar, por escrito, a AMERICATEL,
con una anticipacion no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas correspondientes
a ser aplicadas a la presente comunicacién. La comunicacion se realizara utilizando
el formato establecido en el Anexo 4 del TUO de las Normas de Interconexion.

NUMERAL 13.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE
TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR
CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL
DE AMERICATEL, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA
URBANA, CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION
DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE DESTINO DE LA COMUNICACION.

Para tas comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red del
servicio de telefonia fija local de la empresa operadora solicitante, en ia modalidad de
teléfonos publicos, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés
social, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local de
AMERICATEL, en la modalidad de abonados, ubicada en un &rea urbana, cuando
ambos operadores cuentan con interconexién directa en el érea local de destino de la
comunicacion:

a. La empresa operadora sclicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

¢. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL el cargo rural por
terminacion de llamadas en fa red del servicio de telefonfa fija local de
AMERICATEL.

d. La empresa operadora solicitante tendrd derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) ta tarifa segtin lo establecido en el literal a. y (ii) el cargo percibido
por AMERICATEL segun lo establecido en el literal c.

NUMERAL 14.- COMUNICA.CIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE




TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR
CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FiJA LOCAL
DE AMERICATEL, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA
URBANA, CUANDO AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION
DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE DESTINO DE LA COMUNICACION,

Para las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red del
servicio de telefonia fija local de la empresa operadora solicitante, en la modalidad de
teléfonos publicos, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés
social, con destino a los usuarios de Ia red del servicio de telefonia fija local de
AMERICATEL, en la modalidad de abonados, ubicada en un area urbana, cuando
ambos operadores no cuentan con interconexion directa en el area local de destino de
la comunicacion, la empresa operadora solicitante, a través de su servicio portador de
larga distancia nacional, debera entregar las comunicaciones a la red de AMERICATEL
en el punto de interconexién existente, para que AMERICATEL, a traves de su servicio
portador de larga distancia nacional entregue las comunicaciones en el area local de
destino:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente

comunicacion.
b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente

comunicacién.

¢. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL: (i) el cargo rural por
terminacién de llamadas en su red del servicio de telefonia fija local, (ii} el cargo rural
por transporte conmutado de larga distancia nacional, y (iii) de corresponder, el cargo
rural por transporte conmutado local.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segtin lo establecido en el literal a. y (ii) los cargos
percibidos por AMERICATEL segun lo establecido en el literal ¢.

NUMERAL 15.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
{ OCAL DE AMERICATEL, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS POSTPAGO,
UBICADA EN AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA
OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS,
UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADC DE PREFERENTE
INTERES SOCIAL CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON
INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA
COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red del
servicio de telefonia fija local de AMERICATEL, en la modalidad de abonados
postpago, ubicada en un area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio
de telefonia fija local, en la modalidad de teléfonos publicos, de la empresa operadora
solicitante, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social
cuando ambos operadores cuentan con interconexion directa en el 4rea local de origen
de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente

comunicacion.
b. AMERICATEL cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacion.
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c. AMERICATEL tendra derecho a retener: (i) el cargo rural por originacion de llamadas
en la red del servicio de telefonia fija local, (i) el cargo por facturacién y cobranza y
(iii) un descuento por morosidad sobre el trafico total conciliado.

d. La empresa operadora solicitante tendrd derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) fa tarifa para la presente comunicacion segun lo establecido en el
literal a. y (i) los descuentos y retenciones establecidos en e} literal c.

e. La empresa operadora solicitante debera comunicar, por escrito, a AMERICATEL,
con una anticipacién no menor de diez (10) dias habiles, las tarifas correspondientes
a ser aplicadas a la presente comunicacién. La comunicacién se realizara utilizando
el formato establecido en el Anexo 4 del TUO de las Normas de Interconexién.

NUMERAL 16.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED ElJA
LOCAL DE AMERICATEL, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS POSTPAGO,
UBICADA EN AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA
OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS PUBLICOS,
UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE
INTERES SOCIAL CUANDO AMBOS _OPERADORES NO CUENTAN CON
INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA
COMUNICACION.

Para las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija local de AMERICATEL, en la modalidad de abonados postpago, ubicada
en un area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija
local, de la empresa operadora solicitante, en la modalidad de teléfonos publicos,
ubicada en un &rea rural o lugar considerado de preferente interés social cuando ambos
operadores no cuentan con interconexién directa en el area local de origen de la
comunicacion, AMERICATEL, a través de su servicio portador de larga distancia
nacional, debera entregar las comunicaciones a la red de la empresa operadora
solicitante en el punto de interconexién existente, para gue la empresa operadora
solicitante, a través de su servicio portador de larga distancia nacional entregue las
comunicaciones en el érea local de destino:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de |a presente
comunicacion.

b. AMERICATEL cobrara la tarifa al usuario por la presente comunicacion.

c. AMERICATEL tendra derecho a retener: (i) el cargo rural por originacién de llamadas
en la red del servicio de telefonia fija local, (i) el cargo rural por transporte
conmutado de larga distancia nacional, (iii) de corresponder, el cargo rural por
transporte conmutado local, (iv) el cargo por facturacion y cobranza, y (v) un
descuento por morosidad sobre el trafico total conciliado.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de Ia
diferencia entre: (i) la tarifa para la presente comunicacion segun lo establecido en el
literal a. y (i) los descuentos y retenciones establecidos en el literal c.

e. La empresa operadora solicitante debera comunicar, por escrito, a AMERICATEL,
con una anticipacion no menor de diez (10} dias habiles, las tarifas correspondientes
a ser aplicadas a la presente comunicacién. La comunicacién se realizara utilizando
el formato establecido en el Anexo 4 del TUO de las Normas de Interconexion.

SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Abonado) en Area Rural.
SOLICITADA: AMERICATEL

NUMERAL 17.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE LA
EMPRESA OP




UBICADA EN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES
SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL, EN LA MODALIDAD DE
ABONADOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE
PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON
INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA
COMUNICACION.

Las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de telefonia
fija local, en la modalidad de abonados, de la empresa operadora solicitante, ubicada
en un area rural o lugar considerado de preferente interés social con destino a los
usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad de abonados,
ubicada en area rural o lugar considerado de preferente interés social, de
AMERICATEL cuando ambos operadores cuentan con interconexion directa en ei area
local de origen de la comunicacién:

a. La empresa operadora solicitante establecera Ila tarifa de la presente

comunicacion.
b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente

comunicacion.
¢. La empresa operadora solicitante y AMERICATEL no liquidaran cargos de

interconexién entre ellas.
d. La empresa operadora solicitante deberd retener para si el integro de la tarifa

cobrada al usuario.

NUMERAL 18.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE LA
EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS,
UBICADA EN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES
SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL, EN LA MODALIDAD DE
ABONADOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE
PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO AMBOS OPERADORES NO CUENTAN
CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA
COMUNICACION.

Las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de telefonia
fija local, en la modalidad de abonados, de la empresa operadora solicitante, ubicada
en un area rural o lugar considerado de preferente interés social con destino a los
usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad de abonados,
ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social, de
AMERICATEL cuando ambos operadores no cuentan con interconexion directa en el
area local de origen de la comunicacion, |la empresa operadora solicitante, a través de
su servicio portador de larga distancia nacional, debera entregar las comunicaciones a
la red de AMERICATEL en el punto de interconexion existente, para que
AMERICATEL, a través de su servicio portador de larga distancia nacional entregue ias
comunicaciones en e! area local de origen:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente

comunicacion.
b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente

comunicacion.
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c. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL: (i) el cargo rural por
transporte conmutado de larga distancia nacional y (i) el cargo rural por transporte

conmutado local de corresponder.
d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la

diferencia entre: (i) la tarifa segun lo establecido en el literal a. y (i) los cargos
percibidos por AMERICATEL

NUMERAL 19.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE
ABONADOS, UBICADA EN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE
PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL,
EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR
CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO AMBOS
OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL
DE DESTINOC DE LA COMUNICACION.

Las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red de! servicio
de telefonia fija local, en la modalidad de abonados, de la empresa operadora
solicitante, ubicada en un érea rural o lugar considerado de preferente interés social
con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad
"’ de abonados, ubicada en drea rural o lugar considerado de preferente interés social, de
¢ AMERICATEL cuando ambos operadores cuentan con interconexion directa en el area

-]
3 ; "'-"’ local de destino de la comunicacion:
%’ g §E m a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de Ia presente
# 1238 ie  comunicacion.
2 ﬁgggg b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
J Aikgsgd comunicacion.

gggg ; C. La empresa operadora solicitante y AMERICATEL no liquidaran cargos de
ENio€E 84 interconexion entre ellas.
3 3 89
< E _M d. La empresa operadora solicitante debera retener para si el integro de la tarifa
2 iE\&R ! cobrada al usuario.
g g §%=
? é’»’ NUMERAL 20.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA

LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE
ABONADOS, UBICADA EN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE
PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL,
EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR
CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO AMBOS
- OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA
LOCAL DE DESTINO DE LA COMUNICACION.

Las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red de!l servicio
de telefonia fija local, en la modalidad de abonados, de la empresa operadora
solicitante, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social
con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad
de abonados, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social,
de AMERICATEL cuando ambos operadores no cuentan con interconexién directa en el
area local de destino de la comunicacion, la empresa operadora solicitante, a través
de su servicio portador de larga distancia nacional, debera entregar las comunicaciones
a la red de AMERICATEL en_ el punto de interconexién existente, para que
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AMERICATEL, a través de su servicio portador de larga distancia nacional entregue las
comunicaciones en el area local de destino:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente

comunicacion.
b. La empresa operadora solicitante cobrard la tarifa al usuario por la presente

comunicacion.
c. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL. (i) el cargo rural por
transporte conmutado de larga distancia nacional y (i) el cargo rural por transporte

conmutado local de corresponder.
d. La empresa operadora solicitante tendra derecho ai saldo resultante de la

diferencia entre: (i) la tarifa segln fo establecido en el literal a. y (i) los cargos
percibidos por AMERICATEL

5.4 SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (Teléfono Publico) en Area

Rural.
SOLICITADA: AMERICATEL.

NUMERAL 21.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE LA
EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS
PUBLICOS, UBICADA EN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE
PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL,
EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR
CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO AMBOS
OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL
DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de telefonia
fija local, en la modalidad de teléfonos pUblicos, de la empresa operadora solicitante,
ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social con destino a
los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad de abonados,
ubicada en 4&rea rural o lugar considerado de preferente interés social, de
AMERICATEL. cuando ambos operadores cuentan con interconexién directa en el area
local de origen de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecer4d la tarifa de la presente

comunicacion.
b. La empresa operadora solicitante cobrard la tarifa al usuario por la presente

comunicacion.
c. La empresa operadora solicitante y AMERICATEL no liquidaran cargos de

interconexién entre ellas.
d. La empresa operadora solicitante debera retener para si el integro de la tarifa

cobrada al usuario.

NUMERAL 22.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE LA
EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE TELEFONOS
PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE
PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL,
EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR
CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO AMBOS
OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA

LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNigAQLON. £S COPIA AUTE GINAL
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Las comunicaciones locales originadas en los usuarios de la red del servicio de telefonia
fija local, en la modalidad de teléfonos publicos, de la empresa operadora solicitante,
ubicada en un area rural o iugar considerado de preferente interés social con destino a
los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad de abonados,
ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social, de
AMERICATEL cuando ambos operadores no cuentan con interconexién directa en el
area local de origen de la comunicacion, la empresa operadora solicitante, a través de
su servicio portador de larga distancia nacional, debera entregar las comunicaciones a
la red de AMERICATEL en el punto de interconexion existente, para que
AMERICATEL, a través de su servicio portador de larga distancia nacional entregue las
comunicaciones en el area focal de origen:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente

comunicacion.
b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente

comunicacion.
¢. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL: (i) el cargo rural por

transporte conmutado de larga distancia nacional y (i) el cargo rural por transporte

conmutado local de corresponder.
d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la

diferencia entre: (i) la tarifa segin lo establecido en el literal a. y (ii) los cargos
percibidos por AMERICATEL.

NUMERAL 23.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA
LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE

gTELEFONos PUBLICOS, UBICADA EN AREA RURAL O LUGAR CONSIDERADO
““DE PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE

M
x
N
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URAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO

<?‘-ﬂ?él\ﬂERICATEL, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA
©

e=AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA

LOCAL DE DESTINO DE LA COMUNICACION.

Las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red del servicio
de telefonia fija local, en la modalidad de teléfonos plblicos, de la empresa operadora
solicitante, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social
con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, en la modalidad
de abonados, ubicada en 4rea rural o lugar considerado de preferente interés social, de
AMERICATEL cuando ambos operadores cuentan con interconexion directa en el area

local de destino de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de |a presente

comunicacion.
b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente

comunicacion.
c. La empresa operadora solicitante y AMERICATEL no liguidaran cargos de

interconexién entre ellas.
d. La empresa operadora solicitante debera retener para si el integro de la tarifa

cobrada al usuario.

NUMERAL 24.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA DESDE LA RED FIJA

LOCAL DE LA 3 PRESA O \EWIEI?QRA SOLICITANTE, EN LA MODALIDAD DE
\PF e
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TELEFONOS PUBLICOS, UBICADA EN UN AREA RURAL O LUGAR
CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL, HACIA LA RED FIJA LOCAL
DE AMERICATEL, EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA
RURAL O LUGAR CONSIDERADO DE PREFERENTE INTERES SOCIAL CUANDO
AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL
AREA LOCAL DE DESTINO DE LA COMUNICACION.

Las comunicaciones de larga distancia originadas en los usuarios de la red del servicio
de telefonia fija local, en la modalidad de teléfonos publicos, de la empresa operadora
solicitante, ubicada en un area rural o lugar considerado de preferente interés social
con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local, en {a modalidad
de abonados, ubicada en un area rural o fugar considerado de preferente interés social,
de AMERICATEL cuando ambos operadores no cuentan con interconexion directa en ei
area local de destino de la comunicacion, la empresa operadora solicitante, a través
de su servicio portador de larga distancia nacional, debera entregar las comunicaciones
a la red de AMERICATEL en el punto de interconexion existente, para que
AMERICATEL, a través de su servicio portador de larga distancia nacional entregue las
comunicaciones en el area local de destino:

a. La empresa operadora solicitante establecerd la tarifa de (a presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrara la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

¢. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL: (i) el cargo rural por
transporte conmutado de larga distancia nacional y {ii) de corresponder, el cargo rural
por transporte conmutado local.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segun lo establecido en el literal a. y (i} los cargos
percibidos por AMERICATEL. '
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6.1

ANEXO VI

ESCENARIOS DE LIQUIDACION - INTEROPERABILIDAD

COMUNICACIONES RED FIJA (URBANO) - RED FIJA (URBANO)

SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija (15XX) en Area Urbana.
SOLICITADA: AMERICATEL

NUMERAL 1.- COMUNICACIONES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL,
EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA URBANA, HACIA LA
RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL, UBICADA EN UN AREA URBANA, A TRAVES
DEL USO DEL CODIGO 15XX DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE U
OTRO QUE DETERMINE EL MINISTERIO DE TRANSPORTES Y
COMUNICACIONES, CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON
INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA
COMUNICACION.

Para las comunicaciones criginadas en los usuarios de la red del servicio de telefonia
fija local de AMERICATEL, en la modalidad de abonados, ubicada en un area urbana,
con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local de AMERICATEL
a través del uso del cddigo 15XX de la empresa operadora solicitante, cuando ambos
operadores cuentan con interconexion directa en el area local de origen de la
comunicacion:

e. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de Ila presente
comunicacion.

f. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL: (i) el cargo urbano por
originacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, (ii) el cargo
urbano por terminacién de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, y (iii)
de ser el caso, el cargo por facturacién y recaudacion.

g. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segin lo establecido en el literal a. y (ii) los cargos
percibidos por AMERICATEL segun [o establecido en el literal b.

NUMERAL 2.- COMUNICACIONES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL,
EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA URBANA, HACIA LA
RED FIJA LOCAL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, EN LA
MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA URBANA, A TRAVES DEL
USO DEL CODIGO 15XX DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE U OTRO
QUE DETERMINE EL MINISTERIO DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES,
CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN
EL. AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones originadas en los usuarios de la red del servicio de telefonia
fija local de AMERICATEL, en ta modalidad de abonados, ubicada en un area urbana,
con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia fija local de la empresa
operadora solicitante, a través del uso del coédigo 15XX de la empresa operadora
solicitante, cuando ambos operadores cuentan con interconexion directa en el area
local de origen de la comunicacion: S COPIA AUTE ORIGINAL
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a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL.: (i) el cargo urbano por
originacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, y (i) de ser el
caso, el cargo por facturacion y recaudacion.

c. La empresa operadora solicitante tendrd derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segun lo establecido en el literal a. y (ii} los cargos
percibidos por AMERICATEL segun lo establecido en el literal b.

NUMERAL 3.- COMUNICACIONES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL,
EN LA MODALIDAD DE ABONADOS, UBICADA EN UN AREA URBANA, HACIA LA
RED DE UN TERCER OPERADOR, UBICADA EN UN AREA URBANA, A TRAVES
DEL USO DEL CODIGO 15XX DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE U
OTRO QUE DETERMINE EL MINISTERIO DE TRANSPORTES Y
COMUNICACIONES, CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON
INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA
COMUNICACION.

Para las comunicaciones originadas en los usuarios de la red del servicio de telefonia
fija local de AMERICATEL, en la modalidad de abonados, ubicada en un area urbana,
con destino a los usuarios de la red de un tercer operador, a través del uso del codigo
16XX de la empresa operadora solicitante, cuando ambos operadores cuentan con
interconexion directa en el drea local de origen de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL: (i) el cargo urbano por
originacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, y (ii) de ser el
caso, el cargo por facturacion y recaudacion.

c. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resuftante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segin lo establecido en el literal a. y (ii) los cargos
percibidos por AMERICATEL segun lo establecido en el literal b.

NUMERAL 4.- COMUNICACIONES DESDE LA RED DE UN TERCER OPERADOR,
UBICADA EN UN AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL,
UBICADA EN UN AREA URBANA, A TRAVES DEL USO DEL CODIGO 15XX DE LA
EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE U OTRO QUE DETERMINE EL MINISTERIO
DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES, CUANDO AMBOS OPERADORES
CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE DESTINO DE
LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones originadas en los usuarios de la red de un tercer operador,
ubicada en un area urbana, con destino a los usuarios de la red del servicio de telefonia
fija local de AMERICATEL, a través del uso del cédigo 15XX de la empresa operadora
solicitante, cuando ambos operadores cuentan con interconexion directa en el area
local de destino de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.
b. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL.: el cargo urbano por

terminacién de llamadas en la red del serwcno de telefonia fija local,
£S5 COPIA AUTENTIZA DEL ORIGINAL
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7.4

7.2

ANEXO VIl

ESCENARIO DE LIQUIDACION

COMUNICACIONES 0-800 Y 0-801

SOLICITANTE: Empresa con Suscriptor 0-800.
SOLICITADA: AMERICATEL

NUMERAL 1.- COMUNICACIONES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL,
CON DESTINO A UN SUSCRIPTOR 0-800 DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION
DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones ariginadas en los usuarios de fa red del servicio de telefonia
fija local de AMERICATEL, con destino a un suscriptor 0-800 de la empresa operadora
solicitante cuando ambos operadores cuentan con interconexién directa en el é4rea
local de origen de [a comunicacidn:

a. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL el cargo urbano por
originacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local.

NUMERAL 2.- COMUNICACIONES DESDE LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL,
CON DESTINO A UN SUSCRIPTOR 0-800 DE LA EMPRESA OPERADORA
SOLICITANTE CUANDO AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON
INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA
COMUNICACION.

Para las comunicaciones originadas en los usuarios de la red del servicio de telefonia
fija local de AMERICATEL, con destino a un suscriptor 0-800 de la empresa operadora
solicitante cuando ambos operadores no cuentan con interconexién directa en el area
local de origen de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL.: (i) el cargo urbano por
originacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, (i) el cargo
urbano por transporte conmutado de [arga distancia nacional y, de ser el caso, (i) el
cargo urbano de transporte conmutado local de AMERICATEL.

SOLICITANTE: Empresa del Servicio de Telefonia Fija o Servicio Movil.
SOLICITADA: AMERICATEL

NUMERAL 3.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL O
MOVIL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE CON DESTINO A UN
SUSCRIPTOR 0-801 DE AMERICATEL, CUANDC AMBOS OPERADORES
CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE
LA COMUNICACION.

Para fas comunicaciones originadas en los usuarios de la red del servicio de telefonia
fijla local o servicio mévil de la empresa operadora solicitante, con destino a un
suscriptor 0-801 de AMERICATEL modalidad 2 cuando ambos operadores cuentan con
interconexién directa en el area quajL_c_ie\origen de la comunicacion:
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a. La empresa operadora solicitante pagard a AMERICATEL el cargo urbano por

terminacién de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local de
AMERICATEL.

NUMERAL 4.- COMUNICACIONES LOCALES DESDE LA RED FIJA LOCAL O
MOVIL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE CON DESTING A UN
SUSCRIPTOR 0-801 DE AMERICATEL CUANDO AMBOS OPERADORES NO
CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE
L.LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones originadas en los usuarios de la red del servicio de telefonia
fija local ¢ servicio mévil de la empresa operadora solicitante, con destino a un
suscriptor 0-801 de AMERICATEL modalidad 2 cuando ambos operadores no cuentan
con interconexion directa en el drea local de origen de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL: (i) el cargo urbano por
terminacion de llamadas en su red del servicio de telefonia fija local, y (i) el cargo
urbano por transporte conmutado de larga distancia nacional y, (iii) de ser el caso, el
cargo urbano por transporte conmutado local de AMERICATEL.

NUMERAL 5.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA NACIONAL DESDE LA
RED FIJA LOCAL O RED MOVIL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE
CON DESTINO A UN SUSCRIPTOR 0-801 DE AMERICATEL CUANDO AMBOS
OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL
DE DESTINO DE LA COMUNICACION. '

Para las comunicaciones de larga distancia nacional originadas en los usuarios de la red
del servicio de telefonia fija local o del servicio mévil de la empresa operadora
solicitante, con destino a un suscriptor 0-801 de AMERICATEL modalidad 2 cuando
ambos operadores cuentan con interconexion directa en el area local de destino de la
comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL el cargo urbano por
terminacion de llamadas en |a red del servicio de telefonia fija local.

NUMERAL 6.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA NACIONAL DESDE LA
RED FIJA LOCAL O RED MOVIL DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE
CON DESTINO A UN SUSCRIPTOR 0-801 DE AMERICATEL CUANDO AMBOS
OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA
LOCAL DE DESTINO DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia nacional originadas en los usuarios de la red
del servicio de telefonia fija local o del servicio mévil de la empresa operadora
solicitante, con destino a un suscriptor 0-801 de AMERICATEL modalidad 2 cuando
ambos operadores no cuentan con interconexién directa en el area local de destino de
la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL: (i) el cargo urbano por
terminacion de llamadas en su red del servicio de telefonia fija local, y (i) el cargo
urbano por transporte conmutado de iarga distancia nacional y, (iii) de ser el caso, el
cargo urbano por transporte conmutado local de AMERICATEL.




ANEXO VIl

ESCENARIOS DE LIQUIDACION

COMUNICACIONES MOVIL-FIJO

8.1 SOLICITANTE: Empresa del Servicio Movil.
SOLICITADA: AMERICATEL

NUMERAL 1.- COMUNICACIONES DESDE LA RED DEL SERVICIO MOVIL DE LA
EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE HACIA LA RED FIJA LOCAL DE
AMERICATEL, CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION
DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE DESTINO DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones originadas en los usuarios de la red del servicio movil, de la
empresa operadora solicitante, con destino a los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija de AMERICATEL, cuando ambos operadores cuentan con interconexion
directa en el area local de destino de ta comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion. :
~ b. La empresa operadora solicitante cobrard la tarifa al usuario por la presente
comunicacion.
c. La empresa operadora solicitante pagard a AMERICATEL el cargo urbano por
terminacion de llamada en la red del servicio de telefonia fija.

% d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
4 i diferencia entre: (i) la tarifa para la presente comunicacién segtn lo establecido en el
4 3 % literal a. del presente numeral y (ii} el cargo percibido por AMERICATEL establecido
g i gg z en el literal ¢. del presente numeral.
g af ¢
; E\%@ d@ NUMERAL 2.- COMUNICACIONES DESDE LA RED DEL SERVICIO MOVIL DE LA
a fp §g§ §§ EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE HACIA LA RED FIJA LOCAL DE
3@‘%%“ AMERICATEL, ] CUANDO AMBOS QPERADORES NO CUENTAN CON
Q?‘&E\d INTERCONEXIQN DIRECTA EN EL. AREA LOCAL DE DESTINO DE LA
a COMUNICACION.

at

Para las comunicaciones originadas en los usuarios de la red del servicio movil, de la
empresa operadora solicitante, con destino a los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija de AMERICATEL, cuando ambos operadores no cuentan con
interconexion directa en el area local de destino de la comunicacién, la empresa
operadora solicitante, a través de los servicios prestados por terceros que elija debera
establecer la forma en que entregara la llamada a la red del servicio de telefonia fija de
AMERICATEL, la cual debera ser comunicada a la referida empresa por ia empresa
operadora solicitante. En este escenario de comunicaciones:

:
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a. La empresa operadora solicitante establecerd la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante cobrard |a tarifa al usuario por la presente
comunicacion.

¢. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL el cargo urbano por
terminacion de llamada en la red del servicio de telefonia fija.




La empresa operadora solicitante tendrd derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa para la presente comunicacion seguin lo establecido en
el literal a. del presente numeral y (i) el cargo percibido por AMERICATEL
establecido en el literal ¢. del presente numeral.

De ser el caso, la empresa operadora solicitante pagara los cargos de
interconexién que correspondan por los servicios prestados por terceros, que
permitan la entrega de la comunicacion en la red del servicio de telefonia fija de
AMERICATEL.
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ESCENARIOS DE LIQUIDACION

COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA

9.1 SOLICITANTE: Empresa del Servicio Portador de Larga Distancia.
SOLICITADA: AMERICATEL

NUMERAL 1.- COMUNICACIONES DE LARGA DiSTANCIA NACIONAL DESDE LA
RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL, MODALIDAD DE ABONADO, UBICADA EN UN
AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL, UBICADA EN UN
AREA URBANA, UTILIZANDO LA RED DEL SERVICIO PORTADOR DE LARGA
DISTANCIA DE LA EMPRESA SOLICITANTE, CUANDO AMBOS OPERADORES
CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE DESTINO DE
LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia nacional originadas en los usuarios de la red
del servicio de telefonia fija local, en la modalidad de abonados, de AMERICATEL,
ubicada en un area urbana, utilizando el servicio portador de larga distancia de ia
empresa operadora solicitante, con destino a los usuarios de la red del servicio de
telefonia fija de AMERICATEL, ubicada en un area urbana, cuando ambos operadores
cuentan con interconexion directa en el area local de destino de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. AMERICATEL brindara el servicio de facturacion y recaudacién por la presente
comunicacion.

c. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL: (i) el cargo urbano por
originacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, (i) el cargo
urbano por terminacion de llamadas en {a red del servicio de telefonia fija local y (iii)
el cargo por facturacion y recaudacion.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segun lo establecido en el literal a. y (ii) los cargos
percibidos por AMERICATEL segun lo establecido en el literal c.

NUMERAL 2.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA NACIONAL DESDE LA
RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL, MODALIDAD DE ABONADO, UBICADA EN UN
AREA URBANA, HACIA LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL, UBICADA EN UN
AREA URBANA, UTILIZANDO LA RED DEL SERVICIO PORTADOR DE LARGA
DISTANCIA DE LA EMPRESA SOLICITANTE, CUANDO AMBOS OPERADORES NO
CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE DESTINC DE
LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia nacional originadas en tos usuarios de la red
del servicio de telefonia fija locai, en la modalidad de abonados, de AMERICATEL,
ubicada en un area urbana, utilizando el servicio portador de larga distancia de la
empresa operadora solicitante, con destino a los usuarios de ia red del servicio de
telefonia fija de AMERICATEL, ubicada en un area urbana, cuando ambos operadores
no cuentan con interconexion directa en el area local de destino de la comunicacion, la
empresa operadora solicitante a través de su servicio portador de larga distancia




nacional entregara la comunicacién a AMERICATEL en el punto de interconexion
existente, para que AMERICATEL a través de su servicio portador de larga distancia
nacional termine la comunicacion en el area local de destino:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de g presente

comunicacién.

b. AMERICATEL brindara el servicio de facturacion y recaudacion por la presente
comunicacion.

c. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL: (i) el cargo urbano por
originacién de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, (ii) el cargo
urbano por terminacién de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, {iii) el
cargo urbano por transporte conmutado de larga distancia nacional, (iv) de
corresponder, el cargo urbano por transporte conmutado local y (v) el cargo por
facturacion y recaudacion.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa seglin lo establecido en el literal a. y (ii) los cargos
percibidos por AMERICATEL segun lo establecido en el literal c.

NUMERAL 3.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA NACIONAL DESDE LA
RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL, MODALIDAD DE ABONADO, UBICADA EN UN
AREA URBANA, HACIA LA RED DE UN TERCER OPERADOR, UBICADA EN UN
AREA URBANA, CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON
INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE ORIGEN DE LA
COMUNICACION,

Para las comunicaciones de larga distancia nacional originadas en los usuarios de la red
del servicio de telefonia fija local, en la modalidad de abonados, de AMERICATEL.,
ubicada en un drea urbana, con destino a los usuarios de Ia red de un tercer operador,
ubicada en un &rea urbana, cuando ambos operadores cuentan con interconexion
directa en et area local de origen de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de Ia presente

comunicacion.
b. AMERICATEL brindara el servicio de facturacion y recaudacion por fa presente

comunicacion.

C. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL: (i) el cargo urbano por
originacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local, y (i) el cargo por
facturacién y recaudacion.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de ia
diferencia entre: (i) la tarifa segin lo establecido en el literal a. y (i) los cargos
percibidos por AMERICATEL segun lo establecido en el literal .

NUMERAL 4.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA NACIONAL
TERMINADAS EN LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL, UBICADA EN UN AREA
URBANA, CUANDO AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION
DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE DESTINO DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia nacional terminadas en los usuarios de ia
red del servicio de telefonia fija local de AMERICATEL, ubicada en un &rea urbana,
cuando ambos operadores cuentan con interconexion directa en el area local de destino

de ia comunicacion: —
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a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente

comunicacion.
b. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL.: (i) el cargo urbano por

terminacion de llamadas en fa red del servicio de telefonia fija local.

NUMERAL 5. COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA NACIONAL
TERMINADAS EN LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL, UBICADA EN UN AREA
URBANA, CUANDO AMBOS OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION
DIRECTA EN EL AREA LOCAL DE DESTINO DE LA COMUNICACION.

Para las comunicaciones de larga distancia nacional terminadas en los usuarios de la
red del servicio de telefonia fija local de AMERICATEL, ubicada en un area urbana,
cuando ambos operadores no cuentan con interconexion directa en el area local de
destino de la comunicacion:

a. La empresa operadora solicitante establecera la tarifa de la presente
comunicacion.

b. La empresa operadora solicitante pagaréd a AMERICATEL. (i) el cargo urbano por
terminacién de llamadas en [a red del servicio de telefonia fija local, (ii) el cargo
urbano por transporte conmutado de larga distancia nacional, y (iii) de corresponder,
el cargo urbano por transporte conmutado local.

NUMERAL 6.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL
DESDE LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL, MODALIDAD DE ABONADO,
UBICADA EN UN AREA URBANA, UTILIZANDO LA RED DEL SERVICIO
PORTADOR DE LARGA DISTANCIA DE LA EMPRESA SOLICITANTE, CUANDO
AMBOS OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA

a. La empresa operadora solicitante establecerd la tarifa de la presente

3 comunicacion,

¢ b. AMERICATEL brindara el servicio de facturacion y recaudacion por fa presente

& comunicacion.

c. La empresa operadora solicitante pagarad a AMERICATEL: (i) el cargo urbano por
originacién de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local y (ii) el cargo por
facturacion y recaudacion.

d. La empresa operadora solicitante tendra derecho al saldo resultante de la
diferencia entre: (i) la tarifa segin lo establecide en el literal a. y (i) los cargos
percibidos por AMERICATEL segun lo establecido en el literal c.

L
g %1: LOCAL DE ORIGEN DE LA COMUNICACION.
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g g §é?§ Para las comunicaciones de larga distancia internacional originadas en los usuarios de
M @ﬁgw ta red del servicio de telefonia fija local, en la medalidad de abonados, de
3 ‘ gg%gfp AMERICATEL, ubicada en un area urbana, utilizando el servicio portador de larga
P gﬁ-‘gg“ distancia de la empresa operadora solicitante, cuando ambos operadores cuentan
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NUMERAL 7.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL
TERMINADAS EN LA RED FIJA LOCAL DE AMERICATEL, UBICADA EN UN AREA
URBANA, UTILIZANDO LA RED DEL SERVICIO PORTADOR DE LARGA
DISTANCIA DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, CUANDO AMBOS
OPERADORES CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA LOCAL
DE DESTINO DE LA COMUNICACION.




Para las comunicaciones de larga distancia internacionat terminadas en los usuarios de
ia red del servicio de telefonia fija local de AMERICATEL, ubicada en un area urbana,
utilizando el servicio portador de larga distancia de la empresa operadora solicitante,
cuando ambos operadores cuentan con interconexion directa en el area local de destino
de la comunicacioén:

a. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL.: (i) el cargo urbano por
terminacion de llamadas en la red del servicio de telefonia fija local.

NUMERAL 8.- COMUNICACIONES DE LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL
TERMINADAS EN LA RED FiJA LOCAL DE AMERICATEL, UBICADA EN UN AREA
URBANA, UTILIZANDO LA RED DEL SERVICIO PORTADOR DE LARGA
DISTANCIA DE LA EMPRESA OPERADORA SOLICITANTE, CUANDO AMBOS
OPERADORES NO CUENTAN CON INTERCONEXION DIRECTA EN EL AREA
LOCAL DE DESTINO DE LA COMUNICACION,

Para las comunicaciones de larga distancia internacional terminadas en los usuarios de
la red del servicio de telefonia fija local de AMERICATEL., ubicada en un area urbana,
utilizando el servicio portador de larga distancia de la empresa operadora solicitante,
cuando ambos operadores no cuentan con interconexion directa en el area local de
destino de la comunicacion:;

a. La empresa operadora solicitante pagara a AMERICATEL.: (i) el cargo urbano por
terminacion de llamadas en ta red del servicio de telefonia fija local, (i) el cargo
urbano por transporte conmutado de larga distancia nacional, v (iii) de corresponder,
el cargo urbano por transporte conmutado {ocal.
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ANEXO X

PROVISION DEL SERVICIO DE FACTURACION Y RECAUDACION

1. CONDICIONES GENERALES.
1.1 Listado de Abonados.

AMERICATEL enviara los numeros telefénicos correspondientes a cada ciclo de facturacién
(Listado de Abonados). Esta informacién permitird que la empresa operadora solicitante
pueda conocer y enviar los montos a ser facturados por niimero telefénico en los ciclos de
facturaciéon que efectivamente corresponda.

La AMERICATEL no podra rechazar los montos enviados por la empresa operadora
solicitante, en los ciclos de facturacion, salvo que se trate de rechazos transitorios o

rechazos definitivos.

Es responsabilidad de la AMERICATEL que el Listado de Abonados esté actualizado vy
corresponda a los ciclos de facturacion establecidos en los formatos de intercambio de
informacion.

El Listado de Abonados debe incluir todos los niimeros telefénicos sobre los cuales la
empresa operadora solicitante puede solicitar la provision del servicio de facturacién y
recaudacion, conforme a los plazos estabiecidos en la normativa vigente. Es decir, no sélo a
los nimeros telefonicos que estan habilitados en su red y que pertenecen al ciclo de
facturacién en proceso, sino a todos aquellos numeros telefénicos que tienen el servicio
suspendido, de baja o que hayan migrado de plan, siempre que hayan cursado trafico de
larga distancia con la empresa operadora solicitante antes de estar en esta situacion.

Los numeros telefonicos correspondientes a los abonados con planes prepago no seran
incluidos en el “Listado de Abonados a facturar por Ciclo”, dado que dichos niimeros no estan
sujetos a la provision del servicio de facturacion y recaudacién de parte de AMERICATEL.

1.2 Rechazos Transitorios.

Los rechazos transitorios, son tipos de rechazo que pueden ser controlados por la empresa
operadora solicitante. Es de responsabilidad de esta empresa establecer los mecanismos
de validacién que correspondan a fin de verificar que no se presenten este tipo de errores en
la informacion enviada a AMERICATEL.

Los Rechazos Transitorios son los siguientes:
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Cuadro N°1 R e MAYD. 2043
Lista de Rechazos Transitorios
Cédigo Concepto

Error de formato.

Cantidad total de registros no coincida con el detalie.
Importe total de registiros no coincida con el detalle.
Total de minutos no coincida con el detalle.

No corresponde codigo del operador de larga distancia.
No corresponde |D del archivo.

Los Rechazos Transitorios podran ser corregidos por la empresa operadora solicitante y
reenviados a la AMERICATEL en un siguiente ciclo.

1.3 Rechazos Definitivos.
L.os Rechazos Definitivos son los siguientes:
Cuadro N°2

Lista de Rechazos Definitivos

Cédigo Concepto

Duplicado de registros en base al indicador de registros.
Falla en la Facturacién

Registro fuera de rango de fechas.

Cliente debe ser del ciclo.

No esta en Lista de Abonados.

El rechazo “Falla en la Facturacion”, es un tipo de rechazo producido por un error en los
sistemas de facturacion de ta AMERICATEL vy a fin de no perjudicar el propio proceso de
facturacidn, se elimina del proceso al abonado que presenta la falla. El abonado no sera
facturado con trafico o rentas del trafico local de AMERICATEL, sin embargo, al no haberse
facturado, tampoco se puede emitir la factura del operador de larga distancia.

En ese sentido, cuando la empresa operadora solicitante reciba este tipo de rechazo sabra
que por errores del sistema de facturacion de AMERICATEL, al abonado no se le facturara ni
por el servicio local durante dicho ciclo de facturacién, por lo que la empresa operadora
solicitante procedera a enviar los montos correspondientes en el siguiente ciclo de
facturacién.

De darse el caso que la demora conlleve a otro Rechazo Definitivo establecido bajo la
nomenclatura de “Registro fuera de Rango de Fechas”, es conveniente mencionar que en
este supuesto la empresa operadora solicitante procedera a reconocer los montos
correspondientes al operador de larga distancia.

1.4 Informacién de nuimeros telefénicos que no tienen acceso al servicio de larga
distancia.

La AMERICATEL deberd comunicar a la empresa operadora soflicitante la relacién de
numeros telefoénicos de su compaiiia, {a relacién de numeros telefonicos de los teléfonos
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publicos de exteriores y la relacién de nimeros telefénicos de teléfonos publicos de interior
de fitularidad propia. Esta informacidn sera enviada en un plazo maximo de siete (07) dias
calendario, de ser solicitada por la empresa operadora solicitante y su actualizacion sera
diaria.

Esta comunicacion, no exime de responsabilidad de la AMERICATEL de pagar a la empresa
operadora solicitante el trafico de larga distancia que se hubiera cursado desde dichos
numeros telefénicos por errores en el bloqueo o programacion que son de responsabilidad de
AMERICATEL.

Dichos nimeros no apareceran en el “Listado de Abonados por ciclo”, por ese motivo, los
montos valorizados por la empresa operadora solicitante seran rechazados; sin embargo la
empresa operadora solicitante contara con informaciéon y verificara si dichos nameros
telefonicos estan en la relacion de nimeros que no pueden realizar larga distancia.

1.5 Obhligacion de emitir recibo.

La AMERICATEL esta obligada a proveer la prestacion de facturacion y recaudacion a la
empresa operadora solicitante, aun cuando Ia empresa operadora solicitada, en su
condicion de operador del servicio de telefonia fija local, no tenga montos que cobrar a sus
abonados por los servicios que la AMERICATEL le pudiera prestar.

La obligacion en la provision de la facturacién y recaudacion por parte de la AMERICATEL
subsistird mientras la empresa operadora solicitante tenga derecho a recibir dicha
prestacion, conforme los plazos establecidos en la normativa vigente.

La AMERICATEL queda exceptuada de esta obligacién, en los casos en que el abonado ha
sido dado de baja o ha migrado a un plan prepago y la fecha de corte de Ia empresa
operadora solicitante de los montos a ser valorizados no coincida y sea anterior a la fecha
en que se produjo la baja o la migracion solicitada por el abonado. En estos casos, la
AMERICATEL reconocera los montos correspondientes al servicio de larga distancia
directamente a la empresa operadora solicitante.

1.6 Negociacién de Acuerdo.

La empresa operadora solicitante y ta AMERICATEL en un plazo no mayor de treinta (30)
dias calendario, contados desde el dia siguiente de la fecha de entrada en vigencia de la
presente relacion de interconexion, deberan remitir al OSIPTEL el acuerdo de interconexion
que contenga el procedimiento y plazo para que la AMERICATEL reconozca los montos

correspondientes a:

(i) Los rechazos definitivos por “Falla en |a facturacién”.

(i) Servicio de larga distancia provisto por la empresa operadora solicitante a lineas que
se han dado de baja o han migrado a un plan prepago, en donde af tener la empresa
operadora solicitante una fecha de corte de los montos valorizados anterior a la fecha
en que se ejecutod la baja o la migracién solicitada, no podran ser incluidos en la Ultima
factura a ser emitida por AMERICATEL,

1.7 Procedimiento de revisién de rechazos.

A fin de agilizar el procedimiento de revision o verificacion de los rechazos las partes
seguirén el presente procedimiento:
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a) El primer dia habil de cada mes, la empresa operadora solicitante remitira a la
AMERICATEL un listado de los importes que, habiendo sido rechazados por la empresa
operadora solicitada, ya no podrén ser facturados y recaudados al haberse excedido el
ptazo establecido en el articulo 27° de las Condiciones de Uso. '

b) Dentro de un plazo no mayor a siete (07) dias calendario contados desde el dia siguiente
de recibida la informacién senalada en el literal anterior, la AMERICATEL debera
sustentar clara y detalladamente a la empresa operadora solicitante las causas del
rechazo efectuado especificando, a su parecer, a quien corresponde la responsabilidad.
En caso la AMERICATEL no sustente el motivo que origind el rechazo se asumira que
esta Ultima reconoce su responsabilidad.

c) La empresa operadora solicitante y AMERICATEL analizaréan la validez de los
rechazos realizados dentro de un plazo que no excedera los treinta (30) dias calendario
siguientes a la fecha de entrega de informacion referida en el literal precedente. Durante
el citado plazo, ambas partes podran solicitarse la informacién relevante adicional que
consideren pertinente, la misma que debera ser entregada por la parte correspondiente
en un plazo no mayor a siete (07) dias calendario.

d) Concluido el andlisis de la validez de los rechazos, la empresa operadora solicitante y
AMERICATEL procederan a suscribir el acuerdo correspondiente.

e) De nollegarse a un acuerdo entre las partes sobre |a validez o no de todos los rechazos
o de parte de ellos, la parte afectada podra optar por acudir al organo de soluciéon de
controversias, sin perjuicio de que OSIPTEL, de oficio, imponga las medidas correctivas o
sanciones que correspondan.

f} La empresa operadora soliicitante y AMERICATEL podran coordinar e implementar
mecanismos destinados a reducir la cantidad de rechazos no validos.

2. ASPECTOS ECONOMICOS.
2.4 Cargo por facturacién y recaudacién a retribuirse.

£l cargo por facturacion y recaudacion a ser cobrado por la AMERICATEL sera el vigente
establecido para la empresa operadora solicitada, sin incluir el Impuesto General a las
Ventas, por cada recibo emitido y distribuido al usuario, el cual incluye la hoja con el monto
total a pagar por el abonado y la(s) hoja(s} adicional(es) que contienen el detalle de las
llamadas de larga distancia. En caso no se cuente con un cargo especifico, se aplicara el
cargo tope correspondiente, conforme a lo dispuesto por OSIPTEL.

2.2 Obligacién de pago e identificacion de los montos recaudados.

Entre la fecha de recaudacion por parte de la AMERICATEL y la fecha de pago a la empresa
operadora solicitante no deberan de transcurrir mas de diez (10) dias calendario. Dicho plazo
incluye toda actividad comercial, operativa, fogistica y administrativa de la AMERICATEL.
destinada a identificar efectivamente la procedencia de los montos recaudados de los
usuarios.

2.3 informacion sobre la facturacion.

AMERICATEL debe informar a la empresa operadora solicitante la informacion sobre lo
facturado en cada ciclo, al dia siguiente de la remision de la informacién para impresion de
los recibos correspondientes.

2.4 Periodicidad en el pago de fos montos recaudados.

La AMERICATEL debera entregar a la empresa operadora solicitante cada siete {07) dias
la suma recaudada a los usuarios por la prestacion del servicio de larga distancia de la
nderé a la sumatorja de los
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montos recaudados entre el lunes y domingo anterior a la fecha de entrega. El plazo para la
entrega de lo recaudado por parte de la AMERICATEL a Ia empresa operadora solicitante
es de diez (10) dias calendario de efectuada la primera recaudacién en el periodo antes
citado.

El plazo de diez (10) dias calendario establecido en el parrafo anterior para que la
AMERICATEL entregue a la empresa operadora solicitante la suma recaudada a los
usuarios por la prestacion del servicio de larga distancia de la empresa operadora
solicitante incluye toda actividad comercial, operativa, logistica y administrativa de la
empresa operadora solicitad destinada a identificar efectivamente la procedencia de los
montos recaudados de los usuarios.

2.5 Procedimiento de liquidacién, facturaciéon y pago del cargo por facturacién y
recaudacién.

Con la finalidad de que la empresa operadora solicitante retribuya a la AMERICATEL el
cargo por facturacion y recaudacion, se estabiece el siguiente procedimiento de conciliacion:

a) Una vez terminado cada mes calendario, la AMERICATEL y la empresa operadora
solicitante, dentro de un plazo maximo de quince (15) dias calendario: (i) se presentaran
mutuamente su respectiva liquidacion por la prestacion de facturacion y recaudacion, y
(i) coordinardn y sostendran las reuniones correspondientes a efectos de revisar las
liquidaciones presentadas.

b) En caso no haya discrepancia, la AMERICATEL emitira Ia factura respectiva a la
empresa operadora solicitante. La empresa operadora solicitante debera pagar [a
factura emitida por fla AMERICATEL en un plazo méaximo de cinco (05) dias calendario
contados desde la fecha de recepcion de la misma.

c) En caso existan liquidaciones con montos en discrepancia y montos sin discrepancia, ia
AMERICATEL emitira la factura respectiva a la empresa operadora solicitante por los
montos sin discrepancia. La empresa operadora solicitante debers pagar la factura
emitida por la AMERICATEL en un plazo méximo de cinco {05) dias calendario contados
desde la fecha de recepcion de la misma.

d) En caso haya discrepancia, la empresa operadora solicitante y ia AMERICATEL
deberan presentarse mutuamente, en un maximo de siete (7) dias habiles contados
desde finalizado el plazo establecido en el literal a) precedente, la informacién
sustentatoria respecto del reporte que han enviado. La empresa operadora solicitante
y la AMERICATEL una vez recibida la informacion presentada por la otra parte,
contaran con siete (7) dias habiles para revisar lo reportado por la ofra parte y resolver la
discrepancia. Si alguna de las partes no cumpliese con su respectivo plazo de siete {(7)
dias previamente establecido, se asumira como valida la informacién reportada por la
parte que no incumplid dicho plazo. Una vez resuelta la discrepancia, se procedera
conforme al literal b) establecido.

e) En caso subsista |a discrepancia, luego de la revision por parte de la AMERICATEL vy la
empresa operadora solicitante de la informacion sustentatoria presentada por la otra
parte respectivamente, cualquiera de la partes podra someter las discrepancias al
procedimiento de solucién de controversias en la via administrativa de OSIPTEL. Una
vez determinada la liquidacion definitiva conforme a a resolucion del Cuerpo Colegiado o
del Tribunal de Solucién de Controversias, se procedera conforme al literal b)
establecido.

2.6 Cobro de comisiones adicionales.

La facturacion y recaudacién contempla todas las actividades relacionadas con ta provision
de la instalacion, independientemente del origen de los insumos que haya requerido para
3oder proveer dicha instalacion. En ese sentido, la empresa operadora solicitante no
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debera pagar a la AMERICATEL ningiin concepto relacionado con el uso de tarjetas de
crédito y débito, y uso de canales de recaudacion de terceros.

2.7. Intercambio de Medios Probatorios.

AMERICATEL proveera los medios probatorios que solicite la empresa operadora
solicitante, a través de los formatos de intercambio que forman parte del Catalogo de
Servicios. Las condiciones econdmicas aplicables se remitiran a la empresa operadora
solicitante y al OSIPTEL, en un plazo no mayor de treinta (30) dias calendario contados
desde la fecha de entrada en vigencia de |a presente relacién de interconexién.

3. FORMATOS PARA INTERCAMBIO DE INFORMACION ENTRE LA AMERICATELY

g
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1. MEDIOS DE COMUNICACION CON OTROS OPERADORES LO

Americatel Peri S.A., usara un servidor FTP donde sera almacenada la informacion
enviada por el operador OLD, de la misma manera el operador OLD tendra un
servidor FTP donde almacenard la informacion de respuesta enviada por Americatel
Perii S.A. {Anexo 1), también como contingencia se podra contar con el envio de
correos electronicos como los mecanismos vigentes para la transferencia de la
informacion entre las Operadoras de Larga Distancia (Anexo 2).

Este servicio permitira la autenticidad, confidencialidad e integridad de ia informacion
que se transmita a las operadoras de larga distancia de las distintas empresas
telefonicas.

Funcionamiento

Anexo 1: Flujo de intercambio de informacidn

Operadora

Operadora Info Jmacidn

INTERNET]

Operadora

Senidor FTP A | ericate!

Red de Americatel
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Consideraciones Generales de ios formatos de intercambio electrénico: g PHMG BUH

a. Existen dos lipos de campos:
o Tipo C: Conliene valores alfanumeéricos, es decir letras y numeros. Quedan
excluidos de esta regla aquellos campos gue almacenan numeros de teléfono,
a pesar que son C deben contener solo digitos del 0 al 9.
o Tipo N: Contiene valores numéricos, no incluyen puntos decimales o© signos.

b. Todos los campos vienen justificados a la izquierda. Con excepcion de aquellos
que utilizan formatos (indicado en las observaciones).

¢c. Los formatos definidos son:

o Tipo 8N: si el niimere es 17 entonces se envia 00000017

13 enteros y 2 decimales: 3.1 equivale a 000000000000310

7 enteros y 5 decimales | 25457 equivale a 000002545700

AAAAMMDD : AfioMesDia, Por ejemplo 20010203

HHMMSS : HoraMinutoSegundo, Por ejemplo 11:23pm con 08 segundos

equivale a 232308

19XX . Donde XX representa los valores del 00 al 99 y en conjunio con el

prefijo 19 representa el codigo del operador de Larga Distancia.

o Nombre del Volumen CC19XXAAMMDDNN : Donde CC identifica el tipo de
formato (viene indicado en cada formato), 19XX es el cédigo del operador de
Larga Dislancia, AA Afio, MM Mes, DO Dia y NN el nimero de versién el cual
inicia en 01 para tarificacion al minuto y 51 para tarificacion al segundo y se
incrementa conforme existan mas de un volumen por dia enviado por el
operador de Larga Distancia asighado o por un nuevo reenvio por rechazo
transitorio. (Sdlo para el caso de volumen de facluracién en el campe dia se
envian los ciclos).

o Los correlalivos que inician en 51 solo aplican para los archivos RT (Trafico
Valorizado), IN (Trafico Rechazado), TF (Trafico Facturado), los cuales seran
usados exclusivamente para las OLD que facturen al Segundo.

o0 00

Q

d. Si bien es cierto hay una longitud de cadena definida, ef pintado en la factura
dependerd del espacio disponible, por lo que se recomienda sea lo mas breve
posible.

6. En el registro de fin de archivo se colocara el valor fijo **

La estructura del identificador Unico debe de ser definida por cada OLD.

Todo campo N13 o N15 que impliqgue monto debe ir precedido del tipo de importe

(+o-)

Los criterios para identificar los numeros de abonados de los ciclos 01, y 05 para

Facturacion Indirecta, estan especificados en la maestra de nimeros con ciclo, que

es alcanzada por la Operadora Local.

h. El sistema generara y controlara los correlativas de los Recibos OLD (Numero de
Recibo OLD). El respectivo OLD sélo ulllizara los correlativos generados por AMP,
no pudiendo para ningln efecto, modificarios, eliminarlos o generar nuevos
correlativos. Cada OLD debera de tener un correlativo de recibo Gnico a nivel
nacional.

1. El recibo del OLD serd faclurado siempre que AMP genere faclura para el
Abonado. Cualquier documento adicional NC, NO, entre ofros, debera de ser
emitido por ef OLD

j. Una vez rebajada la factura por concepto de un ajuste (basado en un reclamo) no
se procedera a recuperar el monto ajustado, ya que los ajustes solo restan del
monto total del recibo OLD.

k. Los conceptos OLD se incluiran en ta factura del OL siempre que el monto total del
Recibo OLD resulte ser mayor a cero.

& ™




Todo rechazo de llamadas, cargos, saldos, etc. que el QL detecte durante los
procesos de carga y/o de facturacion y emisién de recibos, debera de ser analizada
a detalle por el OLO y en el caso de ser subsanada, podra ser considerada en el
proximo envio a fin de cargarse en el proceso de facturaciéon de dicho ciclo. La
administracién de los registros pendientes estara a cargo del OLO.

m. Cada Operador (Local u OLO) es responsable, en lo que le corresponde, de la
generacion, envio y recepcién de la informacién desde y hacia el servidor de
intercambio vy sus respeclivos sistemas informaticos.

n. La definicion de nuevos valores de catdlogos para los OLO serd coordinada
previamente con el OL y estaran dentro de lo establecido en el marco de LLxLL.

o. Se utilizaran cargos diferenciados por cada operadora LO. Por gjemplo:

Para la primera Operadora LO se tendrian los siguientes cargos:
Cargo Glosa Observaciones Afecto a | Signo
GV
00001 | Llamadas Nacionales Llam x | Enviado sélo en &f Si +
Liam {rafico valorizado.
00002 | Llamadas Internacionales Enviado sdlo en el Si +
Llam x Llam trafico valorizado.
00003 | Cargos Afectos LON Llam x Si +
-| Llam
00004 | Cargos Inafeclos Llam x Liam No +
00005 | IGV Llam x Llam No enviado.
Generado por
Americatel en el
proceso de
facturacién.
00006 | Cargos Afectos LOI Llam x Si +
Llam
A la segunda operadora LO que solicite el servicio de facturacién yfo recaudacion,
se le asignara los mismos cargos con coOdigos que comenzaran dos decenas
después, de la siguiente manera:
Cargo Glosa Observaciones Afecto a | Signo
GV
00020 | Llamadas Nacionales Liam x | Enviado solo en el Si +
Llam . tréfico valorizado.
00021 | Llamadas Internacionales Enviado solo en el Si +
Llam x Llam trafico valorizado.
00022 | Cargos Afectos Llam x Llam Si +
00023 | Cargos inafectos Llam x Liam No +
00024 |IGV Llam x Llam No enviado.
Generado por
Americatel en el
proceso de
facturacion.
Para las siguientes operadoras LO se ulilizard la misma ldgica de asignacién de
cargos.
p. Todas las llamadas y cargos varios valorizados que envie la OLO para Ia

facturacion, no deben tener fecha mayor 6 igual a la fecha del proceso ciclico en
que se faclurarg (Ciclo 01 o 05); cualquier registro que no cumpla este criterio sera
rechazado. :
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4. PROCESODE FACTURACION

4.1 Llamadas valorizadas

acia el OL, a fin de ser incluidos en el recibo telefénico del OL.

F proceso de facluracion hace referencia al envio y recepcion de llamadas y cargos del OLD

Disefio de Registro Cabecera:

Descripcidn Tipo Longitud Observaciones

Nombre del volumen c 14 RT1OXXAAMMDONN
En este caso DD es el ciclo al que
corresponde el archivo y su valor
es 01.

Fecha N 8 AAAAMMDD (Generacion del
dato)

Hora N 6 HHMMSS (Generacion del dato)

Cantidad de registros N 11

Tipo de importe C 1 +=Positivo
-=Negativo

Total Importe de todos N 15 13 enteros y 2 decimales (Suma

fos reportes de datos. de todos los importes)

Total de Tiempo N 15 Puede ser en segundos o
minutos, solo nimeros

tdentificador de OLD C 4 19XX

Filler C 26 Blancos

Disefio de Registro de datos:
Descripcién Tipo Longitud Observaciones

Ndmero de origen C 10 Ejemplo: "12002312"

Numero de destino C 17 Ejemplo: "1239829 "

Localidad/Pais destino C 10 Descri_cién

Fecha inicio de llamada N 8 AAAAMMDD

Hora inicio N 6 HHMMSS

Franja horaria C 1 1 =Normal
2 =Reducido

Duracién de ltamada a N 13 En minutos o Segundos, solo

facturar nameros

Tipo de llamada C 3 DON = Discado Directo Nacional
DDI = Discado Directo
iniernacional.

Cargo para la Llamada Cc 5 Vear Calalogo.

Tipo de importe c 1 +=Positivo
-=Negativo

Importe Neto de llamada N 12 7 enteros’/ 5 decimales

Identificador Unico de C 10 Uso exclusivo de cada OLD,

Registro utilizado para validar la carga
inicial del valorizado por el OL.

Identificador de OLD C 4 19XX

Disefio de Registro Fin de Archivo:

Descripcion Tipo Longitud Observaciones
Valor Fijo C 2 *
Filler c 98 Blancos




Reglas de Nedocio

tarificacion por segundo.

En el caso de rechazos transitorios se devuelve todo el archive con Ia estructura.

Ef correlativo (NN) para tarificacidon por minuto sera del 01 hasta 50
El correlativo {(NN) para tarificacion por segundo sera del 51 hasta 99

al momento de la facturacion.

E! IGV lo calcula el operador Local.

Todo lo contenido en este archivo es sujeto a IGV.

La nomenclatura del archivo (RT19XXAAMMDDNN) cambia de la siguienie forma por

No se incluye el envio del # de recibo por parte del OLD dado que eso lo genera el OL

= Envios: Se recibiran los archivos hasta el dia 1 de cada mes a las 17:00 hrs como
maximo. Contendré llamadas iniciadas entre las 00:00 hrs del 1 del mes y las 23:59:59

hrs. del 30 & 31 del mes.

4.2 Otros cargos

Diserfio de Registro Cabecera:

Descripcion Tipo Longitud Observaciones
Nombre del volumen C 14 OR19XXAAMMDDNN
En este caso DO es el ciclo al que
corresponde el archivo y su valor
es 01. '
Fecha N 8 AAAAMMDD
Hora N 6 HHMMSS
Cantidad de registros N 11
Tipo de importe C 1 +=Pasitivo
-=Negativo
Total importe de todos N 15 13 enteros y 2 decimales (Suma
los reportes de datos. de todos los importes)
ldentificador de OLD C 4 19X X
Filler C 31 Blancos
Diseno de Registro de datos:
Descripcién Tipo Longitud Observacicnes
Numero Origen c 10
Cargo a Facturar C 5 Ver Catalogo.
Glosa C 40
Fecha del cargo N 8 Formato: AAAAMMDD
Esta fecha debe ser del concepto
que hace referencia el cargo a ser
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facturado (fecha en gue se aplica
el cargo al abonado).
Tipo de importe C 1 +=Pasitivo
-=Negativo
(Ei signo del imponte dependerd de
la tabla de cargos)
Importe Neto del cargo N 12 10 enteros vy 2 decimales
Identificador Unico de C 10 Uso exclusivo de cada OLD,
Registro utilizado para validar la carga
inicial del valorizado por el OL.
Identificador de OLD C 4 19X X

Disefio de Registro Fin de Archivo:

Descripcién Tipo Longitud Observaciones
Valor Fijo C 2 *
Filler C 88 Blancos
Reglas de Negocio

« En el caso de rechazos transilorios se devuelve todo el archivo con la estructura.
* ElIGV lo calcula el operador Local.

= No se incluye # de recibo dado que eso lo genera e OL al momento de la
facturacion.

« Envios: Se recibiran los archivos hasta el dia 1 de cada mes a las 17:00 hrs como
méximo. Contendra llamadas Iniciadas entre las 00:00 hrs de) 1 del mes v las
23:59:59 hrs. del 30 6 31 del mes.

Se consnderan correctos los registros con antigiedad no mayor a 60 dias
calendario’ ya todos aquellos que tengan Fecha de Cargo menores a ia fecha de
cierre de facluracion’ el tipo de error con el que se catalogan a los registros,
ilamadas y cargos, que nc pasan la validacion de fechas es el M12: Registro fuera
de rango de fechas.

Es importante que el envio de la Fecha de Inicio de Liamada vy que la Fecha de Cargo
sean los correctos, pues sirve de referencia para la asignacion de los registros a los
abonados.

4,3 Saldo de facturacién anterior para mostrar en el recibo LLxLL OLD

Disefio de Registro Cabecera:

Descripcién Tipo Longitud Observaciones
Nombre del volumen C 14 SF19XXAAMMDDNN
Fecha N 8 AAAAMMDD

! Si se procesa el ciclo 01.07.2012, los registros no deberan tener fecha anterior al 01.05.2012
2 Si se procesa el ciclo 01.07.2012, los registros deberdn tener fecha menor o iguai al30.06.2012
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Hora N 6 HHMMSS

Cantidad de registros N 11

Tipo de importe C 1 +=Positivo
- = Negativo

Total importe de todos N 15 13 enteros y 2 decimales {(Suma

los reportes de datos. de todos los importes)

Identificador de OLD C 4 T19XX

Disefio de Registro de Datos:
Descripcitn Tipo Longitud Observaciones

Ndmero de negocio C 10 Solo se acepta un nimero de
negocio por envlo, los saldos
deben de ser sumados antes por

o - esta clave,

Tipo de importe C 1 +=Fositivo
-=Negativo

Saldo Anterior N 12 10 enteros 2 decimales
Es la deuda de la factura anterior
solo para pintarse

identificador de OLD C 4 19XX

Filler C 32 Blancos

Disefio de Registro Fin de Archivo:
Descripcién Tipo Longitud Observaciones
Valor Fijo C 2 **
Filler C 57 Blancos
Realas de Nedgocio

= En el caso de rechazos transitorios se devuelve todo el archivo con la estructura.

* Envios: Se recibiran los archivos hasta el dia 1 de cada mes a las 17:00 hrs como
maximo. Contendra liamadas iniciadas entre las 00:00 hrs del 1 del mes y las 23:59:59
hrs. del 30 6 31 del mes,

* La emision del saldo de facturacién anterior se realizara si el namero de hegocio
enviado presenta un recibo en la ciclica que estd procesando ej Operador Local, caso
contrario sera reportado con un codigo de rechazo M14.

* Los saldos deben de ser positivos, se validara que el valor del campo "Saldo Anterior"
$ea mayor a ¢cero; en caso contrario se rechazara.
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e inicia con la recoleccion de las llamadas valorizadas y otros cargos, que tras las
orrespondientes validaciones son asignados, valorados (calculo deiiGV, ias Hamadas ya vienen
aloradas por el OLD) y acumulados para la posterior generacién de la faclura,

El proceso cuenta con ia deteccién de llamadas anémalas que no fueron facturadas (Por ejemplo
abonados en baja).

5.1 Llamadas rechazadas

Disefio de Registro Cabecera:

Descripcién Tipo Longitud Observaciones

Nombre del volumen C 14 INTEXXAAMMDDNN

Fecha N 8 AAAAMMDD

Hora N 6 HHMMSS

Cantidad de registros N 11

Tipo de importe C 1 +=Positivo
-=Negativo

Total importe de todos N 16 13 enteros y 2 decimales {(Suma

los rechazos. de todos los importes)

Total de Tiempo N 15 Puede ser en segundos o
minutos, solo nUMmeros

Identificador de OLD C 4 19XX

Cddigo Rechazo Archivo C 3 Cadigo aplicado al archivo
completo.

Filler C 53 Blancos

Disefio de Registro de Datos:
Descripcion Tipo - | Longitud Observaclones

Numero de origen C 10

Nlmero de destino C 17

Localidad/Pais destino C 10 Descripcion

Fecha inicio de llamada N 8 AAAAMMDD

Hora inicio N 6 HHMMSS

Franja horaria C 1 1 =Normal
2 =Reducido

Duracién de llamada a N 13 £n minutos o Segundos, solo

facturar ' nimeros

Tipo de llamada C 3 DDN = Discado Directo Nacional
DDI = Discado Directo
internacional

Cargo para la Llamada C 5 Ver Catalogo.

Tipo de importe c 1 +=Positivo
- = Negativo

Importe Neto de llamada N 12 7 enteros y 5 decimales

Identificador Unico de C 10 Uso exclusivo de cada OLD,

Registro utilizado para validar la carga
inicial del valorizado por el OL.

identificador de OLD C 4 19XX

Motivo de Rechazo C 3 Ver catalogo de rechazos




Identificador de archivo C 14 Id del volumen enviado donde se
encontraba el tréﬁcp
Vectorde Error C 13 Un caracter por cada campo desde

Numero Origen hasta Identificador
OLD. Se indica con el
caracter X donde se ubica el error.

Disefio de Registro Fin de Archivo:

Descripcién Tipo Longitud Observaciones
Valor Fijo C 2 b
Filier C 128 Blancos
Reglas de Negogio

* El archivo contendra todas las llamadas rechazadas del ciclo gue se esta
facturando, las cuales fieron enviadas por el OLD en el "Archivo de Llamadas

Valorizadas".

= EIOL no validara lo enviado por el OLD, es responsabilidad de los mismos, que los

traficos enviados correspondan al servicio de LLxLL.

+ ElI OL enviara al OLD la informacion sobre lo facturado en cada ciclo, al dia
siguiente de la remisién de la informacion para impresion de los recibos

correspondientes,

= Los rechazos estan catalogados en dos tipos:

1ro. Rechazos Transitorios. Aquellos traficos o cargos considerados con error en el
formato de archivo o regla de negocio. Rechazos que involucran todo un archivo.,

2do. Rechazos Definitivos. Aquellos

rechazos definitivos de registros.

5.2 Otros cargos rechazados

Disefio de Registro Cabecera:

que el OL no puede facturar o que implican

Descripcién Tipo Longitud Observaciones
Nombre del volumen € 14 0119XXAAMMDDNN
Fecha N 8 AAAAMMDD
Hora N 6 HHMMSS
Cantidad de re_g istros N 11
Tipo de importe & 1 +=Positivo

-=Negativo
Total importe de todos N 15 13 enteros y 2 decimales (Suma
los reportes de datos. de todos los importes)
Identificador de OLD e 4 19XX
Codigo Rechazo Archivo e 3 Cédigo aplicado al archivo
completo
Filler e 53 Blancos
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Disefio de Registro de Datos:

25 COPIA AUTENTI
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Descripclén Tipo Longitud Observaciones
Niimero Pagador C 10
Cargo a Facturar C 5 Ver Catélogo.
Glosa C 40
Fecha det cargo a N 8 MAAMMDD
facturar
Tipo de importe C 1 +=Positivo
-=Negativo
(El signo del importe dependera de
la tabla de cargos)
Importe Neto del cargo N 12 10 enteros y 2 decimales
Identificador Unico de C 10 Uso exclusivo de cada OLD,
Registro utitizado para validar la carga
. inicial del valorizado por el OL.
ldentificador de OLD C 4 19XX
Motivo de Rechazo C 3 Ver catalogo de rechazos
Identificador de archivo C 14 1d del volumen enviado donde se
encontraba el tréfico
Vector de Error C 8 Un caracter por cada campo desde

Numero Pagador hasta
Identificador OLD. Se indica con el
caracter X donde se ubica el error.

Disefio de Registro Fin de Archiva:

Descripcion Tipo Longitud Observaciones
Valor Fijo C 2 **
Filler C 113 Blancos
Reglas de Negocio

= El archivo contendra todas los cargos rechazados del ciclo que se esta facturando,
los cuales fueron enviadas por el OLDI en el "Archivo de otros Cargos”.

« E| OL no validara lo enviado por el OLD, es responsabilidad de los mismos, que los
cargos enviados correspondan al servicio de LLxLL.

- El OL enviara al OLD la informacién sobre lo facturado en cada ciclo, al dia
siguiente de la remision de la informacion para impresion de los recibos

correspondientes.

» Los rechazos estan catalogados en dos tipos:

1ro. Rechazos Transitorios. Aquellos traficos o cargos considerados con error en el
formato de archivo o regla de negocio. Rechazos que involucran todo un archivo.

2do. Rechazos Definitivos. Aquellos que el OL no puede facturar o que implican
rechazos definitivos de registros.

5.3 Rechazos de archivo de Saldos de facturacidén anterior

Disefio de Registro Cabecera:

Descripcion

Longitud

Observaciones

Nombre del volumen

14

SI19XXAAMMDDNN

---------------------------
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Fecha N 8 AAAAMMDD
Hora N 6 HHMMSS
Cantidad de registros N 11
Tipo de importe C 1 +=Positivo
-=Negativo
Total importe de todos N 15 13 enteros y 2 decimales (Suma
los reportes de datos. de todos los importes)
Identificador de OLD C 4 19XX
Cddigo Rechazo Archivo C 3 Cabdigo aplicado al archivo
complelo.
Filler C 36 Blancos
Disefio de Registro de Datos:
Descripcion Tipo Longitud Observaciones
Ndmero de neqocio C 10
Tipo de importe Cc 1 +=Positivo
- = Negativo
Saldo Anterior N 12 10 enteros 2 decimales
Es la deuda de la factura anterior
solo para pintarse
Identificador de OLD C 4 19XX
Motivo de Rechazo C Ver catalogo de rechazos
Identificador de archivo C 14 Id del volumen enviado
Vector de Error C 9 Un caracter por cada campo
desde NUmero telefénico hasta
Identificador OLD. Se indica con el
cardcter X donde se ubica el error.
Filler C 27 Espacios en blanco
Cod.Ciiente N 09
CodCuenta N 09
Disefic de Registro Fin de Archivo:
Descripcidn Tipo Longitud Observaciones
Valor Fiio C 2 i
Filler C 96 Blancos

Redlas de Nedocio

» Se devuelve la misma estructura (en caso de rechazos transitorios) adicionando el
motivo del rechazo y manteniendo el identificador tnico de registro enviado por el
operador LO. Aquel archivo cuyos registros presenten duplicados en el céddigo de
cliente, seré devuelto incluyendo todos los registros, duplicados o no duplicados.

« Elarchivo contendra todas los saldos rechazados del ciclo que se esta facturando,
los cuales fueron enviadas por el QLD en el "Archivo de Saldo de la Facluracion
anterior”.

» Se recibira un solo archivo por Operadora Larga Distancia por Ciclo de
Facturacion, por lo tanto habra un solo archive de rechazos definitivos.

= EI OL enviara al OLD la informacién sobre lo facturado en cada ciclo, al dia
siguiente de la remisién de la informacion para impresion de los recibos
correspondientes,

= Losrechazos estan catalogados en dos tipos: 8 COPIA AUTENTICA DEL ORIGINAL
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1ro. Rechazos Transitorios. Aquellos traficos o cargos considerados con error en el
formato de archivo o regla de negocio. Rechazos que involucran todo un archivo.

2do. Rechazos Definitivos. Aqueilos que el OL no puede facturar o que implican
rechazos definitivos de registros.

Catalogo de Rechazos
Este catalogo es aplicable a todos los archivos de respuesta que indiquen rechazos:
Rechazos Transitorios, gite involucran todo un archivo.

MGO: Error de formato

MO1; Cantidad total de registros no coincide con el detalle
MO02: Importe total de registros no coincide con el detalle
MO03: Total de minutos no coincide con el detalle

M04: No corresponde codigo de OLD

MO5: No carresponde 1D del archivo

Rechazos Definitivos, que implica rechazos de registros
M10: Duplicado de registros en base al indicador de registros.
M11: Falla en la facturacién
M12: Registro fuera de rango de fechas.
M13; Cliente debe ser del ciclo
M14: No existe en el listado de abonados.

Los registros rechazados en un ciclo de facturacion, no podréan ser reenviados a un
siguiente ciclo.

Los motivos arriba indicados no son absolutos, esta lista se verd incrementada
conforme el proceso de intercambio de informacion llegue a un estado de madurez.

5.4 Recibos emitidos (Factiracion por encargo)

Disefio de Registro Cabecera:

Descripcidn Tipo Longitud Observaciones
Nombre del volumen c 14 CC19XXAAMMDDNN
Fecha N 3 [AAAAMMDD
Hora N 6 |HHMMSS
Fecha de cierre de ciclo N 8 AAAAMMDD
de facluracion
Cantidad de registros N 11 i Namero de Facturas
Tipo de Importe Neto C 1 p=Positivo

-=Negativo
Total neto a facturar N 15 [ 13 enteros y 2 decimales
Total de importe IGY C 1 4=Positivo

-=Neaqativo
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Total IGV N 15 13 enferos vy 2 decimales

Tipo de importe C 1 +=Positivo

facturado ~=Negativo

Total facturado N 15 13 enteros y 2 decimales
Facturado =Neto + IGV/-
Devoluciones OLD

identificador OLD C 4 TOXX

Filler C 354 Blances

Disefic de Registro de datos:
Descripcidn Tipo Longitud Observaciones

Codigo de Operadora C 4 19XX

Numero Teléfono C 10

facturado

Namero de negocio Cc 15

Americatel

#de documento Recibo C 30

Americatel Principal

# de documento Recibo C 10

LLxLL del operador L.O

Nombre def titular o C 144

Empresa

RUC C 22

Direccion Postal C 120

Distrito/Localidad C 15 Descripcion (Combinacion definida
por el OL)

Fecha emision de N 8 AAAAMMDD

documento

Fecha vencimiento de N 8 AAAAMMDD

documento

Tipo de importe neto C 1 +=Positivo
-=Negativo

Total neto a facturar N 12 10 enteros y 2 decimales

Tipo de importe IGV C 1 +=Positivo
-=Negativo

IGV N 12 10 enteros y 2 decimales

Tipo de importe C 1 +=Positivo

facturado -=Negativo

Tolal facturado N 12 10 enteros v 2 decimales
Valor Total a pagar, puede ser
distinto si hubo una aplicacién de
un ajuste.

Cod. Cliente N 09

Cod. De negocio N 08

Disefio de Registro Fin de Archivo:
Bescripcion Tipo Longitud Observaciones
Valor Fijo C 2 **
Filler C 451 Blancos
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5.5 Llamadas incorporadas en el recibo.

Disefio de Regislro Cabecera:

Descripcién Tipo Longitud Observaciones
Nombre del volumen C 14 TF19XXAAMMDDNN
Fecha N 8 AAAAMMDD
Hora N 6 HHMMSS
Cantidad de registros N 11
Tipo de importe C 1 +=Positivo

-=Negativo
Total importe de todos N 15 13 enteros y 2 decimales (Suma
los reportes de datos. de todos los importes)
Total de Tiempo N 15 Puede ser en segundos ©
minutos, sclo nlmeros
Identificador de OLD C 4 19XX
Filler C 102 Biancos
Disefo de Registro de datos:

Descripcién Tipo Longitud Observaciones
Identificador de OLD 4 19XX
Teléfono Pagador 10
#de documento Recibo 30
Americatel Principal
t#de documento Recibo 10
LLXLL del o_perador LO
Namero de origen 10
Nuimero de destino 17

Localidad/Pais destino
Fecha inicio de llamada

10 Descripcion
8 AAAAMMDD

= olz|iz|0o|0] O O|O|I0T

Hora inicio 6 HHMMSS
Franja horaria 1 1 =Normal
2 =Reducido
Duracion de llamada a 13 En minutos o Segundos, solo

facturar numeros

Tipo de llamada C 3 DON = Discado Directo Nacional
001 = Discado Direclo
internacional

Cargo para la Llamada C 5 Ver Catélogo.

Tipo de importe Neto C 1 +=Positivo
-=Negativo

Importe Neto de llamada N 12 7 enteros y 5 decimales

Tipo de imporle GV C 1 +=Positivo
-=Negativo

Importe 1GV N 12 7 enteros y 5 decimales

Tipo de imporle Total C 1 +=Positivo
-=Negativo

Total im_2_orle N 12 7 enteros y 5 decimales

Identificador Unico de C 10 Uso exclusivo de cada OLD,

Registro utilizado para validar la carga

inicial del valorizado en AMP |
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Disero de Registro Fin de Archivo:

Descripcién Tipo Longitud Observacionegs
Valor Fijo C 2 **

Fiiler C 174 Blancos
5.6 Otros cargos incorporados en el Recibo
Disefio de Registro Cabecera:

Descripcidn Tipo Longitud Observaciones
Nombre del velumen C 14 CF19XXAAMMDDNN
Fecha N 8 AAAAMMDD
Hora N o HHMMSS
Cantidad de registros N 11
Tipo de imporie C 1 +=Positivo

-=Negativo
Total imperte de fodos N 15 13 enteros y 2 decimales
los reportes de datos.
Identificador de OLD C 4 19XX
Filler C 107 Blancos
Diserto de Registro de datos:

Descripeion Tipo Longitud Observaciones
identificador de QLD C 4 19XX
Teléfono Pagador C 10
# de documento Recibo C 30
Americatel Principal
#de documento Recibo C 10
LLxLL dei operador LD
Numero Origen C 10
Cargo a Facturar C 5 -iVer Catdlogo.

Glosa C 40
Fecha del cargo a N 8 AAAAMMDD
facturar
Tipo de importe neto C 1 +=Positivo
-=Negativo
(El signo de! importe dependera de
ia tabla de cargos)
Importe Neto del cargo N 12 10 enteros y 2 decimales
Tipo de importe IGV C 1 +=Positivo
-=Negativo
fmporte 1GV N 12 10 enteros v 2 decimales
Tipo de imporie Total C 1 +=Positivo '
-=Negativo
Total importe N 12 10 enteros y 2 decimales
Identificador Unico de C 10 Uso exclusivo de cada QLD,
Registro utilizado para validar la carga
iniciat de! valorizado en AMP.
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Diserfio de Registro Fin de Archivo:

Descripcién Tipo Longiud Observaciones
Valor Fijo Cc 2 >
Filler C 164 Blancos
Realas de Nedgocio

El archivo contendra todos los recibos emitidos del ciclo facturado.
El nimero de factura de AMP es la que corresponde a la factura unica que AMP
emitira.

correspondientes.

El campo Total Importe se obtiene de la suma del importe neto del cargo mas
importe IGV.

El OL enviara al OLD la informacién sobre lo facturado en cada ciclo, al dia

siguiente de la remision de la informacion para impresion de los recibos

Se mostrara aviso de cobranza en recibo del OL, por conceptos de LLxLL

Recibo Local: incluird fas hojas adicicnales donde se detallara los consumos de LLxLL

por OLD. Este monto facturado aparecera como parte del recibo local con todos los
consumos de LLxLL incluido IGV.

6. PROCESO DE INFORMACION PARA FACTURACION INDIRECTA

6.1 NOmeros Telefénicos con ciclo de Facturacion
Disefio de Registro Cabecera:

Descripcidn Tipo Longitud Observaciones
Nombre del volumen C 14 LF19XXAAMMDDNN
Fecha N 8 AAAAMMDD
Hora N 8 HHMMSS
Cantidad de registros N 11
Identificador de OLD C 4 T9XX
Disefto de Registro de datos:
Descripcién Tipo Longitud Observaciones
Teléfono C 10 Ejemplo: "54125423"
Ciclo de Facturacién N 02 01 Ciclo 1
Numero de negocio N 09
Fitler C 31 Reservado para uso futuro
Disefio de Registro Fin de Archivo;
Descripcidn Tipo Longitud Observaciones
Valor Fijo C 2 o L
Filler [ 50 Blancos g
£ tw B
a a o]
2 i%iE
6.2 Movimientos de abonados 6 i%%e
Disefio de Registro Cabecera: 'ug Y E%
E
g [dEEes
Descripcion Tipo Longitud Observaciones e i
Nombre del volumen 14 MF19XXAAMMDDNN é ‘é\ﬁ
Fecha 8 AAAAMMDD 5 %
Hora 6 | HHMMSS b G
Cantidad de registros 11 & 5
0
uh
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Identificador de OLD C 4 19XX
Filler C 2568 Blancos
Diseiic de Registro de datos:

DPescripcién Tipo Longitud Observaciones
Ndamero de cliente N 10
Localidad C 20
Departamento C 20
Teléfono C 10
Tipo de movimiento C 02 Ver catalogo
Fecha de cambio N 8 AAAAMMDD
Nombre/Razén Sacial C 80
Tipo de Documento C 1 R: Ruc
Numero de Documento C 20
Direc.Postal C 120

Disefio de Registro Fin de Archivo:

Descripcidn Tipo Longitud Observaciones
Vaior Fijo C 2 **
Filler C 299 Biancos

CATALOGO DE MOVIMIENTOS

o 01 Bajas (por deuda, a pedido, por cambio de nimero, por traslado con
cambio de ndmero)

o 02: Altas (Alta Nueva, Cambio de nimero, Traslado con cambio de nimero)

o 07: Cambio de titularidad

o 08: Cambio de datos (Nimero, Ruc, Direccion Postal)

Reglas de Negocio

= La fecha de enfrega de la informaciéon de nimeros con ciclos y movimientos, estara
supeditado a los acuerdos que se establezcan entre ambas partes, es decir el OL y el

Operador de Larga Distancia (OLD).
-5 COPIA AUTENTiéA DEL ORIGINAL
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Disefio de Registro Cabecera:

Descripcién Tipo Longitud Observaciones

. Nombre del volumen C 14 RC19XXAAMMDDNN

Fecha N 8 AAAAMMDD

Hora N 6 HHMMSS

Fechade clerre de N 8 AAAAMMDD

recaudacion

Cantidad de registros N 1 Facturas

Tipo de importe C 1 +=Positivo
-=Negativo

Total cobrado N 15 13 enteros y 2 decimales

Identificador OLD C 4 19XX

Filler C 21 Blancos




Disefio de Registro de Datos:

Descripcién Tipo Longitud Observaciones

Codigo de Operadora C 4

Numero Teléfono C 10

facturado

Numero de Negocio AMP N 10

# de documento Recibo C 30

AMP Principal

#ide documento Recibo C 10

del operador LO

Fecha emision de N 8 AAAAMMDD

documento

Fecha vencimiento de N 8 AAAAMMDD

documento

Tipo de importe Total C 1 +=Positivo
-=Negativo

Importe pagado a AMP N 12 10 enteros y 2 decimales

por GLD

Fecha de pago N 8 AAAAMMDD

Hora de pago N 6 HHMMSS

Modalidad de pago C 1 O=Ventanilla, 1=Cargo en cuenta,
2=CAR (Centro Autorizado de
Recaudacion)

Disefio de Registro Fin de Archivo:
Descripcién Tipo Longitud Observaciones
Valor Fijo C 2 *
Filter c 86 Blancos

Reglas de Neqgoclo

o El namero de factura de AMP es la que corresponde a la factura Onica que
AMP emitira

o E! nimero de factura de OLD es la auto generada en el proceso de
Facturacion, y es por OLD.

o Eltipo de importe total esta en base a fa transaccion realizada:

( + ) sila transaccion corresponde a un pago efectuado
( - ) sila transaccién corresponde a un extorno.

o AMP enlregara a las OLD, la informacién de pagos al dia siguiente de
realizado el cobro. Cabe mencionar que los pagos realizados por los cahales no
interconectados (CARs, Bancos no interconectades, etc.) se informaran a los OLD al
dia siguiente de ser procesade en los sistemas de recaudacion, puesto que estos
se demoran entre 1 a 8 dias en informar la cobranza.

o Las recaudaciones extemporaneas seran reportadas en archivos RC diferenciados por
el nimero de secuencia, no se incluirdan en los RC diarios. Asimismo, la
transferencia del dinero de este lipo de recaudaciones se realizara por separado, no se
incluirdan en la transferencia correspondiente a las recaudaciones diarias.

Facturas no cobradas (morosos) a los 42 dias.

Disefio de Registro Cabecera:

Descripcidn Tipo Longitud Observaciones
Nombre del volumen C 14 EM19XXAAMMDDNN
Fecha N 8 AAAAMMDD iS5 COPIA AUTENTIy/A DEL ORIGINAL
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Hora N 6 HHMMSS
Fecha de cierre de N 8 AAAAMMDD
recaudacion _
Cantidad de regisiros N 11 Facluras
Tipo de importe neto C 1 +=Positivo
-=Negativo
Total neto a facturar N 15 13 enteros y 2 decimales
Tipo de importe IGV C 1 +=Positivo
-=Negativo
TotaiiGV N 15 13 enlerosy 2 decimales
Tipo de importe C 1 +=Positivo
facturado -=Negativo
Total facturado N 15 13 enteros y 2 decimales
Facturado =Neto+ IGV-
Devoluciones OLD
Tipo de importe pagado C 1 +=Positivo
-=Negativo
Total pagado N i5 13 enteros y 2 decimales
Filler C 16
Tipo de importe ajustado C 1 +=Positivo
-=Negativo
Total ajustado N 15 13 enteros y 2 decimales
Tipo de importe deuda C 1 +=Positivo
pendiente -=Negativo
Total deuda pendiente N 15 13 enterosy 2 decimales
Identificador OLD C 4 19XX
Filler 2 C 38
Disefic de Registro de Datos:
Descripcion Tipo Longitud Cbservaciones
Codigo de Operadora C 4
Nomero Teléfono C 10
faclurado
Ndmero de Negocio AMP N 10
# de documento Recibo C 30
AMP Principal
#de documento Recibo C 10
del operador LD
Fecha emision de N 8 AAAAMMDD
documento
Fecha vencimiento de N 8 AAAAMMDD
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documento

Tipo de importe neto C 1 +=Positivo

-=Negativo

Todos los montos_seran positivos
Total neto a facturar N 12 10 enteros y 2 decimales
Tipo de importe igv C 1 +=Positivo

-=Negativo

Todos los montos seran positivos
GV N 12 10 enteros y 2 decimales
Tipo de C 1 +=Positivo
importe -=Negativo
facturade Todos los montos seran_positivos
Total facturado N 12 10 enteros y 2 decimales
Tipo de importe pagado C 1 +=Positivo

-=Negativo

Todos los montos seran positivos
Importe pagado a AMP N 12 10 enteros 2 decimales
Filler C 13
C

Tipo de importe ajustado 1 +=Positivo
-=Negativo
Todas los montos seran_positivos
Importe ajustado N 12 10 enteros y 2 decimales
Tipo de importe deuda C 1 +=Positivo
-=Negativo
Todos los montos serdn positivos
Total deuda pendiente N 12 10 enteros y 2 decimales
Filler C 12 Blancos
Disefio de Registro Fin de Archivo:
Descripcién Tipo Longitud Observaciones
Valor Fijo C 2 **
Filler C 199 Blances
Reglas de Nedocjo;
o El nimero de faclura de AMP es la que corresponde a la factura lnica que
AMP emitira

o El nimero de faclura de OLD es la auto generada en el proceso de
Facturacién, y es por OLD.

o La fecha de entrega de informaciébn por parte de AMP se producird hasta la
semana siguiente posterior al fin de recaudacion (los cuales se producen a los 42
dias de vencimiento de las facturas o 5lo dia ulil de sjecutada una Suspension LO
por deuda, Suspensidon o Corte Total por deuda, sea gue esta resuite de la
solicitud del concesicnario de farga distancia ¢ que resulie de la suspension del
servicio telefdnico).

6.3.2 PROCEDIMIENTOS DEL NEGOCIO

0 Recaudar facturas {monto total), por medio o canales de cobro hasta el dia 42
después de la fecha de vencimiento del recibo telefénico o hasta el 5to. dia habil
después de ejecutada una Suspensién LO por deuda o Corte Tolal por deuda,
sea que ésta resulte de la solicitud del concesionario de larga distancia o que
resulte de la suspension del servicio telefénico.

Informar a cada OLD de pagos diarios.
o Transferir recaudacién (dinero) cada 7 dias.
o Separar facturas y enviar facluras no cobradas a los OLD.
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Disefio de Registro de Datos:

Descripcién Tipo Longitud Observaciones
Cdédigo de Operadora C 4
Numero Teléfono C 10
faclurado
Numero de Negocio AMP N 10
Cédigo de reclamo del C 10
OLD
Fecha de reciamo en &l N 8 AAAAMMDD
OLD
# de documento Recibo Cc 30
AMP Principal
#de documento Recibo C 10
del operador LD
Fecha emision de N 8 AAAAMMDD
documento
Tipo de importe rebajas C 1 +=Positivo

- = Negativo
Total a rebajar (Inc. IGV) N 12 10 enteros y 2 decimales
(Siempre sera positivo)
Espaclo en Blanco C 19 Blancos
Disefio de Registro Fin de Archivo:

Descripcion Tipo L.ongitud Observaciones
Valor Fijo C 2 b
Filler C 120 Blancos.

Reglas de Negocio:

o La recepcion de las rebajas de saldos por parte de AMP sera diaria.

o La respuesta a las rebajas una vez validado por AMP sera reportada al dia
siguiente habil de recibido el o los archivos.

o En caso de eventualidad el OLD debera comunicarse con el representante de
interconexion de AMP para definir una copia extraordinaria.

o Ajustes con montos negativos son rechazados.

o Para aplicar la rebaja de saldos por reclamo se valida que el nimero de recibo (AMP
y OLD) y nimero de negocio existan, no se toma como referencia el numero de
teléfono, asto para evitar cualguier rechazo por un supuesto cambio de nimero en la
cuenta del abonado.

o En caso de haber un rechazo fisico se reportara devoiviendo el mismo archivo
y esperando a correccion con ofra secuencia.

6.5.2 DEFINICION DE SALIDAS

Confirmacién de la rebaja de saldos por parte de AMP al OLD
Disefic de Registro Cabecera:

Descripcion Tipo Longitud Observaciones
Nombre del volumen C 14 RATIXXAAMMDDNN
Fecha N 8 AAAAMMDD
Hora N 6 HHMMSS
Cantidad de registros N 11 Facturas
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El proceso se inicia con la recepcion e ingreso al Sistema de Recaudacion de los
montos a cobrar enviado por Facturacion. La actualizacion de pagos en los canales
interconectados (Centros de Cobro Propios, Bancos, Agencias) se realizard a mas
tardar al dia siguiente. Los pagos en los canales no interconectados se actualizaran
en los sistemas e informaran a la OLD entre 1 a 8 dfas de realizada la cobranza.

Diariamente se actualizaran los montos a cobrar con el ingreso de rebaja de saldos
por reclamos enviados por los OLD. Tras la actualizacién de los montos a cobrar se
efectua la recaudacion donde no seran aceptados los pagos parciales, saivo en los
casos en que medie un reclamo, como lo indica la Norma.

Para el caso de pagos dobles y errados de Telefonia Fija y Larga Distancia, se
realizara la devolucion en la siguiente factura del abonado, a través de una
devolucion que sera apiicada solo a ia Telefonia Fija. £n caso el abonado reclame se
le devolvera a través de los centro de cobro.

No se informara a la OLD de pagos dobles y errados.

Los importes por pagos dobles recaudados por AMP no seran transferidos a los OLD
puesto que eslos se devolveran directamente al cliente.

La transferencia del dinero recaudado que el OL entregue al OLD sera cada siete {7)
dias. Dicha suma recaudada correspondera a la sumatoria de los montos
recaudados entre el Lunes y Domingo anterior a la fecha de entfrega, El plazo para la
entrega de lo recaudado por parte del OL al OLD es de diez (10) dias calendario de
efectuada la primera recaudacion en el periodo antes citado. Si hubiera algin cobro
por comision de las cobranzas hechas en entidades financieras, esto sera
coordinado enire AMP y el operador OLD.

La separacion de las facturas se realiza a los 42 dias calendario de vencido el recibo
telefonico de AMP o a los cinco dias habiles de ejecutada una solicitud de

Suspension LO por deuda o Corte Total por deuda o lo que suceda primero de
acuerdo a la Norma. : '

6.5 PROCESO DE REBAJA DE SALDOS

6.5.1 DEFINICION DE ENTRADAS
Pedido de rebaja de saldos por reclamos

Disefio de Registro Cabecera:

Descripcién Tipo Longitud Observaciones
Nombre del volumen C 14 AJT19XXAAMMDDNN
Fecha N 8 AAAAMMDD
Hora N 6 HHMMSS
Cantidad de registros N 11 Facturas
Tipo de importe rebajas C 1 +=Positivo

-=Negativo
Monto Total de rebajas N 15 13 enteros y 2 decimales
Identificador OLD C 4 TOXX
Filler C 63 Blancos
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Enviados
Tipo de importe rebaja C 1 +=Positivo
-=Negativo
{Siempre serd positivo)
Monto Total de rebajas N 15 13 enteros y 2 decimales
enviado por OLD
Cantidad de registros N 1 Facturas
rebalados
Tipo de importe rebajas C 1 +=Positivo
aplicados -=Negativo
Monto Total de ajustes N 15 13 enteros y 2 decimales
Aplicados por AMP.
Identificador OLD C 4 19XX
Filler C 49 Blancos

Disefio de Registro de Datos:

Descripcion Tipo Longitud Observaciones

Codigo de Operadora N 4

Nimero Teléfono C 10

facturado

Niamero de Negocio AMP C 10

Codigo de reclamo del Cc 10

OLD

Fecha de reclamo en el N 8 AAAAMMDD

OLD

# de documento Recibo C 30

AMP Principal

#de documento Recibo C 10

del 0Q_srador LO

Fecha emision de N 8 AAAAMMDD

decumento

Tipo de imporie rebajas C 1 +=Positivo
-=Negativo
(Siempre sera positivo)

Total a Ajustar N 12 10 enterosy 2 decimales

Tipo de importe rebajas C 1 +=Paositivo

aplicados -=Negativo
(Siempre serd positivo)

Monto rebajado N 12 10 enterosy 2 decimales

Estado de rebaja Cc 1 A=Ajuste Aplicado,

' C=Ajuste no aplicado, factura

Cancelada,
R=Rechazado por monto superior
a la factura.
N=No aplicado por otros motivos
no definidos, por ejemplo # recibos
AMP, vy del OLD y# de negocio no
son validos.
X=No aplicado, monto de rebaja
negativo
T= Numero de recibo no existe
(AMP + OLD)
I=Numero de negocio no coincide
con los recibos enviados.
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Disefto de Registro Fin de Archivo:

Descripcion Tipo Longitud Ohservaciones
Valor Fijo C 2 *
Filler C 133 Blancos
Redlas de Negocjo:
o La confirmacion a las rebajas sera reportada por AMP al OLD a! dfa habil

siguiente de recibido el o los archives de ajuste.

6.5.3 PROCEDIMIENTOS DEL NEGOCIO

0 Recibir rebajas por reclamos
0 Validar archivos (rechazos por inconsistencias)
o Aplicar rebajas por reclamos

Ei proceso se inicia con la recepcién de rebaja de saldos y reclamos enviados
diariamente por los OLD para ser ingresados al Sistema de Recaudacién. Estos
formatos seran validados de acuerdo a los formatos establecidos y las fechas de
envio. La aplicacién de la rebaja sera actualizada directamente al monto tofal de la
factura.

Si se responde la aplicacion de la rebaja por el operador Local, el cliente podra pagar
s6lo en los centros de cobro de AMP, al siguiente dia la informacién se encontrara
actualizada en los centros de cobros externos a AMP (interconectados). En los
centros de cobro externos no interconectados la informacion se encontrara
actualizada el siguiente lunes.

Es responsabilidad del OLD enviar una rebaja de saldo doble dado que AMP no
valida duplicidad en las peticiones.

6.6 PROCESO DE SUSPENSION Y RECONEXION LD

6.6.1 DEFINICION DE ENTRADAS

Pedido de Suspension y Reconexién LD
Disefio de Registro Cabecera:

Descripcion Tipo Longitud | Observaciones
Nombre del voilumen C 14 SL1OXXAAMMDDNN
Fecha N 8 AAAAMMDD
Hora N 6 HHMMSS
Cantidad de registros N i1 QOrdenes
Enviados
Identificador OLD C 4 TOXX
Filler C 32 Blancos
Disefio de Registro de Datos:
Descripcion Tipo Longitud [ Observaclones
Numero de Pedido OLD N 10 Numero Unico que agrupara las
peticiones de suspension-
Cdodigo de Operadora C 4
Namero Teléfono C 10
facturado .
Numero de Negocio AMP N 10
Motivo de Pedido C 1 C=Corte, R=Reconexidn
Motivo C 40 Descripcion del motivo OLD,
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Disefio de Registro Fin de Archivo;

Descripcion Tipo Longitud | Observaciones
Valor Fijo C 2 *
Filler C 73

v La recepcion de pedidos de suspensionfreconexion del QLD sera diaria, y el
horario se definird de acuerdo lo acordado por intercambios y reglas de ejecucion
de suspensiones. Inicialmente tendra el mismo tratamiento de recepcion de
intercambio para la rebaja de saldos por reclamos.

o Los pedidos se recepcionaran en base al formato predefinido, paralelamente el QLD
remitira una carta yfo correo electronico adjunto al archivo de entrada indicando el
resumen dei pedido.

o En caso de haber un rechazo fisico se reportara devolviendo el mismo archivo y
esperando la correccion con otra secuencia.

o Los pedidos de Suspension LO y reconexidn deben ser enviados por separado
segun el tipo de requerimiento (suspensién o reconexion) estos deben ser
enviados en 2 archivos diferentes, En un mismo archivo de entrada no deben
existir diferentes tipos de requerimientos.

o Los pedidos de Suspension LO y reconexién seran recepcionados en el
siguiente horario, Lunes a Jueves de 09:00 a 16:00 horas, los Viernes de 09:00 a
12:00 horas y solo en dias habiles. Los pedidos recepcionados fuera del horario
indicado, seran contabilizados a partir del siguiente dia habil,

6.6.2 DEFINICION DE SALIDAS

Confirmacion dei pedido de Suspension y Reconexion LD
Disefio de Registro Cabecera:

Descripcion Tipo Longltud | Observaciones
Nombre del volumen C 14 CL19XXAAMMDDNN
Fecha N 8 AAAAMMDD
Hora N 6 HHMMSS
Cantidad de registros N 11 Crdenes
Enviados OLD
Caniidad de drdenes que N 11 Ordenes
proceden
Identificador OLD C 4 19XX
Filler C 52 Blancos
Disefio de Registro de Datos:
Descripcion Tipo Longitud | Observaciones
Niimero Carta Res Questa N 10
Cédigo de Operadora C 4
Numero Teléfono C 10
facturado
Numero de negocio AMP N 10
Motivo de Pedido C 1 C=Corte, R=Reconexién
Motivo C 40 Descripeion del motivo
indicador de si procede o C 1 0= Procede
no 1 =Rechazo
Motivos de Rechazo C 2 Ver Catalogo de Rechazos.
Fecha de Recepcion en N 8 AAAAMMDD
AMP
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Hora de Registro en N 6 HHMMSS
AMP
Fecha de Ejecucion en N 8 AAAAMMDD
Central
Hora de Ejecucion en N 6 HHMMSS
Central
Disefio de Registro Fin de Archivo:
Descripcion Tipo Longitud | Observaciones
Valor Fijo C 2 *
Filler C 104 | Blancos
Motivos de Rechazos de Suspensién

Caodigo Descripcidn

o1 ~ NO EXISTE NUMERO TELEFONICO

04 NO PERTENECE AREA LOCAL

24 ABONADO NO REGISTRA PEDIDO SUSPENSION DE OPERADOR LD

27 ABONADO CON SUSPENSICN LD

28 ABONADO CON RECONEXIONLD

29 NUMERO DE NEGOCIO NO EXISTE

70 DATOS INCOMPLETOS

71 NO INDICA NRO.TELEFONO

72 ABONADO CON RECLAMO

Reglas de Negocijo:

o El envio de confirmacién de los pedidos se realizard al dia habil siguiente de
ejecutada [a suspension o reconexion solicitada, en base al formato predefinido,
acompanado de un resumen adjunto al archivo de salida que especifique el trabajo
realizado.

o Se enviara un archivo de confirmacion por tipo de requerimiento, un archivo
para confirmar las solicitudes de suspension y otro archivo para confirmar las
solicitudes de reconexién.

6.6.3 PROCEDIMIENTOS DEL NEGOCIO

0 Recibir solicitudes de suspensidon reconexion.
o0 Ordenar, ejecutar y confirmar suspensiones.

o Ordenar, ejecutar y confirmar reconexiones.

o Confirmar ejecucton de solicitudes al OLD.

El proceso se inicia con la recepcion de los formatos de solicitud de las diferentes
OLD donde se realizan {as respectivas validaciones.

AMP recibird las solicitudes de suspension LD y verificara si existen solicitudes
anteriores de otros OLD.

Seguidamente se realiza e! ordenamiento, confirmacién y ejecucion de las soliciludes
de suspension Yy reconexion.

Finalmente, se confirma la ejecucidn de las solicitudes al OLD, las mismas que se
ejecutaran en un plazo de 2 dias habiles.

Se generara por consiguiente un archivo de morosos que sera enviado a cada OLD.

ESVGOPIA AUTENTICA DEL ORIGINAL

LY ) YT L

'f e NG RRES LINARES
/ FEQATARIO ivada
¢ Organlsmp/Supsrvlsot de Inversién Priva
lones OSIPTEL

Z?Q.%“cacﬂﬂhﬁmmma




6.7 PROCESOS DE MEDIO DE PRUEBA

a) Realas del neqocio;

o Las solicitudes de medios de prueba se enviardn via medio magnético (CD),
basandose en el formato predefinido, acompanado de una carta oficialice el pedido.

o Considerar que el formalo se encuentra en tipo de archivo Microsoft Excel,
extension XLS.

o Las solicitudes de Medios de prueba se recibiran en la oficina comercial sito Av.
Camino Real 390 piso 11 Torre Central Oficina 1101 San Isidro. Considerar el
horario de oficina, es decir de Lunes a Viernes de 09:00 a 13:00 y de 14:00 a 18:00
horas y solo en dias habiles. No se recibiran pedidos fuera del horario indicado.

o El plazo de entrega de informacién de ias solicitudes de medio de Prueba sera de
10 dias utiles para fos abonados de Lima y para el caso de provincias de 15 dias
atiles, el plazo sera contabilizado desde el dia siguiente de recibida la carta de
pedido del OLD.

b) Informacion Requerida en la Solicitud de Medios Probatorios:

+ Datos de la Empresa Operadora solicitante:

Cédigo Empresa operadora Indicar codigo asignado a la
solicitante Empresa Operadora
solicitante
Nombre del solicitante Nombre del representante dela | Texto
Empresa
Cargo Operadora solicitante Texto
Fecha de presentacion de Cargo desempeiiado por el DD/MMIAAA
representante de la :
solicitud Empresa Operadora solicitante | Para ser llenado por Americatel
Cod. De solicitud Fecha de presentacion de la Para ser llenado por Empresa
solicitud.
Correlativo QLD Para ser llenado por Americatel | Operadora Solicitante

+« Datos de la Solicitud;

Solicitud Nro. Numeérico _ on varios requerimientos estos
deberan ser Numerados en forma
correlativa, iniciando con 1 .

Caodigo de medio probatoric | Texto Segtn cuadro de codigos de

' medios probatorios. :

Nombre del cliente Texto

RUC del cliente Numérico

Negocio Numérico

Namero telefénico en Numérico

consulta

Direccion de instalacion Texto

Distrito Texto

Provincia Texto

Fecha de inicio Fecha DD/MM/AAA

Fecha de término Fecha DD/IMM/AAA Si es un numero de Lima 1+
+O7digites del nimero telefénico, si es
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de provincia

Cadigo de la ciudad + 06

digitos del numero Telefonico.

Nombre del contacto

Texto

Teléfono mdvil del contacto

Numérico

Numero de recibo o factura

Indicar el nimero de recibo
del gue se solicita el detalle

c) Consideraciones:

Historico de Llamadas

HLL

Historico de o
suspensiones del servicio

HSS

Detalle de llamadas

DLL

Inspeccién Tecnica

IT

Histérico de averlas y mantenimiento del servicio.

HAMS

Telefdnica det Perd

Comvergia

d) Formatos de Respuesta:

o Las solicitudes de medios de prueba se enviaran en medio magnético (CD}, en base al
formato predefinido, acompanade de una carta adjunto al archivo que oficialice la entrega.

ATCNIVO eXlenstion

Histérico de suspensiones del servicio

Archivo Extension XLS

Detalle de famadas

Archivo extension TXT

Inspeccidén Tecnica

Archivo exlension
TIF. JPG

Historico de averlas y mantenimiento del servicio.

Archivo Extension XLS

+ Informacién Proporcionada;

Historico de Llamadas

Nro. de origen
Fecha Hora
de Inicio
Cobertura
Horario
Destino

Teléfono de destino
Duracidon en minutos
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Historico de suspensiones del servicio(
Reporte de Cortes y Reconexionss)

TIPO
Fecha de blogueo
Fecha de desblogqueo
Situacion

Detalle de llamadas

Nro. de origen
Fecha Hora
de Inicio
Cobertura
Horario
Deslino
Teléfono de destino
Duracién en minutos

inspeccion Técnica

Ubicacién de los Equipos Delalle de
Equipos revisados Indicador de
Inspeccién Fisica Revision de la

linea telefénica Nombre del
Contacito entrevistado DN del

Contacto enlrevistado Teléfono del

Contacto entrevistade Fechay Hora

de Inspeccion

Observaciones y conclusiones de la inspeccion

Histérico de averias y mantenimiento del
servicio.

Nro de Ticket
Tipificacién de Reporte de Averla
Tipificacién de Solucion de Averia

Fechafhora Inicio Registro
Fecha/hora Fin de Registro

o Consideraciones

Indicador de Inspeccion Fisica

C=Conforme, N=No conforme

Revision de la linea telefénica

1=Picado, 2-Empalme extraiio,
3Conexion extrafa,

Nro. de origen

Numero telefénico desde el que se
origina {a llamada.

Fecha

Fecha en que se realiza la llamada

Hora de Inicio

Hora en ia que se realiza la llamada

L. Di=Larga distancia Internacional

Cobertura LDN=Larga distancia Nacional
Hora_rin

Destino Destino al que se efectud la llamada
felefono de destino Numero telefonico destino.

LDuracion en minutns

TIPO CT=Corle Total CP-Corte Parciat
Fecha de bloqueo OO/MM/AAAA

Fecha de desbloqueo DD/MM/AAAA

Situacion

Estado Actual de la linea telefénica.
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CED DE | CAM DE CHIV

I. Para el proceso especificado en el anexo 1, los nombres de los archivos seran los
definidos en los formatos descritos anteriormente y estos seran copiados en Ia carpela
definida entre el OL y el OLD, ruta que serd configurada en nuestro servidor FTP

2. Para el caso de que se trabajara por correo, éste debera estar dirigido a ia cuenta
gfacturacion@americatel.com.pe.

3. Elasunto del correo tendra siguiente formato

AAAAMMDD Debe ir la fecha de la Ciclica a la cual pertenecen los archivos, donde: |
AAAA =Afio

MM= Mes

DD = Ciclica,"01"

Por emplo:20030715 o
~19XX ) Se indicara el c6diQo de la Operadora separada por un guién

-NN Se especifica los archivos que se estan enviando, donde:

NN = Las dos primeras letras del archivo

Por ejemplo: -TF-CF-CC 7
ot Es un valor fijo como fin del asunto. B _ N

4. Ejemplo del asunto;
a. 20030818-1900-TF-CF-CC**
b. 20030728-1977-TF-CF*
c. 20030728-1909-1N-01*

d. 20030708-1960-RT-OR**

Los archivos deben ser enviados comprimidos con el WinZip.

En el mismo correo se debe incluir su respectiva carta.

El tamafio maximo del correo debe ser ... si la informacion es mayor puede enviarse

dos archivos (dos correos}, siendo el uso de co's la Gltima opcion.

8. En un mismo correo no deberd enviarse dos archivos de diferentes ciclos, para
solucionar esto se debe enviar dos correos.

9. Cuando alguna de las dos partes (OL u OLD's) reciba un correo, estos deberan
responder indicando que esta correcto o si hay algn error, para que [0 vuelvan a
enviar.

10. Elcorreo de respuesta no debe contener los archivos enviados.

11. Los archivos que pueden ser enviados son:

N

RT Trafico Valorizado - )
OR | Otros Cargos S - - ]
Sk Saldo de Facturacién Anterior o
IN Trafico Rechazado - -
01 Otros Cargos Rechazados -
Sl Saldo de Facturacién Anterior Rechazado
ce Recibos Emitidos B B
TF Trafico Facturado - e
| CF Otros Cargos Facturados . e
LF Nimeros Telefénicos con Ciclo de Facturacion o -
MF Movimientos de Abonados ) ]
RC | Recaudaci6n _ ]
EM Facturas no cobradas (morosos) a los 42 dias L
Ad Rebaja de saldo por reclamo )
RA Confirmacion de la rebaja de saldo B
SL Pedido de suspension o reconexion de LD -
CL Confirmacion de pedido de suspensién o reconexion




12. En caso de presentarse problemas técnicos en los servidores de correo tanto por parte
de la OLD yfo el OL, el Operador deberd entregar ia informacién de la forma tradicional,
en un CD, en la direccion indicada por el OL.
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